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Prélogo

El derecho al cuidado

Segtin sefialan estudios de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
en 2009 el total de personas de 60 afilos 0 mas era de 700 millones, y se espera que
alcance los 2.000 millones en 2050. América Latina y el Caribe se inscriben en
este escenario de transicion demografica: su poblacidn asiste a un proceso de
envejecimiento paulatino pero inexorable. Se trata de un proceso generalizado:
mas alld de las particularidades nacionales, todos los paises de la region se en-
caminan hacia sociedades considerablemente mas envejecidas. Los impactos
sociales de estas nuevas realidades no pueden desestimarse.

De cierta forma, como respuesta a esta realidad, en el marco de la Organi-
zacion de los Estados Americanos (OEA) recientemente ha sido aprobada la
Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos delas
Personas Mayores (en adelante, la Convencion). Este instrumento regional crea
un conjunto de nuevos derechos, sumamente relevantes en el contexto regional.
También demanda politicas ptblicas que respondan a los desafios que impone
el escenario actual, marcado por significativas transformaciones demograficas.

Esta no es la primera vez que la tematica de la proteccion de los derechos hu-
manos de las personas mayores es abordada en el ambito interamericano. La
Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948) establece
en suarticulo 16 que, en caso de edad avanzada, las personas tienen derecho ala
seguridad social para mantener un nivel de vida adecuado. El articulo 30, por su
parte, disponela obligacion delos hijos de asistir a sus padres, alimentarlos y am-
pararlos cuando éstos lo necesiten. La prohibicion de la discriminacion por cual-
quier indole o condicion social complementa el alcance de estas disposiciones.
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Mas alla del valor de estos antecedentes, contar con un instrumento vincu-
lante referido especificamente alos derechos humanos delas personas mayores,
reviste unaimportancia indudable. La Convencion promueve, protege y asegu-
ra el pleno goce y ejercicio de los derechos humanos de esta poblacién, recon-
ociendo que las personas mayores deben seguir disfrutando de una vida plena,
independiente y auténoma, con salud, seguridad, integracion y participacion
activa en las esferas econdmica, social, cultural y politica.

Lacreacion de un instrumento regional de esta naturaleza supone una ruptura
en los modos de pensar y de actuar en este tema, tanto desde la familia y la so-
ciedad, como desde el Estado. La Convencidn postula el concepto de la igualdad
sustantiva, y sostiene que, en muchos casos, las personas mayores se encuentran
en desventaja comparativa para ejercer sus derechos, lo cual requiere medidas es-
peciales y efectivas para la superacion de esos obstaculos. Estas medidas deben
dar cuenta de Estados fuertes en su papel de garantes de los derechos fundamen-
tales; Estados con capacidad de actuar en forma sélida y efectiva para atender las
demandas de estas personas, y proyectar estas acciones en el largo plazo.

Este nuevo piso de derechos es el resultado del trabajo comprometido de
varios Estados en el impulso a esta Convencién. También es preciso reconocer
la labor de los grupos y movimientos de personas mayores que reivindican la
plena vigencia de sus derechos, incluyendo la atencién integral y el buen trato
en condiciones de igualdad. El proceso de redaccion y negociacion de la Con-
vencion también contd con el acompafiamiento técnico de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL) y el Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos
del MERCOSUR (en adelante, IPPDH).

La Convencién reconoce la independencia, la autonomia y la plena capaci-
dad juridica de las personas mayores para tomar todas las decisiones que afec-
tan su vida. También avanza en temas como la regulacion de las residencias de
larga estadia, espacios que hasta el dia de hoy se encuentran, en muchos casos,
por fuera del control estatal. Estos ejemplos reflejan una nueva mirada del lugar
que ocupan las personas mayores en la sociedad, asi como del papel que debe
asumir el Estado para garantizar sus derechos de forma efectiva.
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Finalmente, la Convencién reconoce el derecho al cuidado, el cual involucra
el desarrollo efectivo de un sistema integral de asistencia y apoyo a las perso-
nas mayores, que necesariamente debe implicar un cambio de paradigma en el
abordaje tradicional del trato, la atencién y las politicas ptblicas en la materia.
Probablemente el derecho al cuidado sea uno delos temas mas novedosos y con
mayor potencial de transformacion de la politica publica: la asuncion de esta
tarea, historicamente reservada al ambito privado, y especialmente a las mu-
jeres, sin dudas representa un avance significativo.

La aprobacion de esta Convencion por parte de la OEA confirma que los paises
de la region avanzan en la agenda de derechos humanos, igualdad y desarrollo. No
obstante, ain queda un largo trecho por recorrer, compromisos por cumplir, legis-
laciones que adecuar, y politicas publicas que disefiar, presupuestar e implementar,
priorizando la tematica delas personas mayores.

Estelibro expresa el compromiso dela Reunion de Altas Autoridades en Dere-
chos Humanos y Cancillerfas del MERCOSUR vy Estados Asociados (RAADH),
del IPPDH y de los paises que integran el bloque con la formulacién de politicas
publicas que garanticen los derechos humanos de las personas mayores. Pero lo
verdaderamente valioso de esta obra no es s6lo la materializacién del compro-
miso de varias instituciones que expresa. Es, mds bien, el hecho de que se trata de
un esfuerzo por abordar una temética y una Convencion sobre la cual existe una
reflexion y unaacumulacion de conocimiento ain muy incipiente. Constituye, en
suma, una lectura obligatoria para aquellos interesados y comprometidos con la
plenavigencia delos derechos humanos de las personas mayores.

Paulo Abrao James Cavallaro
Secretario Ejecutivo Presidente

Comisioén Interamericana de Derechos Humanos
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Presentacion

Esta publicacién constituye una iniciativa de la Comisién Permanente para
la Promocién y Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Adultas
Mayores (en adelante CP de Personas Adultas Mayores) de la Reunion de Altas
Autoridades en Derechos Humanos y Cancillerias del MERCOSUR vy Estados
Asociados (RAADH), elaborada por el Instituto de Politicas Publicas en Dere-
chos Humanos (IPPDH) del MERCOSUR.

EITPPDH es unainstancia intergubernamental creada en el afio de 2009, cuyas
principales funciones son la cooperacion técnica, la investigacion, la capacitacion
y el apoyo en la coordinacién de politicas regionales de derechos humanos. Des-
de el IPPDH se han desarrollado multiples acciones orientadas a brindar apoyo
técnicoala CP de Personas Adultas Mayores'.

La integracion de una instancia especializada en personas adultas mayores en el
ambito del MERCOSUR se inicié en 2008, durante la XIV Reunién de la RAADH,
cuando seaprobdla creacion de un grupo técnico especializado en el tema. Dos afios
mas tarde, este grupo se convirti en una Comision Permanente, con el objetivo de
promover los derechoshumanos de este sector dela poblacién enlaregion.

En las reuniones de la Comision se ha realizado un importante seguimiento
y se han coordinado posiciones respecto a la eventual aprobacién de un instru-
mento vinculante especifico, primero en el ambito universal y luego en el entor-
no interamericano.

Los Estados Parte y Asociados del MERCOSUR han cumplido un importante
papel en todo el proceso de internacionalizacion de los derechos humanos de

1 Es posible consultar el trabajo de la Comision Permanente de Promocion y Proteccién de los Derechos de las
Personas Mayores en el sitio dela RAADH: www.raadh.mercosur.int
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las personas mayores, especialmente en lo que refiere a la aprobacion de la Con-
vencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores en el ambito de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), en junio de 2015. EI IPPDH también ha tenido una participacion activa
en este proceso, colaborando con el Grupo de Trabajo sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores de la OEA y con la CP de Personas
Adultas Mayores — quele ha encargadola elaboracién de varios documentos e in-
sumos — en el proceso de didlogo, debate, reflexién y redaccién dela Convencion.

La Convencidn tiene por objetivo promover, proteger y asegurar el recono-
cimiento y el pleno goce y ejercicio, en condiciones de igualdad, de todoslos dere-
choshumanosylibertades fundamentales por parte delas personas mayores, a fin
de contribuir con suplenainclusion, integracién y participacion enlasociedad. Se
tratadeuninstrumento que clarificaunaserie de definiciones, establece el alcance
de los derechos de las personas mayores, estipula los deberes generales de los Es-
tados Parte para su garantia y consagra una serie de principios, entre los cuales se
encuentran: la dignidad, independencia, protagonismo y autonomia de la perso-
namayor; su participacion, integracion e inclusion plenay efectiva enlasociedad;
el bienestar y cuidado; la seguridad fisica, econdmica y social; la autorrealizacion;
y el enfoque diferencial para el goce efectivo de los derechos de la persona mayor.
Constituye un marco conceptual y normativo unificador para el desarrollo y la
implementacion de estrategias que promuevan y protejan los derechos humanos
delas personas mayores, con mecanismos para evaluar el progreso de las mismas.

La aprobacion de la Convencion representa un avance juridico histérico, al
establecer estandares especificos para garantizar el goce efectivo delos derechos
humanos de las personas mayores, y al hacerlo desde una perspectiva integral,
enfatizando el derecho al cuidado. Se trata de la culminacién normativa de un
trabajo en pos dela visibilizacion delas personas mayores como sujetos de dere-
cho. Este proceso adquirié impulso en la region con la Declaracion de Brasilia
del afio 2007, y con la posterior conformacién del Grupo de Trabajo sobre la
Proteccién delos Derechos Humanos delas Personas Mayores en el ambito dela
OEA. Desdeelafo 2011, el Grupo de Trabajo desarrollé una intensa labor hasta
la presentacion del proyecto de Convencién, que fue aprobado en la 452 Sesiéon
dela Asamblea de la OEA. Ahora, tras haberse acordado una normativa inter-
americana parala proteccion delos derechos de las personas mayores, los paises
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delaregion enfrentan el desafio de su ratificaciéon e implementacion.

Esta publicacion no sélo se propone contribuir con la difusion de esta Con-
vencion, sino también realizar un aporte a los debates sobre el tema, sumando
las visiones y perspectivas de diversas instituciones nacionales e internacio-
nales, responsables de la tematica. También se busca, sobre la base de los es-
tandares establecidos por la Convencién, ampliar la informacién y el cono-
cimiento sobre los avances recientes en materia de garantia de derechos de las
personas mayores en los paises de la region, asi como sobre los retos en materia
de politicas publicas, institucionalidad y normativas.

Laelaboracién de esta compilacion, coordinada por el IPPDH, se realizé con
la participacion de expertos designados por los Estados, quienes realizaron el
trabajo bajo criterios independientes.

A los efectos de organizar los diferentes contenidos, el libro se estructura
en tres partes. La primera parte busca dar cuenta de los avances logrados en el
reconocimiento, la promocién y la proteccion de los derechos de las personas
mayores, incluyendo un analisis del marco conceptual ylos principios juridicos
que sostienen el enfoque de derechos con relacion a las personas mayores, y en-
fatizando los cambios con relacion a la perspectiva tradicional y los principales
alcances practicos que esta nueva mirada conlleva.

Lasegunda parte se centra enlas experiencias delos paises y sus politicas ptbli-
cas que incluye un panorama general sobre la poblacion de personas mayores y
su situacion, conforme a las informaciones estadisticas existentes; una descrip-
cién de los avances logrados en cada Estado para la promocidn, proteccion y re-
alizacion de derechos de estos grupos, y la identificacién de los principales retos
legislativos, institucionales, de planificacién y programaticos que se identifican,
deacuerdo alos estandares establecidos por la Convencion.

La tercera parte sintetiza los principales avances y desafios que enfrentan los Es-
tados delaregion en materia de proteccion delos derechos humanos delas personas
mayores. Es importante tener en cuenta que la Convencién expresa un paradigma
diferente al tradicional respecto de las personas mayores. El reto ahora se vincula
con la consolidacion de este enfoque, que las reconoce como sujetos de derecho y
pone el acento en la generacion de condiciones que posibiliten su independencia y
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autonomia. Ello implica superar la idea de la vulnerabilidad intrinseca de las perso-
nas mayores, asi como el reduccionismo de caracterizar su condicion a partir de la
falta, para progresar hacia un enfoque que contemple a las politicas ptblicas como
una forma privilegiada de garantizar el derecho al cuidado.

Elavance hacia estos objetivos, declarados en la Convencion, requiere conju-
gar esfuerzos en diferentes niveles, de modo de generar contextos instituciona-
les, socioecondmicos y culturales que faciliten a las personas mayores el ejerci-
cio pleno de su ciudadania.

Esta publicacién emerge en un contexto en que los Estados de la region se en-
cuentran en proceso de firma, ratificacién o implementacién de la Convencién. Su
relevancia se ve acentuada por la escasa visibilidad de la tematica y la necesidad de
fomentarla produccion y difusion de conocimiento que contribuya al desarrollo de
politicas ptiblicas capaces de garantirlos derechos de esta poblacion especifica.

Este libro representa un esfuerzo de coordinacion regional, de construccion de
un discurso més alla de las barreras nacionales. El resultado de este trabajo permite
verificar la existencia de diferentes matices y miradas locales, pero también confir-
mael compromiso delosdiferentes paises conlaimplementacion de politicas publi-
casorientadas a garantizarlos derechos humanos de las personas mayores.

Desde el IPPDH corresponde agradecer a todas las instituciones que hic-
ieron posible este proyecto, en especial ala Comision Interamericana de Dere-
chos Humanos, a la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe de
las Naciones Unidas y a las autoridades de los Estados Parte y Asociados del
MERCOSUR, asi como a las personas que colaboraron en la redaccion de los
diferentes capitulos.

Javier Palummo
Secretario Ejecutivo (a.i.)

Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos -
MERCOSUR
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Apresentacao

Esta publica¢io, iniciativa da Comissdo Permanente para a Promogao e Pro-
te¢do dos Direitos Humanos das Pessoas Idosas (em adiante, CP Pessoas Ido-
sas) da Reunido de Altas Autoridades em Direitos Humanos e chancelarias do
MERCOSUL e Estados Associados (RAADH), foi desenvolvida pelo Instituto
de Politicas Publicas em Direitos Humanos (IPPDH) do MERCOSUL.

OIPPDH éumainstanciaintergovernamental criada em 2009. Suas principais
fungdes sdo a cooperagio técnica, a pesquisa, a capacitagdo e o apoio paraa coor-
denacdo de politicas regionais de direitos humanos. No IPPDH se desenvolveram
varias agdes orientadas a entregar apoio técnico a CP de Pessoas Idosas:.

A integracdo de uma instancia especializada em pessoas idosas no 4mbito do
MERCOSUL comegou em 2008, durante a XIV reunido da RAADH, quando
se aprovou a criacdo de um grupo técnico especializado no tema. Dois anos de-
pois, este grupo se transformou em uma Comissao Permanente, com o objetivo
de promover os direitos humanos desse setor da populagdo na regiao.

Nas reunides da Comissao se realizou um importante seguimento e se coor-
denou posi¢des em relagdo a eventual aprovagdo de um instrumento vinculante
especifico, primeiro no 4mbito universal e logo no entorno interamericano.

Os Estados Parte e Associados do MERCOSUL tém desempenhado um pa-
pel importante em todo o processo de internacionalizagdo dos direitos huma-
nos das pessoas idosas, especialmente no que se refere a aprovaciao da Conven-
¢do Interamericana sobre a Prote¢do dos Direitos Humanos das Pessoas Idosas
no ambito da Organizacao dos Estados Americanos (OEA), em junho de 2015.

2 E possivel consultar o trabalho da Comissio Permanente paraa Promogio e Protegdo dos Direitos
Humanos das Pessoas Idosas na paginada RAADH: www.raadh.mercosur.int



Personas Mayores: hacia una agenda regional de derechos

O IPPDH também teve uma participa¢do ativa nesse processo, colaborando
com o Grupo de Trabalho sobre a Prote¢ao dos Direitos

Humanos das Pessoas Idosas da OEA e com a CP de Pessoas Idosas da RA-
ADH - que lhe encomendou a elaboragio de varios informes e insumos - no
processo de didlogo, debate, reflexdo e redagdo da Convengao.

A convengdo tem por objetivo promover, proteger e assegurar o reconhe-
cimento e o pleno gozo e exercicio, em pé de igualdade, de todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais por parte das pessoas idosas, para contri-
buir com sua plena inclusio, integragdo e participagao na sociedade. Se trata de
um instrumento que clarifica uma serie de defini¢des, estabelece o alcance dos
direitos das pessoas idosas, estipula os deveres gerais dos Estados Parte para
sua garantia e consagra uma serie de principios, entre os quais se encontram:
dignidade, independéncia, protagonismo e autonomia da pessoa idosa; sua
participacdo, integrac¢éo e inclusdo plena e efetiva na sociedade; o bem-estar e o
cuidado; a seguranca fisica, econdmica e social; a auto-realizagdo; e o enfoque
diferenciado para o gozo efetivo dos direitos da pessoa idosa.

Constitui um marco conceitual e normativo unificador para o desenvolvi-
mento e implementacio de estratégias que promovam e projetem os direitos
humanos das pessoasidosas, com mecanismos para avaliar seu progresso.

A aprovagao da Convengéo representa um avance juridico histérico, ao esta-
belecer padrdes especificos para garantir o gozo efetivo dos direitos humanos das
pessoas idosas, e ao fazé-lo desde uma perspectiva integral, enfatizando o direito
ao cuidado. Se trata de uma culminagdo normativa de um trabalho em favor da
visibilizagao das pessoas idosas como sujeitos de direito. Este processo adquiriu
impulso naregido coma Declaragdo de Brasilia de 2007, e com a posterior forma-
¢do0 do Grupo de Trabalho sobre a Protecdo dos Direitos Humanos das Pessoas
Idosas no ambito da OEA. Desde 2011, o Grupo de Trabalho desenvolveu um
intenso trabalho até a apresentagdo do projeto de conven¢ao, que foi aprovado na
45° Sessdo da Assembleia Geral da OEA. Agora, depois de ter sido acordada uma
normativa interamericana para a protecio dos direitos das pessoas idosas, os pai-
ses daregido enfrentam o desafio da sua ratificagio e implementacéo.

Esta publicagdo ndo somente se propde a contribuir com a difusdo dessa Conven-
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a0, sendo também realizar um aporte aos debates sobre o tema, agregando as visdes
e perspectivas de diversas institui¢des nacionais e internacionais, responsaveis da te-
matica. Também se procura, sobre a base dos padrdes estabelecidos pela Convengio,
ampliar a informacio e o conhecimento sobre os avances recentes em matéria de ga-
rantia de direitos das pessoasidosas nos paises da regido, assim como sobre os desafios
relacionadosa politicas publicas, institucionalidade e normativas.

A elaboragio dessa compilagao, coordenada pelo IPPDH, se realizou com a
participacdo de expertos designados pelos Estados, que realizaram seus trabalhos
com critérios independentes.

Para organizar os diferentes contetidos, o livro estd estruturado em trés partes.
A primeira busca abordar os avances alcangados no reconhecimento, na promo-
¢do e naprotecdo dos direitos das pessoasidosas, incluindo uma analise do marco
conceitual e dos principios juridicos que sustentam o enfoque de direitos para as
pessoas idosas, e enfatizando as mudangas em relagdo a perspectiva tradicional e
os principais alcances praticos que essa nova perspectiva traz consigo.

A segunda parte se centra nas experiéncias dos paises e suas politicas pu-
blicas. Inclui um panorama geral sobra a popula¢ido de pessoas idosas e sua
situagdo, conforme as informagdes estadisticas existentes; uma descri¢ao dos
avances alcangados em cada Estado para a promogao, protegio e realizagdo de
direitos desses grupos; e a identificagdo dos principais desafios legislativos, ins-
titucionais, de planejamento e programaticos que se identificam, de acordo com
os padrdes estabelecidos pela Convencio.

A terceirassintetiza os principais avances e desafios que enfrentam os Estados
da regido em matéria de protegio dos direitos humanos das pessoas idosas. E
importante ter em consideracdo que a Convencdo expressa um paradigma di-
ferente ao tradicional em relagio as pessoas idosas. O desafio agora se vincula
com a consolidacdo desse enfoque, que as reconhece como sujeitos de direito e
coloca énfases na geragdo de condi¢des que visam possibilitar sua independén-
cia e autonomia. Isso implica superar a ideia da vulnerabilidade intrinseca das
pessoas idosas, como também o reducionismo de caracterizar sua condigdo a
partir da falta, para progredir em dire¢do a um enfoque que comtemple as po-
liticas publicas como uma forma privilegiada de garantir o direito ao cuidado.
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Oavancenadirecio desses objetivos, declarados na Convengao, requer conjugar
esforcosem diferentes niveis, de modo a gerar contextos institucionais, socioecono-
micos e culturais que facilitem as pessoas idosas o exercicio pleno de sua cidadania.

Esta publicagdo emerge em um contexto no qual os Estados daregido se encon-
tram em processo de assinar, ratificar ou implementar a Convencéo. Sua relevan-
cia se vé acentuada pela escassa visibilidade da tematica e pela necessidade de fo-
mentara produgio e difusdo de conhecimento que contribuaao desenvolvimento
de politicas ptiblicas capazes de garantir os direitos dessa populagdo especifica.

Este livro representa um esfor¢o de coordenagdo regional, de construgdo
de um discurso que supere as barreiras nacionais. O resultado desse traba-
lho permite verificar a existéncia de distintas nuances e miradas locais, mas
também confirma o compromisso dos diferentes paises com aimplementagio
de politicas publicas orientadas a garantir os direitos humanos das pessoas
idosas.

De parte do IPPDH cabe agradecer a todas as institui¢des que tornaram pos-
sivel este projeto, em especial a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos,
a Comissdo Economica paraa América Latina e o Caribe das Nagdes Unidas e as
autoridades dos Estados Parte e Associados do MERCOSUL, assim como as pes-
soas que colaboraram na reda¢ao dos diferentes capitulos.

Javier Palummo
Secretario Executivo (a.i.)

Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos -
MERCOSUL
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Nepyruha

Ikarai haikufiakaraietémava Derécho Nemoherakua ha Nefiangarekora No-
moiriaty Akoiguava, Yvypdra Derécho Motenondeharakuéra ha Tetanguéra
hese ojoajiva Nombyatypegua (YDMN), omoakd marandu’asdi, omohefoi-
vaekue Tetdnguéra Rembiapordite Mboeha Yvypoéra Deréchope (TRMYD)
Nembygua Nomofiemupegudva.

Tetanguéra Rembiaporiite Mboeha Yvypora Deréchope (TRMYD), hefioi-
vaekue 2009-pe ha ipype ofiomoirii tetdnguéra rekuai ombaapo hagua, hem-
biapotee hina omoiri, ohapereka, ohekomboe ha oipytyvo tetdnguéra jere-
reguape opaite tembiapora yvypodra derécho reheguavape.

Tembiapoaty ikatupyryva Ikarai ha ikufakaraietémava fenangareképe,
NEMBYGUA NOMONEMU ryepype hefidi ary 2008-pe, YDMN 14ha Nomb-
yaty aja ofiemboajevaekue ofiembosako’i hagua Nomoirivaty ombaapétava umi
mbae rehe. Mokdi ary haguépe, tembiapoatygui oiko Nomoirtaty Akoiguéva
ofiemombarete hagua umi tapicha jereregua okakuaapdmava derécho. Ko No-
moiri@aty ryepype ofiembaapo heta fieémbyra rehe tahae ojegueroike hagua ko
mbae tekomboke ryepype téra tofiefilangareko hesekuéra hogapype, ha ambueve
mbae olembaapohaguékuri ojejivo’.

Nomoiriaty ofiombyaty jave ojehapykueho afiete ha ofiefiemongeta ofi-
emboaje hagua petei tembiporu oipytyvo mbaretéva umi tapicha rekovépe,
fepyrira arapy tuichakue ha upéi América tuichakue javeve.

Umi tetd ojoajuva NEMBYGUA NOMONEMU ryepype omba’apo afietete
Ikarai ha ikunakaraietémava derécho fiemombaeguasure, ko'yte otlemboa-
je hagua umi Tapicha Okakuaapamava Derécho Nefiangarekora Convencion
Interamericana, Tetdnguéra América-ygua Nomoirit (TAN) ryepypegua, ja-
sypotei 2015-pe. TRMYD ojepytaso avei ouvo koa tembiapdpe, oipytyvovo

3 Es posible consultar el trabajo de la Comisién Permanente de Promocion y Proteccién de los Derechos de las
Personas Mayores en el sitio delaRAADH: www.raadh.mercosur.int
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Tembiapoaty Tkarai ha Ikufiakaraietémava Derécho Nefiangarekora rehe om-
baapdvape, TAN Ryepype ha Ikarai ha Ikufiakaraietémava Nomoiri'aty Akoi-
guava YDMN-pegua ndive - ojeruréva ombosako’i hagua opaichagua kuatia
ha tembiporu - ofieilemongeta ha ojehaikuévo Atyguasu.

Ko Atyguasu omboguata, onangareko ha omoanetevaera Ikarai ha ikufa-
karaietémava derécho fiemombaeguasu avave omboyke’y rehe ichupekuéra,
ikatuhagudicha oike, olembyaty ha ija hikudi tekoatype. Kéva petei tembipo-
ru omyesakava heta mbae hesegudva, he'i mod mevépa iderécho umi tapicha
okakuaapamava, omyesaka umi Teta Ojoajiva rembiapotee ha omombaeguasu
heta mbaepora, ko'ava atype ojejuhu: tekoafiete, oikdva ijehegui ha jegueroi-
ke afiete tekoatype; jeikopord ha fieflangareko; hete, ivirureko ha tekoatype
jeiko rehe feflangareko; hekove nakarapu ha ofiembohekojoja hagua tapicha
okakuapdmava derecho. Ko tembiporu hina mbojojaha oflemopeteivaekue
ojeguerojera ha onemboguata hagua tembiapo rapera onangareko ha omom-
baeguastiva umi tapicha okakuaapamava derécho, oguerekdva hendive tembi-
poruohechaukatava ojejapdpa ohdvo afietehdpe umi mbae ojeevaekue.

Ofiemboajévo ko Atyguasu, ofiembotuichave avei ko mbae, oflemoheiidi rupi
mbojojahakuéra ofiangarekotava tapicha okakuaapama derécho rehe, opaich-
agua feflangarekora, ko'yte umi ofieéva ifelangarekotee rehe. Kéicha ofiemo-
hu’a mbojojaha oflembaapovaekue ojejuvo ojehechakuaa hagua umi ikarai ha
ikunakaraietémava iderechoha. Ko tembiapo oflemopyenda poréve fiane retd
jerére Brasilia Declaracion rupive, ary 2007-pe, ha ofiembosako’i rire Tembia-
poaty omba’apdva Ikarai ha Ikufiakaraietémava Derécho rehe, TAN ryepype. Ary
2011 guive, pe tembiapoaty heta ojepytaso omohu’da meve apopyra Atyguasu oiko
hagua, kéva ofiemboaje 45ha TAN-gua ofilembyaty jave.

Ko marandu fiemyasai ndahaéi Atyguasu ojeikuaauka haguante, katu oipy-
tyvose avei onemoguahé hagua fieémbyra tapicha okakuaapamava reheguava,
onlembyatyvo avei umitemimoimby tetdygudva ha tetd ambuegua rembihecha,
ombaapdvahina hesehapekuéra. Aveiojeheka, umi Atyguastigui osémbyre ari,
ojepysove marandukuéra ha opaite mbae umi tapicha okakuaapamava fiane
retd jereregua deréchopa oflemboguata ojejuivo, avei tetd rembiaporaite, halei-
kuéra hesekueragua fiemboguata.
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Ko aranduka jehai, omotenondéva Tetdnguéra Rembiaporiite Mboeha
Yvypora Deréchope (TRMYD), ojejapo heta tapicha katupyry tetinguéra
omoivaekue, ombaapovaekue peteitei ohechakuaahaicha.

Ofiembohetepyporave hagua, ko aranduka ofiembojao mbohapy (3) vorépe.
Petethdpe ojehechauka mbaépa ojejapo ojejuvo ikarai haikunakaraietémavaje-
hechakuaa, iemoherakud ha fielangarekora rehe, oi avei kuaapyra nehesa’yijo
ha mbojojahakuéra ompyendava ikarai ha ikunakaraietémava derécho, ha ofie-
myasaka mbaéichapa iflambue otivo ha mbae mbaépa ojejapovevaera ojeh6vo
hesehapekuéra.

Mokéihape ojesarekove tetinguéra rembiasa ha hembiaporiite rehe oje-
hechakuaahdpe mbaeichaitépa oiko umi ikarai ha ikufiakaraietémava, he’ihdi-
cha marandu estadistica-pegua; mbae mbaépa tetanguéra ohupyty koa aty
femoherakud, nenangareko ha idererechokuéra nemoarieterame, ha mbaépa
umi temimoimby ohupytyvaera tembiapo jehapeapo ha apopyra rupive,
Atyguasupe ofiemopyendahdicha.

Mbohapyhape omboapu’a umi tetd ohupytyva ha apafiuai oguerekova teta
jerére onenangareko pora hagua ikarai ha ikufiakaraietémava derécho rehe. Ip-
ora ojeikuaa avei ko Atyguasu omombaeguasuha tapicha okakuaapama rekove.
Upévare umi tembiapoita olemboguatava ohovaera koagagua enfoque rehe,
ohechakuadva chupekuéra iderechoha ha omoita chupekuéra opaite mbae te-
kotevéva oiko hagua ijehegui ha ijeheve. Péva he’ise olemboykevaeraha ika-
rai ha ikufiakaraietémava jeporiahuvereko, katuete ojejapohaicha, okakuaa
hagudicha hikudi ko tembiecha pyahu tetd rembiaporaitéva ryepype onangare-
ko afetéva hesekuéra.

Ofemboguatave hagua oh6vo umi ojehupytyséva ko Atyguasu rupive,
onlembaapovaera oniondivepa, ofilomoiriivaera opaichagua temimoimby om-
ba’apo ha oipytyvotava ikarai ha ikuniakaraietémava omoariete hagua iderécho.

Ko marandu fiemyasai iflapysé Tetanguéra jereregua omboheraguapy, om-
boaje, térd omboguata jave oh6ovo Atyguasupe he'iva. Ojehechakuaa tekotevéha
onemombarete ha ofiemoherakud marandu oipytyvotava tetd rembiporaitépe
onemoaiiete hagua ikarai ha ikunakaraietémava derécho.
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Ko aranduka ohechauka mba¢éichapa tetinguéra jereregua onomoiri jepé-
mo oi mbae ohapejokdva chupekuéra. Ko tembiapdgui oséva ohechauka oiha
heta tetdygua remimoi, katu of avei tetd ambuegua rembiapordite oflembo-
hapéva ko tapicha ikarai ha ikaraietémava rehehape.

Tetanguéra Rembiaporaite Mboeha Yvypoéra Deréchope (TRMYD) guive oii-
emboaguyje opaite temimoimby ombaapovaekue ko apopyrame, ko'yte Améri-
ca Latina ha El Caribe Comisién Econdmica (CEPAL)-pe, Tetanguéra Nomoirit
pegua ha umi Teta Ojoajuva NEMBYGUA NOMONEMU mburuvichépe, péi-
chaavei maymave tapicha oipytyvovaekue ohai hagua heta vore ko arandukape.

Javier Palummo
Secretario Ejecutivo (a.i.)

Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos -
MERCOSUR
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La proteccion de las personas
mayores: un tema de derechos
humanos

Consideraciones previas

El Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos del MERCOSUR
es un organismo creado por el Consejo de Mercado Comun, a través de la De-
cision No. 14/09 del 23 de julio de 2009. Se constituye como una instancia de co-
operacion técnica, investigacion y coordinacion de politicas publicas en dere-
chos humanos y tiene como contrapartes nacionales a las Altas Autoridades de
Derechos Humanos y Cancillerias de los Estados Miembros y Asociados del
MERCOSUR, quienes se reinen semestralmente en un espacio especializado
conocido por sus siglas como RAADH, en el cual se coordinan actividades e
iniciativas de alcance regional. En el marco de dicha instancia especializada se
retine la Comision Permanente sobre Personas Adultas Mayores (CP Personas
Adultas Mayores). El MERCOSUR ha sido promotor y defensor de esta Con-
vencion y le ha dado prioridad a la temdtica de personas mayores dentro de la
agenda de derechos humanos, igualdad y desarrollo.

Asi, la CP Personas Adultas Mayores ha tenido un papel clave en la aproba-
cién dela Convencion Interamericana, siendo los Estados del MERCOSUR, con
el apoyo técnico del IPPDH, quienes impulsaron desde el inicio el proceso de ne-
gociacion yredaccion del instrumento, llevando al seno de la OEA posiciones co-
munes sobre la importancia de contar con un instrumento juridico internacional
paralaproteccion delos derechos delas personas mayores.

No es casual que la OEA haya sido pionera en plasmar juridicamente una
nueva forma de reconocer a la vejez, y que el mayor impulso a la Convencion
haya provenido por parte de Estados como la Argentina y Uruguay que presen-
tanlos mayores indices de cobertura previsional dela region.
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El proceso de redaccion y negociacion, a diferencia de otros instrumentos inter-
nacionales, se vio ampliamente enriquecido por los aportes de los propios gobier-
nos que debatieron y consensuaron las obligaciones que ellos mismos asumirian el
dia de mafiana. Un proceso que seinicié formalmente en elano 2012 conunrol clave
de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y de la Comisién Econdmica
para América Latina (CEPAL) como expertos independientes, y en el cual, como se
sefialara, el IPPDH también desempend desde el inicio y hasta la Gltima reunién un
papel central en el acompanamiento técnico alos gobiernos delaregion.

Como producto de dicho esfuerzo y compromiso, el 15 de junio del 2015 la
Asamblea General de la OEA adopt6 la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, primer instru-
mento internacional de caracter vinculante orientado ala proteccion especifica
delos derechos delas personas mayores.

Lavoluntad de avanzar en esta nueva agenda de derechos también se ha ma-
terializado en el proceso de puesta en vigor de la norma mencionada. Asi en
septiembre de 2016, cinco paises habian suscripto este tratado: Argentina, Bra-
sil, Chile, Costa Rica y Uruguay, y con la ratificaciéon de Costa Rica y Uruguay,
se habria alcanzado el nimero de ratificaciones necesario para la entrada en
vigencia delanorma.

En el presente apartado se realizard una somera presentacion de algunos as-
pectos que refieren a la importancia de la Convencidn, para luego pasar a de-
sarrollar dos aspectos sobre los cuales este instrumento plantea formulaciones
especialmente relevantes desde la perspectiva de las politicas publicas con en-
foque de derechos humanos. Por una parte, el desarrollo vinculado con el prin-
cipio de igualdad y no discriminacidn, y por otro lado, lo que refiere al deber de
establecer un sistema integral de cuidados, como forma de dar cumplimiento a
las exigencias normativas establecidas.

La proteccidn de los derechos de las personas
mayores

sCudl es la importancia de una convencion internacional especifica para las
personas mayores? ; Qué eslo que establece? ; Quéimpacto concreto puede ten-
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er enlavida dela poblacion? ;Por quéla OFEA esla primera organizacion inter-
nacional que aprueba este tipo de instrumento? Estas son solo algunas pregun-
tas que es necesario realizar partiendo delaimportancia que tienelaaprobacién
de una convencidn internacional de derechos humanos que impone nuevas
obligaciones para los Estados, y que se da en el marco de una transformacion
demogréfica de grandes dimensiones.

En este contexto, la aprobacion de este instrumento juridico significa la in-
clusion del tema de la vejez como un tema de derechos humanos. Esto supone
una verdadera revolucion que tiene como consecuencia la modificacion en la
mirada y en la forma de intervencion de la familia, la sociedad y el Estado con
las personas mayores. Hasta la adopcién de la Convencion los derechos de este
sector poblacional se encontraban protegidos de modo general, conforme alos
tratados internacionales y regionales de derechos humanos. Aunque en estos
instrumentos pueden encontrarse algunas referencias explicitas a la edad, no
suelen contener disposiciones concretas centradas en las personas mayores.

Esta convencion provoca lo que se conoce como un cambio de paradigma en la
concepcion tradicional que se tenfa sobre las personas mayores. Las normas consa-
gradas presentan una nueva manera de entender y reconocer la vejezy por ende ex-
igen nuevas formas de tratamiento de las personas que alcanzan determinada edad.

Los derechos humanos han evolucionado hacia el reconocimiento de las
diversidades y de las especificidades en el marco de la igualdad. Las primeras
normas e instrumentos del derecho internacional de los derechos humanos
enuncian los derechos de las personas de manera abstracta y con pretension de
neutralidad. Es bajo el presupuesto de la neutralidad de las normas juridicas,
que inicialmente se postuld que el reconocimiento de los derechos humanos
en forma universal garantizaba a todas las personas su goce y ejercicio. Pero
los movimientos de derechos humanos que reclaman el reconocimiento de la
diversidad yla especificidad, dieron cuenta del rezago en términos de igualdad
y reconocimiento de derechos que implicaba dicho modelo.

En este sentido, es posible afirmar que el sexo y la edad han sido variables que
—entre otras —han cumplido un papel clave parala clasificacion, segregacion y dom-
inacién deamplios sectores sociales en formamas o menos explicita. Elsurgimiento
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de un derecho internacional de los derechos humanos ha tenido como consecuen-
cia la revision de estas concepciones y practicas. Desde esta perspectiva, diversos
grupos hanidologrando el reconocimiento de estatutos especiales de proteccion®.

Los organismos internacionales de proteccién de derechos humanos han
sefialado a las personas mayores como un grupo sometido de forma reiterada
a patrones estructurales de violencia y, de manera particular, han identificado
a las mujeres de edad como un grupo vulnerable a situaciones de multiple
discriminacion. En este marco, existen temas especificos, como por ejemplo
la situacién de institucionalizacién de las personas mayores que representan
campos de especial preocupacion.

De esta forma, la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores constituye un instrumento reivin-
dicatorio. En definitiva se trata de un instrumento que implica un recono-
cimiento explicito de una serie de derechos para un sector de la poblacion que,
pese a estar comprendido por las formulaciones normativas mas generales, en
los hechos veia restringidala posibilidad de ejercicio de sus derechos.

Aligual que ha sucedido con otros tratados vinculantes referidos a grupos es-
pecificos, en este caso, la Convencion aparece como el resultado de una serie de
consensos que fueron materializindose en declaraciones, enunciaciones de prin-
cipios, planes de accion, entre otros instrumentos aprobados por los Estados, asi
como en el trabajo de multiples agencias y organismos internacionales®.

Asi, por ejemplo en el afio 2013, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
paralos Derechos Humanos realizé una consulta sobrela promocionyla proteccion

4 Palummo, Javier, “La perspectiva dela violencia basada en género y generaciones como un imperativo de igual-
dadyjusticia’, en: Prato, Jimena, Palummo, Javier, Violencia Basada en Género y Generaciones, 2013. Disponible
en: http://www.inmujeres.gub.uy/innovaportal/file/40831/1/vbgg.pdf

5 El Preambulo de la Convencién Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas
Mayores, expresa que entre los principales instrumentos en los que se inspira la Convencion se encuentran los
Principios delas Naciones Unidas en favor delas Personas de Edad (1991);1a Proclamacion sobre el Envejecimien-
to (1992); la Declaracion Politica y el Plan de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento (2002), asi
como instrumentos regionales tales como la Estrategia Regional de implementacion para América Latinay el Ca-
ribe del Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento (2003); la Declaracién de Brasilia (2007),
el Plan de Accion de la Organizacion Panamericana de la Salud sobre la salud de las personas mayores, incluido el
envejecimiento activo y saludable (2009), la Declaracién de Compromiso de Puerto Espafia (2009) y la Carta de
San José sobrelos derechos de las personas mayores de América Latina y el Caribe (2012).
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delosderechos delas personas mayores. Serecibieron respuestas de Estados de todo
elmundo, instituciones nacionales de derechos humanos, instituciones académicas
y organizaciones de la sociedad civil. De acuerdo a las respuestas de los gobiernos y
las oficinas nacionales de derechos humanos, las principales problematicas identifi-
cadas fueron el cuidado, la falta de toma de conciencia sobre su realidad y derechos,
lasalud, las pensiones, la discriminacion y el maltrato, y el trabajor.

Todos estos aspectos han sido contemplados en la Convencion Interamer-
icana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores.
Este instrumento posibilita la interpretacion de los derechos humanos en el
contexto de envejecimiento, desarrollando un marco juridico que regula las
principales cuestiones vinculadas al envejecimiento activo y saludable. La Con-
vencion busca promover, proteger y asegurar el pleno goce y ejercicio de los
derechos de la persona mayor y adopta para ello una perspectiva amplia e in-
tegral: establece protecciones frente a practicas discriminatorias y situaciones
de violencia, al tiempo de favorecer condiciones para que las personas mayores
gocen de un nivel de vida adecuado, con autonomia e independencia.

Como seflalamos, la Convencion expresa un cambio de paradigma respecto
de la vejez, pues comprende a las personas mayores como sujetos de derechos
y como ciudadanas y ciudadanos activos que tienen un papel valioso en la so-
ciedad y contribuyen a su desarrollo. Es importante considerar que ratificar un
instrumento de estas caracteristicas supone la asunciéon de obligaciones juridi-
cas frente a la poblacién y que los Estados tendran grandes desatios para cum-
plir cabalmente con las normas que estan establecidas en el pacto. Deberan, en
muchos casos, adecuar sus legislaciones, sus politicas publicas y sus practicas,
aunque, seguramente, el mayor de los retos viene dado por este nuevo paradig-
ma que propone la convencién y que supone un cambio cultural en la mirada
sobrelavejez.

En otras palabras, ademas de su relevancia juridica, se trata de un instru-
mento que facilitala toma de conciencia necesaria para el pleno disfrute delos
derechos humanos de las personas mayores.

6 Huenchuan, Sandra, Materiales avanzados de estudio y aprendizaje. Los derechos de las personas mayores.
Moédulo 4 El valor de una proteccion de los derechos de las personas mayores al més alto nivel, CEPAL, Santiago
de Chile, 2013, p. 10.
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Unaagendadeigualdad

Tal como se ha adelantado, la Convencion constituye la culminacién de todo
un movimiento regional e internacional de visibilizacién de las personas may-
ores como sujetos de derechos, y de busqueda de una mayor proteccién de sus
derechos. También constituye el punto de partida de un proceso de reformas
normativas e institucionales orientadas a que este nuevo enfoque termine im-
pactando enlarealidad yenlavida delas personas mayores.

La Convencién Interamericana sobre la Protecciéon de los Derechos Hu-
manos de las Personas Mayores, se refiere en forma explicita a los derechos ci-
viles, culturales, politicos, sociales y econdmicos de las personas mayores, ase-
gurando la aplicacion del principio de no discriminacién en cada uno de los
derechos. Para ello se contemplan los principales aspectos y condiciones nece-
sarios para que cada derecho pueda ser efectivamente ejercido.

El reconocimiento del principio de no discriminacién por edad es un tema
esencial para el abordaje de esta tematica desde una perspectiva de derechos hu-
manos. La inclusion en las normas de la prohibicion de discriminacion por mo-
tivos de edad constituye un requisito de suma importancia para la proteccion del
derechoalaigualdad antelaley delas personas mayores’.

Por estarazon, el analisis sobre la igualdad bajo este enfoque formal, llegaala
evaluacion delas medidas estatales en los siguientes términos: cuando el Estado
realiza distinciones basadas en la edad avanzada de las personas que impliquen
la restriccion de un derecho o de un beneficio, dicho trato sera considerado
sospechosoy merecedor de un escrutinio estricto, es decir, de un escrutinio mas

7 Alrespecto, corresponde indicar que hastalaaprobacion dela Convencion sélo dos tratados internacionales men-
cionanalaedad de manera especificacomo un motivo prohibido de discriminacion: el articulo 7 dela Convencién
Internacional sobre la Proteccion de todos los Trabajadores Migratorios y sus Familias que enumera al “sexo, raza,
color, idioma, religién o conviccion, opinién politica o de otra indole, origen nacional, étnico o social, nacionali-
dad, edad, situacién econdmica, patrimonio, estado civil, nacimiento o cualquier otra condicién’; yla Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad que en varios articulos también mencionaala
edad como una posible fuente de discriminacion multiple o agravada cuando es combinada con la discapacidad.
Aunque los otros tratados internacionales de derechos humanos no enumeran a la edad como una categoria pro-
hibida, ellistado que contienen no es taxativo sino meramente ilustrativo. Entre las categorias listadasla referidaa
“cualquier otra condicion social” tiene una entidad abierta y flexible que ha permitido alos Comités considerarla
enalgunos casos como discriminacion por edad.
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elevado que aquél que obtienen las normas o practicas diferenciadoras dirigidas
alas personas que no pertenecen a alguna de tales categorias. Este examen mds
riguroso exige que el Estado justifique que el objetivo perseguido porlanormau
acto resulta sustancial paralosintereses publicos y quela distincion realizada es
absolutamente indispensable para tal fin®.

De acuerdo con lo expuesto, el reconocimiento expreso de la edad en estas es-
peciales circunstancias como motivo prohibido de discriminacién y su inclusién
como categoria sospechosa tiene importantes consecuencias en el respeto del
derecho a la igualdad ante la ley de las personas mayores. La exigencia de un es-
crutinio riguroso paralaevaluacion delalegalidad deaquellasnormas o actos que
restrinjan el ejercicio de los derechos fundadas en la edad de las personas, es un
paso esencial parala proteccion delos derechos de los adultos mayores.

Por otra parte, en términos de lo que se conoce como igualdad sustantiva,
una de las situaciones mas complejas es la que se refiere a las discriminaciones
que requieren de un estudio de las condiciones histdricas, sociales, politicas y
econdmicas, es decir, de las condiciones estructurales que definen la vida de un
colectivo o grupo social. Este tipo de discriminaciones ha recibido el nombre
de discriminacién estructural. Esta discriminacion sistémica puede consistir
en normas legales, politicas, practicas o actitudes culturales predominantes en
el sector publico o privado que generan desventajas comparativas para algunos
grupos y privilegios para otros.

La situacion de desventaja en la que se encuentran las personas perteneci-
entes a estos grupos, victimas de patrones estructurales de discriminacion, se
traduce fundamentalmente en la falta de acceso a los derechos y garantias uni-
versalmente reconocidos. Estas situaciones han llevado a revisar el concepto de
igualdad y no discriminacion, repensando el rol de los Estados como garantes
de los derechos fundamentales. Bajo esta mirada, la igualdad se protege cuan-
do la legislacion y las politicas publicas toman en consideracién las especificas
circunstancias y caracteristicas de aquellas personas que se encuentran en una

8 IPPDH, El principio de igualdad y no discriminacién en la proteccién de los derechos de las personas adultas mayo-
res: Aportes para la discusion de una Convencion Internacional, Documento base para la presentacion del Secre-
tario Ejecutivo, Dr. Victor Abramovich, en la Segunda Sesién del Grupo de Trabajo Abierto de Naciones Unidas
parala Proteccion delos Derechos de las Personas Adultas Mayores, Nueva York, 1 al 4 de agosto de 2011.
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posicion de desventaja social, politica, econdmica o legal.

Asi, se exige del Estado un rol mas activo para generar equilibrios sociales a
través de la proteccion especial de estos grupos que padecen procesos estructura-
les de discriminacion. Este enfoque se traduce en mayores obligaciones estableci-
das en la Convencion Interamericana que buscan promover la equiparacion del
grupo de personas mayores en cuanto al acceso y goce de sus derechos.

Por otra parte, es importante subrayar que los seres humanos no pertenecen
s6lo aun grupo social sino que sus vidas estan atravesadas por factores de iden-
tidad diversos que pueden confluir en procesos de discriminacién mdltiples;
circunstancia que complejiza atin mas el analisis del caso particular.

Esta idea de multiplicidad se encuentra expresamente prevista en el se-
gundo parrafo del articulo 5 de la Convencién cuando luego de establecer la
prohibicién de la discriminacion por edad en la vejez, dispone que los Estados
“desarrollaran enfoques especificos en sus politicas, planes y legislaciones so-
bre envejecimiento y vejez, en relacion con la persona mayor en condicién de
vulnerabilidad y aquellas que son victimas de discriminacién multiple, inclui-
das las mujeres, las personas con discapacidad, las personas de diversas orient-
aciones sexuales e identidades de género, las personas migrantes, las personas
en situacion de pobreza o marginacion social, los afrodescendientes y las per-
sonas pertenecientes a pueblos indigenas, las personas sin hogar, las personas
privadas de libertad, las personas pertenecientes a pueblos tradicionales, las
personas pertenecientes a grupos étnicos, raciales, nacionales, lingiiisticos, re-
ligiosos y rurales, entre otros”

Este concepto ya habia tenido recepcién en el sistema internacional de los
derechos humanos, en particular en la Recomendacion General N° 27 del
Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer. Esta Recomendacion sefiala de manera expresa que “la discriminacion
que padecen las mujeres adultas mayores es multidimensional, es decir, basada
no solamente en la edad, sino que también puede estar compuesta por otras for-
mas de discriminacién fundadas en el sexo, el género, el origen étnico, la disca-
pacidad, los niveles de pobreza, la orientacion sexual ylaidentidad de género, la
situacion de migrantes, el estado civil, el alfabetismo y otras condiciones socia-
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les. Las mujeres adultas mayores que pertenecen a un grupo minoritario, étnico
o indigena, o que hayan sido victimas de desplazamientos frecuentemente su-
fren situaciones muy graves de discriminacion”®. La evolucion del concepto de
igualdad, desde aquella version formal a esta que procurala igualdad estructur-
al o material, es una herramienta clave para la exigibilidad de una intervencién
positiva del Estado que tenga en cuenta las situaciones de discriminaciones
multiples y estructurales y que procure reducir las desigualdades existentes.
Esta redefinicion del rol del Estado como garante activo de los derechos tiene
distintas consecuencias que se traducen en deberes concretos.

Tal como se ha adelantado, si bien la Convencién avanza en la ampliacion de
las obligaciones de los Estados para la proteccion de los derechos humanos de
las personas mayores, en el apartado siguiente se abordard en forma especifica el
deber de establecer un sistema integral de cuidados como parte de las politicas
publicaslo que, sin dudas, es uno delos grandes impulsos parala promociéon de
laiguladad sustantiva.

Sistemaintegral de cuidados

El cuidado es tanto un derecho como una funcién social e implica la promo-
cién de la autonomia personal, la atencion y la asistencia a las personas en situ-
acion de dependencia. Constituye el conjunto de acciones que la sociedad lleva
acabo para procurar el desarrollo integral y el bienestar cotidiano de quienes se
encuentran en situaciéon de dependencia y necesitan la ayuda de otras personas
pararealizarlasactividades dela vida diaria’®.

9 Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), Recomendaciones generales sobre
la Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer, 2010: parr. 13. Asi
también, este Comité en su Recomendacion General N° 28 relativa al articulo 2 de la Convencidn sobre la Eli-
minacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer manifesto que, “la interseccionalidad es un
concepto basico para comprender el alcance de las obligaciones generales de los Estados partes en virtud del
articulo 2. La discriminacioén de la mujer por motivos de sexo y género estd unida de manera indivisible a otros
factores que afectan a la mujer, como la raza, el origen étnico, la religion o las creencias, la salud, el estatus, la
edad, laclase, la casta, la orientacion sexual ylaidentidad de género. La discriminacién por motivos de sexo o gé-
nero puede afectar alas mujeres de algunos grupos en diferente medida o forma que alos hombres. Los Estados
partes deben reconocer y prohibir en sus instrumentos juridicos estas formas entrecruzadas de discriminacion
y suimpacto negativo combinado en las mujeres afectadas. También deben aprobar y poner en practica politicas
y programas para eliminar estas situaciones y, en particular, cuando corresponda, adoptar medidas especiales
de carécter temporal”.

10 Véase: Junta Nacional de Cuidados, Plan Nacional de Cuidados 2016 - 2020, Montevideo, diciembre 2015.
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El reconocimiento del derecho de la persona mayor a un sistema integral de
cuidados constituye una de las principales innovaciones juridicas de la Con-
vencion. El cuidado en sentido amplio no habia sido un eje especifico de la legis-
lacion ni delas politicas sociales. Por el contrario, habia sido comprendido como
una responsabilidad casi exclusiva de los hogares y ajena a las politicas publicas,
salvo situaciones excepcionales. Es importante mencionar que si bien esta Con-
vencion esla primeranormavinculante del derecho internacional delos derechos
humanos que refiere al derecho al cuidado, el concepto ya habia sido objeto de de-
batesacadémicos desde porlo menosladécadade 1970 enlos paises anglosajones,
impulsados por las corrientes feministas en el campo de las ciencias sociales'’.

Desde una perspectiva de politica publica, se hace necesario tener en
cuenta que esas ayudas cotidianas que requieren las personas que no pueden
valerse por si mismas, constituyen una forma de garantizar un derecho nor-
mativamente reconocido. Ello implica un importante cambio, en tanto las
necesidades de las personas con algin grado de dependencia ya no quedan
relegadas al ambito privado, es decir a las posibilidades de las familias o al
poder de compra en el mercado.

La problematica del cuidado se encuentra directamente vinculada con el
principio de igualdad en el ejercicio de derechos, ya que su falta de regulacion
expone a situaciones de mayor vulnerabilidad tanto a las personas que precisan
de cuidado como aquellas que prestan asistencia. La incorporacion del cuidado
en una légica de derechos “se relaciona con la igualdad de oportunidades, de
tratoy de trayectorias en el marco de un contexto de ampliacién delos derechos
delas personas que conduce a un nuevo concepto de ciudadania™'.

Por esta razon, el Estado tiene un rol fundamental en la regulacién de un
modelo de provision y cuidado que garantice condiciones de igualdad en el ac-
cesoalos derechos tanto paraaquellas personas que sean cuidadoras como para
quienes sean cuidadas. El deber de cuidado debe ser uno de los ejes centrales de
las medidas positivas quelos Estados adopten parala proteccion delos derechos

11 Véase: Batthyany, Karina, Genta, Natalia, Perrota, Valentina, El cuidado de calidad desde el saber experto y su
impacto de género. Andlisis comparativo sobre cuidado infantil y de adultos y adultas mayores en el Uruguay. Serie
Asuntos de Género No. 123, CEPAL, 2013,p. 7.

12 Tbid, p.8.
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de los adultos mayores, ya que es un grupo que, generalmente, se encuentra en
una particular situacion de vulnerabilidad.

Este sistema debe contribuir al bienestar de las personas que requieren
cuidados y al de aquellas que lo brindan, debe promover la reduccién de las
desigualdades sociales y de género, y estar fundado exclusivamente en la necesi-
dad de cuidados delas personas®’.

El articulo 12 de la Convencion reconoce el derecho de las personas may-
ores a un sistema integral de cuidados y establece la obligacién de los Estados
de adoptar medidas tendientes a desarrollar un sistema con dichas caracteristi-
cas que tenga especialmente en cuenta la perspectiva de género y el respeto
a la dignidad e integridad que este tema exige. Conforme a lo dispuesto en la
normativa, dicho sistema debe contemplar la proteccién y promocion de la sa-
lud, cobertura de servicios sociales, seguridad alimentaria y nutricional, agua,
vestuario y vivienda; y debe promover que la persona mayor pueda decidir per-
manecer en suhogar y mantener suindependencia y autonomia.

El objetivo principal del sistema integral de cuidados previsto en la Con-
vencién es que la persona mayor pueda mantener su independencia y au-
tonomia, y evitar su institucionalizacién. Los cuidados constituyen por tanto
un medio para lograr el mayor nivel de autonomia posible de las personas que
transitan esa etapa delavida.

Es claro que a partir de la Convencion, corresponde a los Estados garantizar
los cuidados delas personas mayores en situacion de dependenciaa través deun
sistema integral. Lo expresado no implica desconocer la dimensién solidaria de
laatenciénolaideade corresponsabilidad que debe estar detrds del sistema. Los
hombres ylas mujeres, las familias, el mercado, la comunidad y el Estado tienen
que contribuir con sus acciones paralograr un adecuado y equitativo funciona-
miento del sistema. Conla Convencién se haavanzado en el reconocimiento del
cuidado como un derecho, que como ya se ha expresado, comprende a quienes

13 Salvador, Soledad, “Hacia un Sistema Nacional de cuidados en Uruguay”, Ponencia presentada en el Semina-
rio: Hacia un Sistema Nacional de Cuidados en Uruguay. Proyecto CEPAL-UNFPA: Género, Poblacién y Desa-
rrollo, Montevideo, Uruguay, 9 de diciembre de 2010. Véanse también los acuerdos alcanzados en los Consen-
sos de Quito (2007) y Brasilia (2010) dela Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latinay el Caribe.
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requieren de cuidados, asi como también a quienes cuidan.

Laincorporaciéon de la perspectiva de género implica introducir el concepto
de corresponsabilidad yadoptar una posicion criticarespecto del modelo tradi-
cional de division sexual del trabajo para el trabajo no remunerado relativo a
cuidados, asi como la valorizacion dela tarea remunerada en el mercado de em-
pleo. En definitiva, el cumplimiento de esta norma implica optar por un modelo
basado enlos principios de corresponsabilidad en los cuidados yla solidaridad.

Los Estados deben disefiar medidas de apoyo a las familias y cuidadores, a
través de servicios para quienes realizan la actividad de cuidado de la perso-
na mayor. Ademas, en aplicacion del principio de debida diligencia en el cum-
plimiento de la obligacién de proteccién de derechos, que incluye el deber de
prevenir riesgos previsibles de violencia, se establecen garantias de suma impor-
tanciarelativas alos procesos de institucionalizacion de las personas mayores.

Estas garantias comprenden el deber estatal de establecer mecanismos para ase-
gurar que el inicio y término de servicios de cuidado de largo plazo estén sujetos a
la manifestacion de la voluntad libre y expresa de la persona mayor; promover que
dichos servicios cuenten con personal especializado que pueda ofrecer una atenciéon
adecuada eintegral y preveniracciones o practicas que puedan producir dafio o agra-
var la condicion existente; establecer un marco regulatorio adecuado para el funcio-
namiento delos servicios de cuidadoalargo plazo que permita evaluar y supervisar la
situacién dela personamayor; establecerlalegislacion necesaria para quelosrespons-
ables y el personal de servicios de cuidado a largo plazo respondan administrativa,
civil y/o penalmente por los actos que practiquen en detrimento de la persona mayor,
yadoptar medidas adecuadas para que la persona mayor que se encuentre recibiendo
servicios de cuidadoalargo plazo cuente con servicios de cuidados paliativos.

De este modo, los Estados Parte deben tomar medidas para que las insti-
tuciones publicasy privadas ofrezcanala persona mayor unaccesonodiscrimina-
torioa cuidadosintegrales, incluidoslos cuidados paliativos, eviten el aislamiento
y manejen apropiadamente los problemas relacionados con el miedo a la muerte
delos enfermos terminales, el dolor, y eviten el sufrimiento innecesario*.

14 Organizacion Panamericana de la Salud, Organizacién de los Estados Americanos, Comisién Econémica para
América Latinay el Caribe, Nota Conceptual “Implementacién de la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de
los Derechos Humanos de las Personas Mayores: Un llamado ala accién”, OPS,OEA, CEPAL, Washington D.C.,2015.
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Conforme alo prescrito por la Convencion, el ingreso, permanencia y egre-
so de las personas mayores en residencias de larga estadia, como regla general,
debe ser producto de una decisiéon auténoma de la persona mayor en ejercicio
desucapacidadjuridica. Paralos casos en quela persona mayor no pueda tomar
la decision de manera completamente autonoma, se debe apelar al sistema de
apoyo para el ejercicio dela capacidad juridica, de acuerdo alo establecido en el
articulo 30 de dicha normativa.

Consideracionesfinales

En el presente capitulo se harealizado una presentacion general de algunos
de los principales avances que introduce en el derecho internacional de los
derechos humanos la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos delas Personas Mayores y del rol que ocupé el MERCOS-
UR en todo este proceso

Enese sentido seha optado por elabordaje con mayor profundidad de dosaspec-
tos que constituyen parte de sus contenidos mas destacados. En primera instancia,
la conceptualizacion que realizala Convencion delaigualdad y del concepto de dis-
criminaciones multiples; y en segundo lugar, el avance que supone en términos de
derechos humanos el reconocimiento del derecho al cuidado yla obligacion estatal
de garantizar un sistema integral de cuidados.

Lainterseccionalidad aparece como un concepto basico para comprender el
alcance de las obligaciones de los Estados, en tanto que las diferentes formas de
discriminacion estan unidas de manera indivisible a otros factores'. Es inevi-
table, en este sentido, mencionar la Recomendacién general No 28 del Comité
paralaEliminacion de Todaslas Formas de Discriminacion contrala Mujer, rel-
ativa al articulo 2 de la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, que enfatiza la necesidad de incorporar ala in-
terseccionalidad como herramienta conceptual para determinar el alcance que

15 Véase: Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), Recomendacién General
28 sobre las Obligaciones de los Estados Partes bajo el Articulo 2 de la CEDAW, 19 de Octubre de 2010, pérr. 18,
y CIDH, La situacién de las personas afrodescendientes en las Américas, OEA/Ser.L/V/II. Doc. 62 5 diciembre
2011, parr. 60.
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debe darse a las obligaciones de los Estados en materia de discriminacidn, los
que deben aprobar y poner en practica politicas y programas para eliminar estas
situaciones y, en particular, cuando corresponda, adoptar medidas especiales
de caracter temporal. Igualmente, cabe mencionar el preambulo de la Reso-
lucién 7/24 sobre la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer del Consejo
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas del afio 2008, donde se expreso
una profunda preocupacion “por las formas multiples o agravadas de discrim-
inacién y de desventaja [que] pueden [observarse] especialmente en las nifias y
algunos grupos de mujeres o aumentar su vulnerabilidad frente a la violencia,
por ejemplo [...] las mujeres con discapacidades, las ancianas, las viudas...”'6.

Por otra parte, se ha abordado como segundo aspecto destacable de la Con-
vencion, la disposicion que refiere al derecho al cuidado y la obligacién de esta-
blecer un sistema integral de cuidados. El reconocimiento de este derecho implica
un avance, se trata de un nuevo derecho que no sélo da lugar al establecimiento
de nuevas obligaciones por parte de los Estados, que necesariamente deben ma-
terializarse en nuevas politicas publicas. Sino que ademas se trata de un derecho
que obliga a re conceptualizar las politicas publicas, en especial las politicas de
igualdad de género, infancia, discapacidad y personas mayores, pero también las
politicas de empleo, incluso el modelo de desarrollo que se encuentra detras del
accionar estatal, desde una nueva perspectiva. El potencial transformador del
reconocimiento normativo de este derecho y del avance en el establecimiento de
sistemas integrales de cuidados en los paises de la region es enorme.

Ajustar la normativa y las respuestas institucionales al imperativo sefialado,
evidentemente requiere un importante esfuerzo y la modificacién de patrones
tradicionales que han determinado la forma del abordaje de la tematica en las
politicas publicas. En la segunda parte de esta publicacion se podran observar
losavances,losretosylosdesafios delos paises delaregion paralograr dar cuen-
ta del imperativo sefialado.

16 Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos del Mercosur, Aportes preliminares para la discusion
de una Convencién Interamericana para la Promocién y Proteccion de los Derechos de las Personas Mayoresm,
Sesion del Grupo de Trabajo sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores de la Or-
ganizacion de Estados Americanos, 22 de febrero de 2012, Washington, USA. Véase otra referencia a la discri-
minacién multiple en el documento: “Follow-up to the Second World Assembly on Ageing: Comprehensive
overview. Report of the Secretary-General, Julio 2010 acapite VI, Puntos 98 y 101.
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Un paso adelante para
los derechos humanos: la
protecion de las personas
mayores en las Américas

Sandra Huenchuan Navarro*

Presentacion

El15dejunio de 2015, la Organizacién de Estados Americanos (OEA) aprobo
la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores, convirtiéndose en el primer organismo intergubernamen-
tal que acoge un instrumento juridicamente vinculante en esta materia.

El objeto de la Convencién es promover, proteger y asegurar el recono-
cimiento y el pleno goce del ejercicio, en condiciones de igualdad, de todos los
derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas mayores, a
fin de contribuir a su plena inclusién, integracion y participacion en la socie-
dad. Para circunscribir su ambito de aplicacion, en el texto se defineala persona
mayor como aquella de 60 anos 0 mas, salvo quelaleyinterna del pais determine
una edad base menor o mayor, siempre que esta no sea superior alos 65 afios'’.

La Convencioén recuerda en su preambulo que todos los derechos humanos y
laslibertades fundamentales reconocidos en los instrumentos internacionales de

17 Convenci6n Interamericana sobre la Proteccién delos Derechos Humanos de las Personas Mayores, adoptada
el 15 de junio de 2015, Organizacion de los Estados Americanos (OEA), disponible en: http://www.oas.org/
es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_A-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf

* Especialista en Envejecimiento de la Divisién de Poblacién (CELADE) de la Comisién Econdmica para América

Latina y el Caribe (CEPAL), Naciones Unidas. Las opiniones expresadas en este documento son de exclusiva
responsabilidad de laautoray pueden no coincidir con las de la Organizacién.

38



Personas Mayores: hacia una agenda regional de derechos

derechos humanos se aplican a las personas mayores; pero, afirma mas adelante,
que la discriminacion que sobrelleva la vejez suele impedirles que los disfruten
plenamente. Para tal efecto, la Convencion define la discriminacion por edad en
la vejez como cualquier distincion, exclusion o restriccién basada en la edad que
tenga como objetivo o efecto anular o restringir el reconocimiento, goce o ejer-
cicio en igualdad de condiciones de los derechos humanos y las libertades fun-
damentales en la esfera politica, econdmica, social, cultural o en cualquier otra
esferadelavidapublicayprivada.

Este nuevo tratado rectifica una omision del derecho internacional de derechos
humanos en relacién a este grupo social, y estandariza garantias muy relevantes que
no hansido consideradas de manera explicita para las personas mayores en otro in-
strumento internacional vinculante. Es el caso dela conjuncién entre el derechoala
vidayladignidad enlavejez, o del derechoalaindependencia yla autonomia.

Enestearticulosebrindaun panoramageneralacerca del proceso de elaboraciéon
y contenidos de la Convencion para difundir su importancia y promover la accién
por parte delas partes interesadas, en particular, delos titulares delos derechos.

Breve resena acercade la historiade la Convencion

Elinterésyvoluntad delos gobiernos por impulsar un tratado internacional para
proteger los derechos humanos de las personas mayores se pronuncié de manera
formal enla Declaracion de Brasilia'®, adoptada enla segunda Conferencia Region-
al Intergubernamental sobre Envejecimiento de América Latinay el Caribe, realiza-
daporla CEPALy el Gobierno del Brasil en 2007.

Endicha Conferencia, los representantes gubernamentales analizaron a fon-
do el tema. La propuesta inicial del Brasil era lograr el compromiso para crear
de una convencidn internacional sobre los derechos de las personas mayores.
Tras horas de didlogo y consultas con sus respectivas capitales, los participantes
finalmente acordaron un texto donde se requiri6 consultar con los gobiernos

18 Declaracion de Brasilia, CEPAL, Brasilia, 2007, Segunda Conferencia regional intergubernamental sobre enve-
jecimiento en América Latinay el Caribe: haciaunasociedad para todaslas edades y de proteccion social basada
en derechos, disponible en: http://www.cepal.org/publicaciones/xml/0/32460/1cg2359_e.pdf
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antes de proceder en tal sentido".

En cumplimiento con el parrafo 26 de la Declaracion de Brasilia, las insti-
tuciones nacionales de personas mayores fueron mas alla de consultas oficiosas
y el acuerdo se transformé en un leitmotiv que ayudé a la concienciacién sobre
la necesidad de ampliar la proteccién de las personas mayores en el derecho
internacional, a través de un instrumento juridicamente vinculante*. Con este
propdsito la CEPAL realizd tres reuniones de seguimiento de la Declaracién de
Brasilia. En dos de ellas se trabajé en una propuesta de lineamientos para la
elaboracion de una convencién sobre los derechos de las personas mayores, la
que finalmente sirvié de base para el proyecto de Convencion Interamericana?.

En2009,laprotecciéon delos derechos delas personas mayores se encontraba
instalada en el discurso de las instituciones rectoras del tema, y varias de ellas
(Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, El Salvador, México y el Uruguay, entre
otras) estaban colaborando con sus Ministerios de Relaciones Exteriores para
aproximar posiciones favorables a una convencién enla OEA yla Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU). Esto allané el camino para que en la Declara-
cién de Compromiso de Puerto Espafia de abril de 2009, las Jefas y Jefes de Es-
tado y de Gobierno de las Américas se comprometieran a realizar, con el apoyo
dela OPSydela CEPAL, un examen sobrela viabilidad de elaborar una conven-
ciéninteramericanasobre los derechos de las personas mayores. A partir de este
momento, los Estados miembros de la OEA iniciaron un didlogo que se reflejo
ensus decisiones dela Asamblea General®.

19 Véase el parrafo 26 de la Declaracion de Brasilia que establece lo siguiente “Nos comprometemos a realizar las
consultas pertinentes con nuestros gobiernos para impulsar la elaboracion de una convencién sobre los dere-
chos humanos de las personas de edad en el seno de las Naciones Unidas”

20Para ser eficaces en el compromiso asumido en la Declaracion de Brasilia, las instituciones y organizaciones de
personas mayores iniciaron un proceso de capacitacién sobre el tema de los derechos humanos en general, asi
como dela forma de impulsar de manera efectivala elaboracion de una convencién internacional.

21 Las reuniones fueron organizadas por la CEPAL en conjunto con el Gobierno del Brasil (2008), el Gobierno de
la Argentina (2009) y el Gobierno de Chile (2009). Véase més informacion en: CEPAL, Reunién de seguimiento
dela Declaracién de Brasilia, 2008; CEPAL, Segunda Reunion de Seguimiento dela Declaracion de Brasilia, 2009b,
CEPAL, III Reunidn de Seguimiento de la Declaracion de Brasilia: por los derechos de las personas mayores, 2009a.

22 Véase CEPAL, Lineamientos para una Convencion de los Derechos de las Personas Mayores, 2009c.

23 Como hizo notar la Comision Interamericana de Derechos Humanos durante la discusion de los contenidos dela Con-
vencion, es pertinenteafirmar que en el sistema interamericano ya existian algunas disposiciones y obligaciones aplicables
exclusivamente a las personas mayores. Por ejemplo el articulo 4, numeral 5 de la Convencién Americana; el articulo 9,
numeral uno, y el articulo 17 del Protocolo Adicional ala Convencion Americana en materia de Derechos Econémicos,
Socialesy Culturales.
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En primer lugar, el Consejo Permanente de la OEA convocé a una reunion de
expertos (octubre de 2010), para que los Estados miembros de la Organizacion
y especialistas de organismos internacionales y de la sociedad civil analizaran la
posibilidad de elaborar un tratado interamericano®. Casi un afio después (sep-
tiembre de 2011), se constituyé el Grupo de Trabajo sobre la proteccion delos de-
rechos de las personas mayores®, con el mandato de preparar un informe en que
seanalicela situacion de este grupo social en el hemisferio, asi como la efectividad
de los instrumentos universales y regionales vinculantes de derechos humanos
con relacidn ala proteccion de sus derechos®. Una vez efectuadala primera tarea,
el Grupo de Trabajo debia preparar un proyecto de convencion interamericana.

Con la presidencia a cargo de la Argentina, el Grupo realizo seis reuniones
formales de trabajo para elaborar la primera version del Proyecto de Conven-
ci6n Interamericana sobre los derechos humanos de las personas mayores, y
luegola elevé al Consejo Permanente dela OEA. La OPS yla CEPAL brindaron
suapoyo técnico durante este periodo, el que se mantuvo constante hasta el final
delalabor del Grupo de Trabajo en 2015.

Lasnegociaciones del Proyecto de Convencidn se pueden dividir en tres
etapas. La primera ronda de negociaciones durd siete meses (desde sep-
tiembre de 2012 hasta mayo de 2013). Se hicieron 19 reuniones formalesy 8
reuniones informales del Grupo de Trabajo. Se analiz¢ articulo por articu-
lo del Proyecto y, en varias ocasiones, hubo que revisar la redaccién y con-
tenido mas de una vez. Durante este periodo, el Grupo examind una parte
importante de los parrafos; algunos se acordaron y otros eran de consenso
de la mayoria de las delegaciones, aunque todavia se hallaban pendientes
varios en los que no se habia logrado acuerdo. Es por ello, que durante la
XLII Asamblea General de la OEA se extendid el mandato del Grupo de

24 Véase: Asamblea General dela OEA, Res. Derechos Humanasy Personas Adultas Mayores, DOC. AG/RES. 2455
(XXXIX-0/09), aprobada el 4 de junio de 2009 y Asamblea General dela OEA, Res. Derechos Humanas y Perso-
nas Adultas Mayores, DOC. AG/RES 2562 (XL-0O/10), aprobada el 8 de junio de 2010.

25 El Grupo de Trabajo sobre la proteccion de los derechos humanos de las personas mayores sesioné durante cuatro
anos. No obstante, para cada periodo se requeria un nuevo mandato dela Asamblea General de Estados Americanos,
el cual fue extendiéndose hastalograr un texto consensuado que pudiera ser sometido aaprobacion de este 6rgano.

26 Véase: Asamblea General dela OEA, Res. Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, Doc.
AG/RES 2654 (XLI-O/11),aprobada el 7 de junio de 2011.
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Trabajo para que prosiga con la negociacion del Proyecto?®.

La segunda etapa de negociaciones (desde el 5 de septiembre de 2013 al 9 de
mayo de 2014) se caracteriz6 por examinar detenidamente los contenidos del
Proyectoyordenar el debate del texto. Con la presidenciaa cargo del Represen-
tante Alterno de Panamad se realizaron 12 reuniones formales y 2 informales.
Ademas, se dispuso que el Departamento de Derecho Internacionaldela OEAy
la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) comenten el Pro-
yecto que estaba en discusion®.

En mayo de 2014 se habian aprobado 23 titulos, 11 articulos y 161 parrafos, y
se habian acordado 3 titulos, 3 articulos y 78 parrafos®. Sin embargo, aun cuando
las negociaciones estaban avanzadas, habia preocupacion en algunos paises (Chile,
Colombia y Pert;, principalmente) porla presunta duplicidad de contenidos dentro
del Proyecto de Convencién y con respecto a la Convencion Americana de Dere-
chos Humanos, asi como con otros tratados internacionales™.

La tercera etapa se inici6 el 17 de octubre de 2014, con la presidencia del
Representante Alterno de Chile, y concluyd el 15 de mayo de 2015, con la pre-
sidencia del Representante Alterno de Panamad. En este periodo, se trabajé
sobrelabase de un texto que procuraba subsanar las duplicaciones identifica-
das en la etapa anterior para facilitar la pronta aprobacion del proyecto en la
Asamblea General dela OEA en Asuncién, Paraguay. Para discutir esta nueva
propuesta se realizaron 19 reuniones formales, 2 reuniones informales y una

27 Véase: Asamblea General dela OEA, Res. Proteccion delos Derechos Humanos de las Personas Mayores, Doc.
AG/RES. 2726 (XLII-O/12), aprobada el 4 de junio de 2012.

28 El Departamento emiti6 su opinion el 16 de agosto de 2013, y se concentrd principalmente en el mecanismo de segui-
miento del Proyecto de convencion ylos medios de proteccion. La Comision present6 un informe el 8 de noviembre de
2013y se refirid, entre otros, alos siguientes contenidos: Principio de igualdad y no discriminacion; Capacidad juridica;
Consentimiento informado; y Autonomia de las personas mayores y sus derechos a vivir de forma independiente y en
lacomunidad.

29 Una materia o parte del proyecto estaba acordada cuando se lograba consenso sobre el mismo en una reunién
que tenia en quérum reglamentario para sesionar, pero no para decidir; y estaba aprobado cuando se alcanzaba
consensoy se contaba con el quérum reglamentario paraadoptar decisiones.

30 Por ejemplo, el Art. 9, Parrafo 2, indicaba: Los Estados tomaran todas las medidas de caracter legislativo, admi-
nistrativo y de otra indole para evitar que la persona mayor sea sometida a torturas u otros tratos o penas crueles,
inhumanas o degradantes; cuya redaccion se consideraba similar al articulo 2 de la Convencién Americana de
Derechos Humanos.
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reunion de expertos®. Al finalizar el periodo, todos los articulos del Proyecto
de Convencidn se cerraron y aprobaron, a pesar que algunos de ellos se man-
tuvieron ad referendo particular de unos Estados™.

El 19 de mayo de 2015, el Consejo Permanente establecié la Comision de
Redaccion compuesta por Brasil, Haiti, Jamaica y Panama para revisar el texto
en los cuatro idiomas oficiales de la OEA. Un mes mds tarde, la Convencion
Interamericana sobre la proteccion de los derechos humanos de las personas
mayores fue aprobada por la Asamblea General del 6rgano hemisférico.

Busqueda de consenso sin retroceder

La elaboracién de la Convencidn exigio varias decisiones por parte del Gru-
po de Trabajo; entre ellas, una de las mas importantes fue el enfoque delaredac-
cién. En 2012, Huenchuan identificé tres opciones: la primera era reiterar el
catdlogo de derechoshumanos delos pactos internacionales, haciendo explicita
la referencia a las personas mayores en cada uno de ellos. La segunda era iden-
tificar las medidas dirigidas a eliminar la discriminacién dela que es objeto este
colectivo™. La tercera era profundizar el significado que los derechos humanos
existentes tienen paralas personas mayores, y ala vez aclarar las obligaciones de
los Estados con respecto a la promocién y proteccion de esos derechos en con-
texto de envejecimiento™.

31 Estareunion se realiz6 dias 20y 21 de abril de 2015 enla Sede dela OEA - Washington, D.C.

32 Ad referendo significa que un Estado puede estar de acuerdo con la propuesta, faltando la aprobacion de los
organismos politicos nacionales relevantes (Véase: LeBlanc, Lawrence, Inter-American Obligations on Human
Rights, The OAS and the Promotion and Protection of Human Rights, Springer Netherlands, 1977, pp. 6-24).
Los contenidos y paises que quedaron Ad referendo son: Art. 6: “Derecho ala vida y ala dignidad en la vejez”:
ad referendo de Nicaragua todo el articulo; Parrafo 1 ad referéndum de Guatemala. Art. 7: “Derecho ala inde-
pendencia y a la autonomia”: Literal a ad referendo de Guatemala. Art. 19: “Derecho a la salud”: Literal c. ad
referendo de Nicaragua y Paraguay. Art. 36: “Sistema de peticiones individuales”; Parrafo 1 ad referéndum de
Venezuela; Parrafo 2 ad referendo de Venezuela; Parrafo 3 ad referéndum de Nicaragua y Venezuela; Parrafo 4
ad referéndum de Venezuela.

33 El principio de igualdad y no discriminacion es la justificacion principal para la necesidad de instrumentos
internacionales especificos. La Corte Interamericana de Derechos Humanos y la Comision Interamericana de
Derechos Humanos han sefialado reiteradamente que el derecho ala igualdad y no discriminacion constituye el
eje central y fundamental del sistema interamericano de derechos humanos,

34 Huenchuan, Sandra (ed.), Los derechos de las personas mayores en el siglo XXi: situacion experiencias y desa-
fios, Publicacion de la CEPAL y el Gobierno de la Ciudad de México, México, 2012, disponible en: http://www.
cepal.org/celade/noticias/documentosdetrabajo/1/48571/LibroForoMexico_completo.pdf
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La OEA yahabia utilizado el segundo enfoque parala elaboracion dela Con-
vencién Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discrim-
inacién contra las Personas con Discapacidad, aprobada en 1999; sin embargo
en el caso de las personas mayores, el Grupo de Trabajo procedié de manera
diferente y aplicé el tercer enfoque de redaccion.

Otra decision importante durante las negociaciones del Proyecto de Con-
vencidn, era si se crearian o no derechos nuevos. En el interior del Grupo de
Trabajo se afirmaba que ello no era parte del objetivo de la Convencién, aunque
amedida que se iba ahondando en el texto fue evidente que no siempre era su-
ficiente agregar a la persona mayor de forma expresa en los derechos humanos
vigentes. Como consecuencia, el texto ofrece nuevas interpretaciones y amplia
los contenidos de los derechos establecidos en los tratados para adaptarlos a las
necesidades y reivindicaciones que surgen del envejecimiento dela sociedad®.

Un tltimo elemento que el Grupo de Trabajo tuvo que ponderar fue la con-
cordancia del proyecto con los principios y derechos reconocidos en otros
instrumentos internacionales de derechos humanos. Si bien en el articulo 1
se establece que lo dispuesto en la Convencidn no se interpretara como una
limitacién a derechos o beneficios mas amplios y adicionales que reconozcan
el derecho internacional o las legislaciones internas de los Estados Parte, a
favor de la persona mayor; en la practica, cualquier error en ese sentido po-
dria generar confusion, retrasando o limitando la implementacién de otros
instrumentos internacionales, especialmente dela Convencién Internacional
delos Derechos delas Personas con Discapacidad (CDPD)*.

Hastajuniode2012, el proyecto de Convencién adolecia deambigiiedades con

35 Véase, en el caso de los cuidados paliativos la Convencion realiza nuevos aportes de la codificacion de los
mismos como un derecho. Asi lo estimo la Asociacion Latinoamericana de Cuidados Paliativos (ALCP) en
conjunto con otras organizaciones que trabajan el tema, las que apoyaron la redaccién de algunos articulos dela
Convencion relacionados especificamente con él, ALCP et al., La inclusion de cuidados paliativos en el proyecto
de la convencién sobre los derechos de las personas mayores. Andlisis y recomendaciones, 2013, pp. 4, disponible
en: http://scm.oas.org/pdfs/2014/CP32691S.pdf y ALCP et al., Results of the review exercise to determine pos-
sible duplications in the provisions contained in the Draft Convention, 2016, disponible en: http://scm.oas.org/
doc_public/ENGLISH/HIST_14/CP32121E07.doc

36 Lang, Raymond et al., “Implementing the United Nations Convention on the rights of persons with disabilities:
principles, implications, practice and limitations”, en: ALTER - European Journal of Disability Research / Revue
Européenne de Recherche sur le Handicap, 2011, Vol. 5, No. 3, pp. 206-220, disponible en: https://www.scopus.
com/record/display.uri?eid=2-s2.0-80051789770&origin=inward&txGid=D2BCD741DD4F777607D64A-
60B837F363.wsnAw8kcdt7IPYLOOV48gA%3a2 y Vasquez, Alberto, Propuesta de convencion interamericana
sobre los derechos humanos de las personas mayores, Documento de trabajo, Mimeo.
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respecto ala CDPD en varios articulos. Uno de los mas discutidos fue el de capaci-
dad legal, puesto que permitia restricciones en el ejercicio de ese derecho,”” lo que
contradecialo dispuesto en la CDPD?* que favorece la toma de decisiones en pie de
igualdad conlos demds®. En el texto aprobadoenjunio de 2015, algunas de estas di-
ficultades fueron superadas gracias alos comentarios de, entre otros, la Asociacion
y Discapacidad del Perti — que present6 un contundente informe al respecto - la
Comision Interamericana de Derechos Humanos,la CEPAL, yla OPS®.

Latriple dimensién de los derechos protegidos enla
Convencion

Para efectos de este articulo, los contenidos de la Convencién Interamerica-
na sobre la proteccion de los derechos de las personas mayores se dividirdn en
tres categorias: derechos emergentes, derechos vigentes, y derechos extendidos
(véaseelesquemall).

o Los derechos emergentes son reivindicaciones de nuevos derechos y/o
de derechos parcialmente recogidos en la normativa internacional y na-
cional vigente.

37 Enlaversion del Proyecto de Convencion del abril de 2012, el art. 33 titulado Garantias judiciales en los proce-
sos de determinacion dela capacidad juridica delas personas mayores, abriala posibilidad restringir el ejercicio
de la misma. Por ejemplo se establecia que “Toda restriccion de la capacidad juridica debe estar debidamente
fundada, ser limitada en el tiempo, estar sujeta a revisiones periddicas y ser aplicada inicamente a las decisiones
especificas paralas cuales se haya determinado la falta de aptitud y necesidad de un consentimiento subrogado”
Esta redaccion, en opinion de algunos organismos - incluyendo la CEPAL y la CIDH -- legitimaba la creencia
de que las personas mayores no eran capaces de cuidar de su propio bienestar, siendo injustamente despojadas
de su capacidad juridica por medidas de tutela que reducen su posibilidad de tomar decisiones sobre cualquier
aspecto delavida. Mas tarde este texto se corrigié y ahora corresponde al art. 30.

38 Elarticulo 12 de la CDPD fija la obligacion del Estado de "reconocer que las personas con discapacidad tienen
capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas en todos los aspectos dela vida", y de "adoptar las
medidas apropiadas para proporcionar acceso a las personas con discapacidad al apoyo que puedan necesitar
en el ejercicio de su capacidad juridica"; mientras que el articulo 17 dela CDPD dispone que "toda persona con
discapacidad tiene derecho a que se respete su integridad fisica y mental".

39 La CDPD fund6 un cambio hacia la toma de decisiones con apoyo, como alternativa a la tutela, lo que hace
hincapié enlaautonomia e independencia dela persona enlugar de su dependencia e incapacidad. Véase: Office
of the High Commissioner for Human Rights, Normative standards in international human rights law in relation
to older persons Analytical Outcome Paper, 2012, disponible en: http://social.un.org/ageing-working-group/
documents/ohchr-outcome-paper-olderpersons12.pdf

40 Laversion del Proyecto de Convencién del 17 deabril de 2012 establecia en suart. 33 Garantias judiciales delas perso-
nas mayores institucionalizadas, que la persona mayor tenia la posibilidad de designar un defensor que le represente
en todo procedimiento judicial o administrativo relacionado con su situacion de institucionalizacion y sila persona
mayor no obtiene esos servicios, se pondré a su disposicion un defensor. Esta redaccion fue corregida posteriormente
yesearticulo se paséa denominar Derechos dela persona mayores que recibe cuidados alargo plazo (art. 12)
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« Losderechosvigentes son aquellos ya contemplados en las normas inter-
nacionales, pero que requieren cambios para adaptarlos a las necesidades
especificas de un colectivo, ya sea por medio de nuevas interpretaciones o
ampliacion de contenidos.

 Los derechos extendidos, esta dirigidos especificamente para colectivos
que no han disfrutado de ellos por omisién o discriminaciéon®'.

Esquema 1—CONVENCION INTERAMERICANA SOBRE LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS MAYORES

Convencion Interamericana sobre la protecion de los derechos
humanos de las personas mayores

triple dimension

Derechos emergentes

* Derecho a la vida y dignidad en
la vejez (art. 6)

* Derecho a la independencia 'y
autonomia (art. 7)

* Derecho a los cuidados de largo
plazo (art. 12)

Derechos
vigentes

Derechos extendidos

* Derecho a la accesibilidad y

Nuevas Interpretaciones

 Igualdad y no discriminacion por
razones de edad (art. 5)

* Consentimiento libre e
informado en el ambito de la salud
(art. 11)

* Seguridad y vida sin violencia
(art. 9y 10)

Fuente: elaboracion propia en base a Dussel, 2010.

Derechos emergentes

movilidad personal (art. 26)
 Situaciones de riesgo y

Ampliacion de contenidos emergencias humanitarias (art. 29)

» Derecho al trabajo (art. 18)

* Derecho a la salud (art. 19)

* Derecho a la educacion (art. 31)
y alacultura (art. 21)

 Derecho a un medio ambiente
sano (art. 25)

* Derecho a la recreacion, al
esparcimiento y al deporte (art. 22)

La Convencion contiene tres derechos bajo esta categoria. Se trata del de-
recho alavidayla dignidad enla vejez (art. 6), el derecho ala independenciay
autonomia (art. 7) y el derecho alos cuidados de largo plazo (art. 12).

En el primer derecho hay una innovacién interesante. Se refiere al derecho
avivir con dignidad en la vejez hasta la muerte sin discriminacion de ningtin

41 Dussel, Enrique, “Derechos vigentes, nuevos derechos y derechos humanos”, en Critica Juridica. Revista Lati-
noamericana de Politica, Filosofia y Derecho, No. 29, disponible en: http://www.revistas.unam.mx/index.php/

rcj/article/view/35403
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tipo. Para ello, garantiza, entre otros, los cuidados paliativos. El segundo de-
recho, nuevamente coloca el acento en la integridad y dignidad de la persona,
especificamente en la toma de decisiones, conforme a sus tradiciones y creen-
cias. El tercer derecho, si bien puede provocar tension entre la proteccion de
las personas que viven en residencias frente al reconocimiento del derecho de
las personas mayores de vivir de manera independiente, en la practica es una
respuesta al envejecimiento interno de la poblacién adulta mayor y alos abu-
sos que con frecuencia ocurren en las residencias.

Derechos vigentes

En la subcategoria de nuevas interpretaciones, se ubica la igualdad y no dis-
criminacion (art. 5), el consentimiento libre e informado en el ambito de la sa-
lud (art. 11), ylaseguridad yla vida sin violencia (art. 9y 10).

En estos tres derechos la Convencién aporta nuevos elementos para esta-
blecer especificamente las obligaciones de los Estados con respecto a las perso-
nas mayores. Por ejemplo, se prohibe la discriminacién por edad en la vejez; se
indicanlos requisitos para que la persona mayor brinde su consentimiento libre
e informado, y se obliga a los Estados a crear mecanismos para que la persona
mayor manifieste de manera expresa su voluntad anticipada y las instrucciones
respecto de las intervenciones en materia de atencion en salud, incluidos los
cuidados paliativos. En seguridad y vida sin violencia se protege la integridad y
dignidad dela persona mayor, sin discriminacién de ningtn tipo.

Aunque estos tres articulos son parte de otros instrumentos internacionales
—comolaCDPD - esla primera vez que se aborda de manera mas precisala situ-
acion delas personas mayores en relacion a cada uno de estos derechos.

En la subcategoria de ampliacion de contenidos se ubican en general los dere-
chos econémicos, sociales y cultuales. En la medida que estos derechos estan
reconocidos en el Pacto Internacional en la materia y que todas sus disposiciones
se aplican a las personas mayores, la Convencion hace una adaptacion a la situ-
acion particular de este colectivo. Aqui se ubicarian el derecho al trabajo, el acceso
alasalud, el derecho ala educacion, entre varios otros.

47



Personas Mayores: hacia una agenda regional de derechos

Derechos extendidos

Enparticular se han considerado dos derechos: el de accesibilidad y movilidad
de las personas, y las situaciones de riesgo y emergencias humanitarias. Ambos
derechosestan establecidos enla CDPD, sin embargo, como sefiala Gerard Quinn
(2009), las personas mayores fueron omitidas en dicho instrumento, ya que no
agregoé unarticulo especifico - como ocurre conlos niflos ylas mujeres—. La Con-
vencion subsana este olvido por medio de la especificacion de estos derechos.

Ratificacién de la Convencién y entrada en vigor

La entrada en vigor de la Convencion ocurrird el trigésimo dia a partir de
la fecha en que se haya depositado el segundo instrumento de ratificaciéon o
adhesion enla Secretaria General dela OEA.

Hasta la fecha de elaboracion de este capitulo, Costa Rica y el Uruguay son
los tinicos paises que han ratificado la Convencién. E1 28 de julio de 2016, Costa
Rica se convirtié en el primer Estado que lo hizo, y el 8 de septiembre firm¢ la
Ley Ntumero 9394 que ratificé la Convencidn. Varios actores intervinieron en
este importante logro para el pais, entre ellos el Ministerio de Relaciones Exte-
riores, a través de la Mision Permanente de Costa Rica ante la OEA, el Consejo
Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM), y la Junta Nacional de Ju-
bilaciones y Pensiones del Magisterio Nacional JUPEMA).

En el Uruguay, el 8 de septiembre de 2016 se promulgd la Ley de 19.430 por
medio de la cual se aprueba la Convencién Interamericana. El proceso se inicid
el 22 de diciembre de 2015, cuando el Poder Ejecutivo remitio al parlamento su
mensaje solicitando la aprobacién de dicho tratado. El tramite tuvo una duracién
de seis meses desde su distribucion el 24 de febrero de 2016, y la Convencion fue
aprobada por unanimidad el 24 de agosto del mismo afio.

42 Los primeros paises en firmar el documento de la Convencion fueron la Argentina, el Brasil, Chile, Costa Rica
y el Uruguay. Esta firma indica la intencion del Estado de adoptar medidas para expresar su consentimiento a
obligarse por el tratado en una fecha posterior. La firma crea también la obligacion, en el periodo que se extiende
hasta la ratificacion, aceptacion o aprobacion, de abstenerse de buena fe de actos en virtud de los cuales se frus-
tren el objeto y el fin del tratado. Ahora corresponde que los parlamentos de cada uno de estos paises ratifiquen
elinstrumento.
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En Chile, el proyecto de acuerdo que aprueba la Convencién Interamericana
sigue estancado en su primer trdmite constitucional enla Camara de diputados.
El23 dejunio deesteano el proyecto de acuerdo ingres6 a este drgano legislativo
para su primer tramite. Para ello, el texto fue remitido dos comisiones parlam-
entarias para su consideracion: la Comision de Relaciones Exteriores, Asuntos
Interparlamentarios e Integracion Latinoamericana y la Comisién de Familia
y Adulto Mayor. Ambas coincidieron en un informe favorable con respecto ala
aprobacion del proyecto de acuerdo de la Convencion.

Sinembargo, el 13 de septiembre de 2016,a peticion de unalegisladora,la Camara
de Diputados acord6 devolver el proyecto a la Comision de Relaciones Exteriores,
Asuntos Interparlamentarios e Integraciéon Latinoamericana, (para que posterior-
mente sea remitido ala Comision de Derechos Humanos y Pueblos Originarios, por
un plazo de dos semanas) con el objeto de que se pronuncie sobre una propuesta de
declaracion interpretativa que establezca que ninguna delas disposiciones dela Con-
vencion podra entenderse como favorableala eutanasia o suicidio asistido™.

La propuesta inicial de declaracion interpretativa fue rechazada en la Comision
deRelaciones Exteriores, pero seria reemplazada por una nueva version que el Min-
istro de Relaciones Exteriores se comprometid a presentar ante la sala, la cual dirfa
lo siguiente “La Republica de Chile al ratificar la presente Convencion declara, en
relacién con el articulo 11 dela misma, que el consentimiento libre e informado en
el ambito de la salud al que ella se refiere, debera ser prestado en conformidad alos
requisitos formales como sustantivos yatodaslas demas disposiciones aplicables en
la materia, vigentes en el ordenamiento juridico chileno™.

Otrotemaquellamalaatencion enladiscusion del proyecto deacuerdodela Con-
vencion en este pais es que la Camara de diputados determiné que la misma no debe
ser conocida porla Comision de Hacienda por no tener incidencia en materia presu-

43 Una declaracion interpretativa es un instrumento que se anexa a un tratado con el fin de interpretar o explicar
sus disposiciones. Véase mas informacion sobre declaracion interpretativa en: Naciones Unidas, Treaty Refe-
rence Guide, disponible en: http://legal.un.org/ola/ y més informacioén sobre el tema en: Chile, Boletin Num.
10.777-01( C) dela Cdmara de Diputados, 2016.

44 Otro tema que llama la atencion en la discusion del proyecto de acuerdo dela Convencion es que la Cdmara de
diputados determiné que la misma no debe ser conocida por la Comision de Hacienda por no tener incidencia
en materia presupuestaria o financiera del Estado. Véase mas informacion en: Chile, Boletin Nim. 10.777-01(
C) dela Camara de Diputados, 2016.
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puestaria o financiera del Estado®.

También en el mes de agosto de 2016, el Ejecutivo en la Argentina remitié al
Congreso un proyecto de ley para que el pais se adhiera a la Convencioén inter-
americana. El tramite legislativo consiste en que el proyecto debe ser aprobado
en la Camara Alta, luego en la Camara de Diputados para que finalmente sea
promulgado como ley por el Poder Ejecutivo.

Mecanismos de seguimiento

El documento de la Convencidn establece un mecanismo integrado de se-
guimiento compuesto por una Conferencia de Estados Partes y un Comité de
Expertos, el cual se conformara una vez que se haya recibido el décimo instru-
mento de adhesion o ratificacion.

La Conferencia de Estados Partes es el principal mecanismo de seguimiento
dela Convencioén. Esta integrado porlos paises y tiene, entre otras, las funciones
de examinar el avance nacional en el cumplimiento de los compromisos em-
anados de la Convencion y promover el intercambio de experiencias, buenas
practicasy cooperacion técnica entre ellos.

El Comité de Expertos esta integrado por especialistas designados por cada
uno de los Estados Partes de la Convencion. Es el responsable, entre otras fun-
ciones, derealizar el analisis técnico delos informes periddicos relativos al cum-
plimiento delas obligaciones que emanan dela Convencién presentados porlos
Estados. El primero de estos informes se realizard luego de haber transcurrido
un ano del establecimiento del Comité, y posteriormente se elaboraran con una
periodicidad de cuatro afios.

Consideraciones finales

Gracias a la existencia de este instrumento hoy es més facil que los Estados
estandaricen sus legislaciones, politicas y practicas; y paralelamente disminuy-

45 Véase: Chile, Boletin Nim. 10.777-01( C) dela Cdmara de Diputados, 2015.
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anlas brechas de proteccion eimplementacion de los derechos humanos de este
grupo social. Deigual manerala Convencion ofrece definiciones comunes para
la comprension de los derechos humanos en contexto de envejecimiento.

La Convencion también es una oportunidad para lograr un cambio de par-
adigma. Mas alld de las obligaciones juridicas que conlleva, es un instrumento
para la promocién de politicas pablicas efectivas, y representa una solida her-
ramienta para la sensibilizacion en el dmbito nacional, por medio de la toma de
conciencia como un elemento central para poner en practica los derechos hu-
manos delas personas mayores, concentrandose enlaaccién yenlasresponsab-
ilidades que emanan de ella.

Para la implementacion de la Convencion se requiere poner en practica al-
gunas estrategias que generen las condiciones de una aplicacion verdadera. El
primer aspecto es el fortalecimiento delas instituciones nacionales que trabajan
con las personas mayores. Hay que reconocer la amplia labor que organismos
como la Direcciéon Nacional de Politicas para Adultos Mayores (DINAPAM)
dela Argentina, el Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)
de Costa Rica, El Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) de Chile, el
Instituto Nacional de las Personas Mayores, INMAYORES, del Uruguay, y el
Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionado (INSS-
JP-PAMI) de la Argentina, entre otros, han desarrollado desde el aino 2007 en
adelante por incorporar la perspectiva de derechos en las acciones dirigidas a
las personas mayores. Sin duda, gracias al comprometido trabajo de estas y otras
instituciones de la region, la Convencioén es un hecho. Su existencia requiere
ahoranuevamente de la participacion activa dela institucionalidad publica rec-
tora en los temas de envejecimiento.

Elsegundo aspecto es la financiacion como un componente fundamental de
los esfuerzos que van a realizar los Estados para implementar la Convencidn.
Esto implica, ademds, la necesidad de estudiar y aplicar los mecanismos nece-
sarios para asegurar que no exista un retroceso en materia de servicios y pres-
taciones relacionados con el ejercicio efectivo de los derechos de las personas
mayores en el imbito nacional.

Elterceraspecto es quelos Estados refuercen susactividades defomentodela
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capacidad nacional para atender la aplicaciéon de la Convencion. En tal sentido,
la capacitacion es una estrategia de sumaimportancia para promover latoma de
conciencia. Por ultimo, y no menos importante, es el papel que desempefian los
parlamentos nacionales promulgando legislacién y aprobando presupuestos y
su funcién de garantizar la rendicién de cuentas para el cumplimiento efectivo
delos compromisos asumidos en la Convencion.

En definitiva, hoy existe una herramienta invaluable para que la edad no sea
una causa de obstaculice el desarrollo humano, el gozar de buena salud, de cui-
dado, de un ingreso o de cualquier otra condicién necesaria para preservar la
dignidad e integridad humana.
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Argentina

La proteccion de las personas
mayores: un tema de derechos
humanos

Susana Rubinstein

Mario Aguilera

Escenario demografico en Argentina

Los estudios demogréficos argentinos, latinoamericanos y del Caribe dem-
uestran que Argentina es uno de los paises mas envejecidos de la region, acom-
pafiados por Cubay Uruguay. Este escenario de envejecimiento dela poblacion,
se reproduce a nivel mundial y se acrecienta con las proyecciones de los proxi-
mos afos.

Ya en 2010, segun estudios de la Comisién Econdémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL), en América Latina habia aproximadamente 36 personas may-
ores por cada 100 menores de 15 aflos*. En el caso de Argentina, de acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), el nimero de personas may-
ores de 60 aios en el pais ascendia a 5.725.838 — en base a datos del Censo Nacional
de Poblacién, Hogares y Viviendas de 2010 - lo que representa un 14,3% de la po-
blacion total y deacuerdo alas tendencias observadas, se proyectaba que ascendiera

46 Los documentos de CEPAL pueden ser encontrados enlas bases de datos dela institucion en esta pagina: http://
repositorio.cepal.org/. Para un ejemplo, véase: Huenchuan, Sandra y Rodriguez-Pifero, Luis, Envejecimiento y
derechos humanos: situacion y perspectivas de proteccion, Santiago de Chile, CEPAL, 2010, pp. 145, disponible
en: http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/3803/lcw353_es.pdf?sequence=1
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26.439.199 hasta 2015, representando un 15,2% dela poblacion total .

Segun los estudios de 2010, la proporcién que suponian las personas may-
ores de 65 afios sobre el conjunto de la poblacién ascendia al 10,4%, y la de los
mayores de 80, representaba el 2%. Deacuerdo alo queindican las estimaciones
para el 2015, la proporcion que suponen las personas mayores de 65 ailos sobre
el conjunto dela poblacién ascenderia al 10,9%, yla de mayores de 80, el 2,5 %*.

Las personas mayores constituyen el 11,8% de la poblacién total rural y el
13,6% dela poblacion total urbana del pais®.

Grafico 1 —Piramide de poblacion de Argentina. Ao 2010

Edad Varones Mujeres

porcentaje

Fuente: INDEC, Proyecciones en base alos resultados del Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas, 2010.

Por otro lado, las proyecciones poblacionales correspondientes a las piramides
de2025y2050 muestran que esta tendencia del envejecimiento poblacional seacen-

47 Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC), Proyecciones provinciales de poblacion por sexo y grupo de
edad 2010-2015, Direccion de Estadisticas de Poblaciones, Ciudad Autonoma de Buenos Aires, Argentina, 2010.

48 Ibid.
49 Ibid.
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tuara. Asimismo, hay una tendencia muy marcadaala sobrevivencia delas mujeres,
enespecial en edades muyavanzadas.

Grafico 2— Piramide de poblacién de Argentina. Ahos 2025y 2050
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Fuente: INDEC, Proyecciones en base a los resultados del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010.

Junto a este aumento cuantitativo de la poblaciéon mayor se aprecia un de-
scenso del crecimiento de la poblacién total. Segtin la CEPAL la tasa de crec-
imiento dela poblacién argentina pasé del 14,1 por mil en el periodo 1975-2000

58



Personas Mayores: hacia una agenda regional de derechos

a9,6 por mil en el periodo 2000-2025 yse prevé que para el ciclo 2025-2050 sea
del4,4 por mil®.

Este descenso contrasta con el aumento que, por otro lado se observa por
parte dela poblacion de 60 afos y mas.

Considerando el mismo periodo se advierte como la tasa de crecimiento de
los adultos mayores evoluciona de manera ascendente hasta llegar a cuadrupli-
car los valores de crecimiento del conjunto poblacional. La tasa de crecimiento
del grupo etario de 60 afios y mas se situaba en el lapso de 1975-2000 en el 20,3
por mil y para el 2025-2050 se calcula que podra llegar al 19,04 por mil.

Grafico 3—Tasas de crecimiento anual de la poblacién total y de la poblaciéon de 60
afosy mas en Argentina. Periodo 1975-2050 (tasas por mil)
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Fuente: CELADE. Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia, Division de Poblacién de la CEPAL. Boletin
demogréfico No. 72, América Latina y El Caribe: El envejecimiento de la poblacion. 1950-2050. CELADE 2003.

Son diversos factores los que determinan este cambio. El principal es, sin
duda, el descenso de la fecundidad.

El niimero de hijos por mujer ha ido descendiendo paulatinamente, pasando
de 3,15 hijos por mujer en el quinquenio 1970-1975 a 2,35 hijos por mujer en el
quinquenio 2000-2005.

50 CEPAL, Base de Estadisticas e Indicadores Sociales (BADEINSO): 2008-2010, disponible en: http://www.eclac.
cl/badeinso/Badeinso.asp.
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Se calcula que el ntimero de hijos por mujer en el periodo 2020-2025 se situarda
en 2 hijos por mujery que en 2045-2050 esta cifra se reducird a 1,85 hijos por mujer.

La tasa bruta de natalidad que era de 23,4 nacimientos por cada mil habi-
tantes en el quinquenio 1970-1975 habia descendido a 19,7 nacimientos por
cada mil habitantes en el quinquenio 2000-2005.

Las previsiones para los quinquenios 2020-2025 y 2045-2050 son de 14,7 y
11,9 nacimientos por mil habitantes, respectivamente®'.

Grafico 4— Tasa de Fecundidad Global
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Fuente: CELADE. Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia, Division de Poblacién de la CEPAL.

Latasa de mortalidad también ha descendido, pasando de 9,0 fallecimientos
por mil habitantes en el quinquenio de 1970-1975a7,9 por mil en el quinquenio
de2000-2005. Se prevé que desciendalevemente hasta 2025 para después volver
aelevarse debido al envejecimiento dela poblacion’.

51 Centro Latino Americano y Caribefio de Demografia (CELADE) de la Division de Poblacién dela CEPAL, La
situacién de las personas mayores, documento presentado en la Conferencia Intergubernamental sobre Enveje-
cimiento: hacia una estrategia regional de implementacion para América Latina y El Caribe del Plan de Accién
Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, Santiago de Chile, Chile, 19 al 21 de Noviembre de 2003.

52 Ibid.
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Grafico 5— Tasa de mortalidad general - Argentina
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Fuente: CELADE. Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia, Divisién de Poblacién de la CEPAL.

Elsaldo migratorio, que en el quinquenio 1970-1975 era positivo, habia pasado
aser negativo en el periodo de 2000-2005. Las previsiones dela CEPAL apun-
tan a un saldo migratorio practicamente nulo en el futuro.

Grafico 6— Tasas de natalidad, mortalidad, migraciény crecimiento en Argentina.
Periodo 1975-2050
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Fuente: CELADE. Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia, Divisién de Poblacién de la CEPAL. Boletin
demogrdfico No. 73, América Latina y El Caribe: Estimaciones y proyecciones de poblacion. 1950-2050. CELADE 2004.
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Laesperanzadevidaal nacerhapasado delos 67,3 afios en el quinquenio de 1970-
1975, alos 74,3 afios en el periodo 1995-2000% y para el afio 2010 era de 76,13 afos
paratodalapoblacion, de72.45afos paralos varones y de 79.95 paralas mujeres™.

Se calcula que esta esperanza vital se amplie hasta los 80,7 aflos en el 2050.
Alos 60 anos, la expectativa de vida es de 19.9 aflos para ambos sexos y de 17,4
anos paralos varonesy 22,3 aios para las mujeres>.

Se calcula que en 2050 la expectativa de vida al nacer paralos varones sera de
77 anosy de 84,5 paralas mujeres.

Grafico 7—Esperanza de vida al nacer, seguin sexo.
Por quinquenio. Periodo 1950 - 2015
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Fuente: CELADE. Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia, Division de Poblacion de la CEPAL.

Una de cada tres personas en Argentina, tiene 75 y mas afios. En edades que

53 INDEC, supranota 47.
54 CELADE, supranota 50.
55INDEC, supranota 47.
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seaproximan alos 60 aios, la cantidad de mujeres superaen muy pocoaladelos
varones, pero a medida que la edad aumenta, esa tendencia se profundiza.

De este modo, a los 100 afios, de cada cuatro personas, tres son mujeres y
unasola es varon.

La poblacién mayor del pais es fundamentalmente urbana. Algo menos que
una de cada diez personas mayores habita en dreas rurales y el resto lo hace en
areas urbanas.

Cabe aclarar que el peso de la poblacién mayor no es uniforme en todo el
pais: la Ciudad Auténoma de Buenos Aires es la jurisdiccién mas envejecida
(22% de su poblacidn tiene 60 anos y mas) en tanto que Tierra del Fuego es la
mas joven (6,4% de su poblacién tiene 60 aflos y mas).

Evoluciony avances en politicas paralas
personas mayores

Avances en la esfera contributiva

En Argentina, en los ultimos afios, se han implementado un conjunto de me-
didas con el objetivo de mejorar la cobertura previsional, con el Estado como
actor principal.

Las decisiones se focalizaron, en una primera etapa, en incorporar a quienes
se encontraban excluidos del Sistema de Seguridad Social por no cumplir con
los requisitos establecidos. Luego, los esfuerzos se centraron en recuperar el
Sistema de Prevision Social en manos del Estado y por tltimo, en aquellos que
cobraban haberes mas bajos, aumentando en varias oportunidades el haber ju-
bilatorio minimo.

Elanalisis delosavances en materia de proteccién y promocion delos derechos
delas personas mayores, toma como base, tres ejes normativos fundamentales:

o El Plan de Inclusion Previsional, que permitié ampliar la cobertura
de seguridad social y establecia el derecho de acceder a una jubilacién a
aquellas personas que cumplian con el requisito de la edad para jubilarse,
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aunque no tuvieran los anos de aporte requeridos.

o La Ley de Unificacion del Sistema Integrado Previsional Argentino
(SIPA), que elimind el Régimen de Capitalizaciéon Individual. De esta
manera, se reinstaurd un tnico régimen previsional para todos los traba-
jadores formales del sistema nacional, financiado por un mecanismo de
reparto y gestionado por el Estado.

« La Ley de Movilidad Jubilatoria que introduce un mecanismo de ajuste
automdtico y objetivo, para la totalidad de las prestaciones previsionales,
dos veces por afo.

MediantelaLey25.994 del 2004, se instrumentd el Plan de Inclusion Prevision-
al que permitié un incremento significativo dela tasa de cobertura de seguridad so-
cial en Argentina, con un fuerte impacto positivo en pos de la equidad de género: el
76% delos beneficios otorgadosa partir de este Plan, se corresponden a mujeres. Por
este motivo, este beneficio se conocid como “Jubilacion de Amas de Casa’

Si bien originalmente, la Ley 25.994, tenia caracter excepcional y con una
vigencia de 2 afios, la misma ha sido prorrogada y sus beneficios se extendieron
hasta el afio 2014, incorporando al sistema previsional a un total de 2.500.000
personas y alcanzando un nivel de cobertura de seguridad social del 98%.El
otro eje de la transformacidn, lo constituye sin duda alguna, la re-estatizacion
del sistema de jubilaciones de fines de octubre de 2008, que significé la recu-
peracion del sistema previsional en manos del Estado Nacional. Anteriormente
se habia instaurado un régimen de caracter mixto -capitalizacién y reparto-,
basado en la capitalizacion individual como elemento central de la futura jubi-
lacién del trabajador.

Los principales argumentos en favor de la reforma, planteaban que el rég-
imen de capitalizacion permitiria la reduccion del déficit cronico del sistema
previsional, el incremento de su cobertura y un aumento del ahorro interno en
el pais,ademds de garantizar mayores ingresos paralos jubilados y pensionados
al momento del retiro. Se sostenia al mismo tiempo que la reforma del siste-
ma, al dinamizar el mercado doméstico de capitales, impulsaria el crecimien-

56 Argentina, Ley No. 25.994, Ley de Prestacion Previsional Anticipada, B.O. del 07/01/2005.
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to econémico, impactando positivamente en las condiciones de vida de la po-
blacion en su conjunto.

Hoy, mas de una década después, se hizo evidente que ninguno de estos argu-
mentos se cumplio en la practica. Mas bien sucedio6 todo lo contrario: se observo
una reduccion en el nivel de cobertura, una alta concentracion del mercado de las
Administradoras de Fondos de Jubilaciones y Pensiones (AFJP) que mind los tan
aclamados “beneficios de la competencia’, un incremento en los costos del sistema
por elalto peso delas comisiones delasadministradoras sobrelos aportes realizados
por sus afiliados, una profundizacion del déficit del sistema estatal por el enorme
giro de fondos hacialas AFJP, y un inexistente fomento del mercado de capitales.

Para los efectivamente afiliados al régimen de capitalizacion los resultados
tampoco fueron présperos.

Sus jubilaciones no resultaron necesariamente mayores que las de quienes
permanecieron en el sistema de reparto. Adicionalmente, con el impulso del
Decreto 1495/01%7,1as AFJP lograron avanzar sobre las cuentas individuales de-
duciendo parte de su comision directamente del saldo dela cuenta de aquel afil-
iado que dejaba de aportar durante cierta cantidad de tiempo. Resulta claro, en-
tonces, que mientraslas consecuencias dela reforma previsional de 1994 fueron
marcadamente negativas para los ingresos del Estado y de la clase trabajadora,
esto no fue asi para el sector financiero y el capital concentrado local e interna-
cional, beneficiados por la proliferacion de negocios financieros.

Luego de este analisis histérico, es evidente por qué la creaciéon del Sistema
Integrado Previsional Argentino (SIPA), a través de la Ley 26.425° de 2008, ha
significado una medida progresiva para el conjunto de los trabajadores de nues-
tro pais. De hecho, ha implicado que el Sistema Previsional vuelva a concebirse
como un régimen solidario financiado a través de la transferencia intergener-
acional. A su vez, la re-estatizacion del Sistema implicé que los fondos que ad-
ministraban las AFJP fueran traspasados hacia las arcas de la Administracion
Nacional dela Seguridad Social (ANSES) y, con ello, surgieron una serie de de-

57 Argentina, Decreto No. 1495/01, Sistema integrado de Jubilaciones y Pensiones, B.O. del 23/11/2001.
58 Argentina, Ley No. 26.425, Régimen Previsional Publico: Unificacion, B.O. del 09/12/2008.
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bates publicos acerca de la propiedad y el uso de dichos fondos.

Por otro lado, la aprobacién de la Ley de Movilidad Jubilatoria® en octubre
de 2008 determiné que los haberes jubilatorios se ajustarian en los meses de
marzo y septiembre de cada afio en base a la evolucion de un indice elaborado
para este fin especifico. El mencionado indicador se construye en base a la va-
riacion de los recursos tributarios de la seguridad social por beneficiario y por
el incremento que registren semestralmente los salarios, determinando ambos
componentes un 50% por ciento del valor del indice.

La estimacion de la variacién de los salarios nominales se realiza a través del
Indice General de Salarios (IGS) del INDEC y del Indice de Remuneraciones
Imponibles de Trabajadores Estables, tomandose en consideracion el indice
salarial que registre un mayor crecimiento en el periodo.

En definitiva, el indice de movilidad jubilatoria combinala variacién delos sal-
arios con el incremento de los recursos tributarios por beneficiario. Sin embargo,
esta fdrmula se aplica si y sélo si el indice de movilidad estimado es inferior a la
variacion de los recursos totales de la seguridad social por beneficiario en los ul-
timos doce meses. En caso de que la variacion de los recursos totales sea inferior
al indice estimado, los haberes jubilatorios se ajustaran segtn el incremento que
hayan registrado los recursos totales de la seguridad social por beneficiario.

La ley implic6 un avance para los trabajadores, ya que la evolucién de los
ingresos de la poblacién pasiva no depende ya de la decision discrecional del
Poder Ejecutivo, como habia acontecido alo largo delas ultimas décadas.

De un tiempo a esta parte, en Argentina, se evidencia un cambio de paradigma
en relacion al enfoque de la proteccion social y en el cual, el Estado se posiciona
como protagonista en el rol del disefio de acciones mds inclusivas, que garantizan
condiciones de vida digna parala poblacién.

Enestesentido, el Plan de Inclusion Previsional, la Unificacion del Sistema Pre-
visional y la Ley de Movilidad Jubilatoria han tenido un impacto altamente posi-

59 Argentina, Ley No. 26.417, Movilidad de las prestaciones del Régimen Previsional Publico, Ley No. 24.241
modificacion, B.O.de 16/10/2008.
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tivo en la distribucion de la riqueza, la disminucién de la pobreza y la indigencia,
que no selimitaron al individuo sino que se extendieron a todo el nicleo familiar.

Avances enla esferano contributiva

La inseguridad econdmica y la desproteccion social de la poblacion se en-
cuentran en cierta forma directamente asociadas a los modelos de provision de
seguridad social adoptados porlos paisesy alalcance delos mismos. En general,
la gran mayoria de la poblacion protegida logra tal condicién a través de la par-
ticipacién en el mercado laboral formal donde se encuentran las disposiciones
necesarias para proteger a los trabajadores y sus familias frente a los principales
riesgos sociales. De esta forma, la proteccion se logra a través de regimenes de
naturaleza contributiva que siguen los modelos tradicionales de seguro social.
A pesar de esto, en la mayoria de los paises, aun en aquellos con sistemas de
proteccién social mas avanzados, una significativa proporcion de trabajadores
y sus familias llevan a cabo actividades informales o fuera del alcance de la se-
guridad social tradicional, por lo que la proteccion depende de programas de
naturaleza no contributivay programas asistenciales®.

La cobertura esta vinculada con la poblacién destinataria del programa y el
nivel de recursos asignados al mismo. En general, estos programas representan
sOlo erogaciones desde el punto de vista fiscal y enfrentan una severa restriccion
presupuestaria debido a que compiten con otros programas sociales tanto uni-
versales como focalizados.

ElPrograma de Pensiones No Contributivas (PNC) otorgasiete tipos de ben-
eficios: por vejez, por invalidez, a madres de siete o mas hijos, a familiares de
desaparecidos, a ex-combatientes de la guerra de Malvinas, otorgados por leyes
especiales, y “graciables” otorgados por el Congreso dela Nacién. Los tres prim-
eros programas son también denominados como “pensiones asistenciales”

En cuanto ala pension por vejez, se exigen los siguientes requisitos:

« No tener bienes, ingresos ni recursos de cualquier tipo que permitan la

60 Bertranou, Fabio M., Solorio, Carmen y van Ginneken, Wouter (eds.), Pensiones no contributivas y asistenciales:
Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica y Uruguay, Santiago, Oficina Internacional del Trabajo, 2012.
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subsistencia del solicitante y de su grupo familiar.
o Ser mayor de 70 afios.

o No contar con familiares obligados a la prestacion de alimentos en
condiciones de proporcionarlos.

o Ademas, los extranjeros deben acreditar 20 ailos de residencia continu-
adaenel pais.

El Programa de PNC tiene un alto efecto distributivo, y en ese sentido, ha tenido
un impacto muy significativo en atenuar las condiciones de pobreza de las personas
mayores dela Argentina.

Avances en la esfera de los programas sociales para las personas mayores

El Estado se ha comprometido con la promocién y proteccion de derechos
elementales paralas personas mayores y su entorno.

Entre los principales derechos cuyo ejercicio se ha promovido y protegido
desde el Estado, se destacan:

Elderechoala participaciéon

« El Programa de Voluntariado Social de Adultos Mayores generado
desdelaDireccion Nacional de Politicas para Adultos Mayores depen-
diente de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia del
Ministerio de Desarrollo Social ha alcanzado a 7.010 personas may-
ores, que realizan tareas voluntarias en todo el pais. En el marco del
programa fueron realizadas actividades recreativas, cuenta cuentos,
camparias solidarias, difusion de derechos, apoyo escolar, campanas
devacunacién, abrigo, asistencia a hospitales, entre otros.

« En cuanto a la promocidn de actividades intergeneracionales: 1600
personas participaron de las Jornadas Provinciales y Regionales In-
tergeneracionales organizadas por la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia con el objetivo de promover una “cultura de
buen trato”, desarmando estereotipos negativos y prejuicios sobre los
adultos mayores ylos jovenes.
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Elderecho a transmitir conocimiento

« 19.000 personas a partir de los 18 anos fueron capacitadas por perso-
nas mayores en los multiples talleres que recuperan y revalorizan oficios
tradicionalesatravés del Programa Nacional La Experiencia Cuenta. Este
programa consiste en la trasmision de saberes tradicionales por parte de
las personas mayores a otros grupos generacionales de su comunidad.

Elderechoalarecreacion,aldeporteyalacultura

 En materia de recreacion, el Ministerio de Turismo, mediante su
Programa de Turismo Social para la Tercera Edad y el Programa de
Mini turismo del Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubi-
lados y Pensionados (conocido como PAMI) permitieron que més de
72.000 personas mayores vacacionaran en Chapadmalal, Embalse Rio
Terceroy el resto de pais.

o Desde el ailo 2008 han participado de los Juegos Nacionales Evita
organizados por la Secretaria de Deportes del Ministerio de Desar-
rollo Social 5.000 personas mayores en las siguientes disciplinas: tejo,
ajedrez, newcom, tenis de mesa, sapo, danza, pinturay cuentos.

o Actualmente, la Direccién Nacional de Politicas para Adultos May-
ores, halanzado unalinea de acciéon denominada “Bien Activos” cuyo
objetivo fundamental es promover en los adultos mayores un estilo de
vida activo y saludable a través de la realizacién constante y regular de
actividad fisica en espacios comunitarios.

Elderecho arecibir informacion

o Desde el Ministerio de Desarrollo Social a través de la Secretaria de
Nifiez, Adolescencia y Familia, y su Direccién Nacional de Politicas
para Adultos Mayores se tiene en marcha el programa de Alfabet-
izacién Digital. Ya se han entregado 1000 computadoras a centros de
jubilados.

o Desde este organismo también se llevan adelante convenios con las
Universidades Nacionales que tienen en sus Orbitas los Programas
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Universitarios de Personas Mayores, asistiendo técnica y financiera-
mente para el desarrollo de sus actividades de formacion.

o Tanto el Ministerio de Desarrollo Social a través de la Secretaria de
Ninez, Adolescencia y Familia, y su Direccién Nacional de Politicas
para Adultos Mayores y el PAMI promueven los Programas Univer-
sitarios de Personas Mayores. Entre ambas instituciones participan
alrededor de 80.000 adultos mayores de todo el pais. Toman clases
de manera gratuita de idiomas, periodismo, historia, computacién y
nuevas tecnologias, literatura, artes, fotografia, radio, seguridad y me-
dio ambiente, pensamiento politico, derechos humanos, ciudadania
activa, psicologia y patrimonio cultural.

Elderecho a participar enla definicion de politicas publicas

«Secreo el Consejo Federal de Adultos Mayores. El Consejo se ha con-
stituido en el espacio de participacion de las organizaciones sociales
de mayores por excelenciay donde se encuentran representadas todas
las confederaciones y federaciones de jubilados, y las areas naciona-
les y provinciales involucradas en la tematica. El 63% de sus miem-
bros son personas mayores de todas las provincias y en la actualidad
se cuenta con dieciocho Consejos Provinciales en todo el territorio
nacional. En este espacio se consensuan las necesidades y las acciones
que favorezcanla mejora dela calidad de vida de los mayores.

Elderecho arecibiratencion especializada

« El Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion toma como una priori-
dad la formacion gerontoldgica y en el afio 2007 firma un convenio con
la Universidad Nacional de Mar del Plata para poner en marcha una car-
rera de posgrado, gratuita, publica y federal. Dicha carrera, de “Especial-
izacion en Gerontologia Comunitaria” ya lleva formados alrededor de
1100 profesionales de distintas disciplinas de todo el pais, que tendran el
desafio de abordar las diferentes realidades de un mundo que envejece.

o Paralelamente, se llevan capacitados 1966 en los Cursos para re-
sponsables y equipos técnicos de residencias y centros de dia para
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Adultos Mayores, dependientes de la Direcciéon Nacional de Politicas
para Adultos Mayores.

Elderecho a envejecer en casa

« Muchas personas mayores necesitan de apoyo para seguir viviendo
en su casa, con su familia y en su comunidad, pero muchos de ellos
tienen dificultades para realizar las actividades de la vida diaria. Por
ello, actualmente, se han formado mds de 30.000 personas para llevar
adelante la tarea de cuidado domiciliario en el marco del Programa
Nacional de Cuidados Domiciliarios.

« Por otra parte desde este programa asi como también desde el PAMI se
atienden a 70.000 adultos mayores por mes en sus domicilios evitando asi
lainstitucionalizaciéon y manteniendo sus redes familiares y comunitarias.

Elderecho alaasistencia socio-sanitaria

« En materia de prestaciones socio-sanitarias se han conseguido pro-
gresos muy significativos vinculados a la ampliacién del sistema pro-
visional, lo cual facilit6 la extension de este tipo de cobertura.

« S6lo bajo la 6rbita del PAMI se encuentran 700.000 afiliados en el
programa ambulatorio de atencién de salud mental.

« Se otorgaron medicamentos con cobertura del 80% a 4.357.207 afili-
adosde PAMI, y de cobertura gratuita por enfermedades cronicas mas
de 1.000.000

« Por tratamientos especiales recibieron medicamentos con cobertura
del 100%, 331.743 socios.

« En relacion a Provisiones Especiales de los elementos de protesis, orte-
sis, marcapasos, entre otros elementos, PAMI ha entregado aproximada-
mente 30.000 unidades.

Elderecho al buen trato ya una vejez sin discriminacion

« Desde el afio 2006 el Ministerio de Desarrollo Social puso en mar-
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cha el Programa Nacional de Buen Trato a los Mayores, donde se
combate la discriminacion, el abuso y maltrato a las personas may-
ores. Se realiza anualmente la Campafa Nacional de Buen Trato,
donde se promocionan los derechos y una imagen positiva de la
vejez. 16.000 equipos técnicos, profesionales y personas en general
participaron de los distintos espacios incluidos en el Programa de
Promocién del Buen Trato hacia los Adultos Mayores de la Direc-
cién Nacional de Politicas para Adultos Mayores.

Los programas sociales destinados a las personas constituyen una herra-
mienta de complemento de las prestaciones econémicas promoviendo, ala vez,
una mejora en las condiciones de vida de las personas, y reduciendo las limita-
cionesen el ejercicio de sus derechos.

Lalabordel Estado, en este sentido, consiste en recuperar yasegurar derechos fun-
damentales paralas personas mayores, evitando la exclusion.

Principales retos para la mejora de la proteccion de
derechos de las personas mayores

Si bien en la Argentina se han producido avances significativos en materia de
proteccion y promocion delos derechos delas personas mayores, es menester iden-
tificar desafios y tareas pendientes que nos permitan construir un horizonte de tra-
bajo para continuar este proceso de ampliacion de derechos tendiente a mejorar la
calidad devida delas personas mayores en nuestro pais.

En este sentido, en primer lugar, resulta indispensable que la Argentina rati-
fique a través de su Parlamento la Convencion Interamericana sobre Derechos
Humanos de las Personas Mayores - otorgandole de esta manera rango con-
stitucional- aprobada por la Organizacion de Estados Americanos (OEA) en
junio delano 2015, eimpulsada fuertemente por nuestro pais, quien haliderado
el proceso de discusion y de tratamiento de dicha iniciativa. Esta Convencion,
que representa el primer instrumento juridico internacional especifico para las
personas mayores, busca promover y asegurar el reconocimiento y ejercicio de
todoslos derechos humanos delas personas mayores de la region, de manera tal
de contribuir a su plena inclusion, integracién y participacion en la sociedad.
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Ahorabien, asi como fue posible la aprobacion de un nuevo marco juridicoenla
OEA, aparece como un desafio pendiente parala Argentinay para el conjunto delos
paises latinoamericanos, lograr impulsar y extender a escala global las discusiones
en torno a dicha temdtica, en la busqueda de favorecer y viabilizar el debate para la
creacién de una Convencidn de caracter mundial que proteja los derechos de las
personas mayores en el ambito de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
paradarle un respaldo aun masamplio alos instrumentos yaaprobados.

Porotrolado, ycentrandonos enlarealidadlocal de nuestro pais,en noviembre
de 2015]a Camara de Diputados de la Naciéon Argentina le otorgd media sancion
al Proyecto de Ley de Proteccion Integral de los Derechos Humanos de las Perso-
nas Mayores, presentado meses atrds. Sin embargo, atin se encuentra pendiente el
tratamiento de dicho proyecto en la Cdmara de Senadores, lo que resulta necesa-
rio para su efectiva aprobacion. Si bien el proyecto cuenta con estado parlamen-
tario, es fundamental acelerar su discusion, con el objetivo de avanzar en materia
legislativa con el reconocimiento de derechos para las personas mayores, forta-
leciendo un enfoque centrado en los principios de independencia, participacion,
cuidados, autorrealizacién y dignidad. Dicha ley buscara favorecer un envejec-
imiento activo e integrado a la sociedad, prevenir y combatir las diversas formas
de discriminacion hacia las personas mayores, asi como también establecer lin-
eamientos para el desarrollo de politicas publicas especificas para esta poblacién.

Resulta indispensable que la Argentina logre consolidar los avances que se
han conquistado en materia de proteccién y promocion de los derechos de las
personas mayores, no solo en relacién alos alcances dela cobertura provisional
y el mejoramiento del Sistema de Seguridad Social, sino también en torno ala
politica social, orientada al fortalecimiento de la participacién comunitaria de
las personas mayores y a la consolidacion y promocion de una imagen positiva
sobre la vejez. Para esto, es indispensable que el conjunto de iniciativas que se
han desarrollado durante la ultima década logren transformarse en politicas de
Estado, garantizando su sustentabilidad y su permanencia alolargo del tiempo.

Desde el punto de vista institucional, el envejecimiento de la poblacion
constituye un reto para los sistemas de salud, puesto que los obliga a encarar
problemas médicos de caracter degenerativo y crénico cuya solucion requiere
técnicas de diagndstico y tratamiento de mayor complejidad y costo quelos que
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afectan alas personas mas jovenes.

Un factor claveatener en cuenta, delos cambios en laestructura poblacional de
los paises de la region, es la supervivencia femenina, que se traduce en una mayor
cantidad de mujeres solas.

Asimismo, su posicién mas desventajosa en el mercado laboral (salarios infe-
riores, mas participacion en el mercado informal, mayor precariedad del empleo
y menor acceso al crédito, entre otros) limita la calidad de la proteccion a la que
pueden acceder enlos sistemas de pensiones.

Las desigualdades en la distribucién del poder y de los recursos entre los in-
dividuos y segun el género constituyen el mejor indicador de rezago en materia
de desarrollo humano. Asi, en el marco de la perspectiva de género, se reconoce
que hombres y mujeres experimentan la pobreza de manera diferente, que la
magnitud de las disparidades en perjuicio de las mujeres es considerable y que
predomina una desigualdad importante en la distribucién de los recursos y en
las relaciones de poder, tanto en el ambito doméstico como publico.

Dicho esto, entonces resulta insoslayable sostener que entre los grandes retos
que el Estado argentino deberd afrontar esta el de sostener en el largo plazo un
sistema previsional universal, incorporando el enfoque de género y adecudn-
dolo alas diferentes condiciones de vida prevalecientes en el pais, con especial
hincapié en los sectores mas pobres, cuando las personas no han podido acu-
mular los recursos necesarios para subsistir en la vejez durante su vida laboral,
especialmente en el caso delas mujeres.

Consideracionesfinales

Es notoria la existencia de un cambio de tendencia hacia la universalizaciéon
de los sistemas, mediante la expansion de las prestaciones no contributivas y la
ampliacién de la poblacion cubierta, como asi también el fortalecimiento de la
presencia estatal en el territorio a partir de la implementacion de politicas socia-
les que buscan promover y proteger el ejercicio de derechos elementales como la
participacion, los cuidados, el acceso ala recreacion yla cultura, el acceso ala ed-
ucacion, el derecho a recibir informacion y al buen trato de las personas mayores.
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Esto redunda, de manera concreta, en mejoras en la calidad de vida, a través del
acceso universal a bienes sociales de vital importancia paralos seres humanos.

Las politicas publicas existentes muestran la busqueda por parte del Estado
argentino dela ampliacion de derechos delos sectores mas vulnerables de nues-
tra sociedad, donde la integralidad del enfoque se verifica tanto en el plano de
la vida material como en los aspectos culturales de las comunidades a las que
alcanza.

No obstante, seria mucho mas saludable comprender estos avances como pa-
sos hacia un horizonte con sistemas de proteccién mas inclusivos, mas equitati-
vos y con un disfrute acabado de todos los derechos fundamentales para llevar
adelante unavida plena.

Como se ha dicho, la poblacién de 60 afios y mas tiende a aumentar a un
ritmo cada vez mayor, conformando un estrato progresivamente numeroso de
personas envejecidas con nuevas y crecientes demandas en materia de seguri-
dad social, salud, trabajo, educacion, participacion social y politica.

Este escenario de unasociedad envejecida obligaalos Estados a, por una par-
te, crear condiciones de vida adecuadas parala supervivencia dela poblaciéon de
personas mayores, mediante la transferencia deingresosa través delaseguridad
social universal contributiva o no contributiva ylos programas sociales, ademas
de favorecer suinclusion enlasociedad.

Esedesafioesel que nosconvoca. Eseesel horizonte, yen ese sentidonos dirigimos.
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Brasil

Politicas publicas como
garantias da efetividade dos
direitos humanos

Neusa Pivatto Mller

O envelhecimento assume contornos cada vez mais complexos. Diante das no-
vas tendéncias demograficas e daampliagdo dalongevidade em diversos paises, em
especial os que integram o MERCOSUL, a tradicional visdo da pessoa idosa como
aquela sujeita & incapacitacdo progressiva nos ambitos fisico, econoémico e social,
contrapde-se uma mudanga de percepcio, em dire¢do a maior possibilidade de in-
tegragdo ereinsercao dindmicadapopulagioidosanasociedade.

No Brasil vem seaprofundando as discussdes que ultrapassam os debates sobre
a populacio idosa, referentes aos desafios que afetam esse grupo populacional: o
direito a igualdade e a nio discriminagéo; a conscientiza¢ao quanto a questdo da
intera¢do social da populacdoidosa; o direito a integridade fisica e mental; o direi-
to de participar ativamente da vida social, cultural e politica em sua comunidade;
odireitoa condi¢des dignas de existéncia, direitos trabalhistas e previdencidrios.

O Brasil nos tltimos 30 anos passou por profundas mudangas demografi-
cas, com queda das taxas de fecundidade e crescimento da expectativa de vida.
Como resultado, a populagdo idosa vem se expandindo em ritmo acelerado,
tanto em termos relativos como absolutos. Entre 2000 e 2010, de acordo com
dados do Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)®, a po-

61 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Censo 2010, disponivel em: http://censo2010.ibge.gov.br/
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pulacdoidosa passou de 14,5 para 20,6 milhdes de pessoas. Em 2016 ja sdo mais
de 26 milhoes de pessoas idosas representando 13% da populagao total.

Grafico 1— Populacao brasileira

H Total da Populacao
Brasileira: 202.307.692

[0 Total da Populacao
Brasileira com 60 anos
ou mais : 26.300.000

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Censo 2010, disponivel em: http://censo2010.ibge.gov.br/

Segundo estimativas do IBGE, a populagdo idosa, em 2030, deve ultrapassar a
marca de 30 milhdes®. Essa tendéncia, somada as condi¢des sociais, econdmicas
e epidemiologicas tipicas desse grupo, desafia o Estado a fortalecer as politicas ja
existentes, aadaptar outras, a esse novo quadro demografico e a criar novas politi-
cas que possam atender as demandas e materializar os direitos das pessoas idosas.

Atualmente somos a quinta na¢do mais populosa do planeta. Segundo o
IBGE, temos 49 mil pessoas com 100 anos ou mais e expectativa de vida ao
nascer subiu para 75,2 anos em 2015%.

Nos ultimos 20 anos, o Brasil protagonizou uma profunda mudanga de pa-
radigma nas politicas para as pessoas idosas. O marco legal introduzido pela
legislagdo interna possibilitou avangar de maneira contundente na promogao
e na garantia dos direitos individuais e coletivos desse segmento da populagao.
O pais tem envidado esforgos para promover aimplementac¢do de instrumentos

62 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Proje¢do da Populagio do Brasil por sexo e ida-
de:2000-2060, disponivel em: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/projecao_da_popula-
cao/2013/

63 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, supranota 61.
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relevantes acerca dos direitos das pessoasidosas.

O recorte da prote¢do em face da idade na legislagdo brasileira tem inicio
com Codigo Penal através do Decreto 2.848%, de 07 de dezembro de 1940, esta-
belecendo no artigo 115 que a prescri¢édo da punibilidade é reduzida pela meta-
de para oidoso que na época da condenagio tenha mais de 70 anos.

O Estado brasileiro reconhece seu dever na protecio a pessoa idosa a partir da
promulgacao da Constituicdo de 1988%, quando estabelece a responsabilidade do
governo, dasociedade civil e da familia de proteger, assistir eamparara pessoaidosa.

A Constituigdo federal estabeleceu a seguridade social a pessoa idosa que foi
implementada por meio daLeiNo. 8.213%, de 24 dejulho de 1991, via Previdén-
ciasocial mediante contribuigao, tendo por fim assegurar aos seus beneficiarios
meios indispensaveis de manutengio, por motivo de incapacidade, desempre-
go involuntério, idade avangada, tempo de servico, encargos familiares e pri-
sdo ou morte daqueles de quem dependiam economicamente. O Regime Geral
Previdencidrio garante rendaa 26.279.134 pessoas idosas, dos quais 11.686.920
milhoes sao Homens (86,1%) e 14.592.214 milhoes sio Mulheres (78,5%).

O Codigo civil brasileiro acrescentou no artigo 399, paragrafo unico, por
meio da Lei No. 8.648/93%, estabelecendo a pensio alimenticia para a pessoa
idosa, responsabilizando os filhos maiores e capazes no dever de prestar alimen-
tos aos pais que, na velhice, caréncia ou enfermidade, ficaram sem condigdes de
prover o proprio sustento, principalmente quando se despojaram de bens em
favor da prole. Os alimentos sdo irrenuncidveis e devem ser prestados até o final
dasvidas dos pais.

A Constitui¢do federal prevé ainda o amparo social a pessoa idosa em situ-
acao de vulnerabilidade, estabelecendo o seguro social que foi regulamentado
com a criagdo do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) através da Lei Or-

64 Brasil, Decreto No. 2.848, C6digo Penal, D.O. de 31 de dezembro de 1940.
65 Brasil, Constituigao da Republica Federativa do Brasil, 1988.

66 Brasil, Lei No. 8.213, dispde sobre os planos de beneficios da previdéncia social e dd outras providéncias, D.O.
de24dejulhode 1991.

67 Brasil, Lei No. 8.648, acrescenta paragrafo iinico ao art. 399 dalei 3.071, de 1/01/1916 - cédigo civil, D.O. de 20
deabrilde 1993.
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ginica da Assisténcia Social (LOAS), No. 8.742/93%, aprovada em 1994, que ga-
rante que as pessoas idosas recebam uma renda mensal, mesmo que nao tenham
contribuido aolongo da vida para a Previdéncia Social. O BPC é garantido para
1.911.77 pessoasidosas. O Programa Bolsa Familia busca garantira erradicagdo
da pobreza através da transferéncia de renda que atende mais de 13,84 milhoes
de familias em todo territdrio nacional e, deste total, 794.331 sdo pessoas idosas.

A Politica Nacional do Idoso (PNI), instituida pela Lei No. 8.842%, de 4 de ja-
neiro de 1994, e regulamentada pelo Decreto No. 1.9487°, de 3 de julho de 1996,
tem por objetivo assegurar os direitos sociais doidoso (maior de 60 anos) e, 0 ar-
cabougo juridico tem um alcance maior com a aprovagdo do Estatuto do Idoso,
Lei No. 10.7417", que regula os direitos assegurados as pessoas com idade igual
ousuperiora 60 anos.

A Politica Nacional do Idoso é, desde 2009, coordenada pela Secretaria de Di-
reitos Humanos (SDH). Este processo reflete aampliacido do escopo das politicas
publicas voltadas a pessoa idosa partindo de um viés mais restrito a assisténcia, a
garantia de renda e culminando numa visao integral das pessoas idosas detento-
ras de direitos como satde, educagio, emprego, lazer, moradia, entre outros.

A valorizagdo da pessoa idosa e a promogao de sua participagdo na socie-
dade estdo asseguradas no terceiro Programa Nacional de Direitos Humanos
(PNDH-3)” que tem como objetivo estratégico a garantia da igualdade na di-
versidade, a “valorizagdo da pessoa idosa e promogao de sua participag¢ao na
sociedade”

68 Brasil, Lei No. 8.742, dispde sobre a organizagio da assisténcia social e d4 outras providéncias, D.O. de 7 de
dezembro de 1993.

69 Brasil, Lei No. 8.842, dispoe sobre a politica nacional do idoso, cria o conselho nacional do idoso e dé outras
providéncias, D.O. de 4 de janeiro de 1994.

70 Brasil, Decreto No. 1.948, regulamenta a lei 8.842, de 04/01/1994, que disp6e sobre a politica nacional do idoso,
edd outras providéncias, D.O. de 3 de julho de 1996.

71 Brasil, Lei No. 10.741, dispde sobre o estatuto do idoso e d4 outras providéncias, D.O. de 1° de outubro de 2003.

72 Brasil, Decreto No. 6.800, da nova redagdo ao art. 2° do decreto No. 1.948, de 3 de junho de 1996, que regula-
mentaalein.c8.842,de4 dejaneiro de 1994, que dispoe sobre a politica nacional do idoso, e dé outras providén-
cias, D.O. de 18 de margo de 2009. Veja mais informagao sobre a atuagao da Secretaria de Direitos Humanos na
temitica de pessoas idosas e publicagoes relacionadas em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/pessoa-idosa

73 Brasil, Programa Nacional de Direitos Humanos PNDH-3, disponivel em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/
direito-para-todos/programas/programa-nacional-de-direitos-humanos-pndh-3
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Neste contexto destaca-se que paraacolher as demandas da sociedade civil e ges-
tores/as ptiblicos e saber quais as necessidades da populagdo idosa brasileira foram
realizadas 3 (trés) Conferéncias Nacionais dos Direitos da Pessoa Idosa (2006, 2009
e 2011), a partir do processo de consulta e participa¢do, envolvendo representan-
tes de todos os Estados e do Distrito Federal. Em abril de 2016 serd realizada a IV
Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, com o Tema: “Protagonismo e
Empoderamento da Pessoa Idosa — Por um Brasil de todas as Idades”

O resultado desse processo levou a instituir o Fundo Nacional do Idoso, através
daLeiNo. 12.213/20107*. O Fundo tem como objetivo financiar programas e agdes
relacionadasa pessoaidosa, comvistasaassegurar seus direitos sociais e criar condi-
¢Oes para promover sua autonomia, integrago e participagao efetivanasociedade.

Com afinalidade de assegurar a protecao integral aos direitos da crianga e do
adolescente, da pessoaidosa e da pessoa com deficiéncia em situagio deriscos e
desastres, reduzindo a vulnerabilidade a que estiverem expostos; orientando os
agentes publicos, a sociedade civil, o setor privado e as agéncias de cooperagdo
internacional que atuam em situag¢@o de riscos e desastres no desenvolvimento
das agdes de preparacio, prevencao, resposta e recuperacao, nos trés niveis da
Federagao foi estabelecido o Protocolo Nacional Conjunto para Protegdo In-
tegral a Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia em
Situagdo de Riscos e Desastres”.

Ao instaurar o Médulo Idoso do Disque Direitos Humanos (Disque 100),
o pais da voz as vitimas que tiveram e tém seus direitos violados e visibiliza a
questdo da violéncia e discriminac¢do contra as pessoas idosas. Desenvolveu
a Campanha Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra a Pessoa Idosa
“RESPEITO Direitos da pessoa idosa Responsabilidade de Todos”. Langou em
2013, 0 Manual de Enfrentamento a Violéncia contra a Pessoa Idosa. Articulaa
Rede de Defesa e Prote¢ao da Populagdo Idosa (RENADI), composta pelo Dis-
que Direitos Humanos, 86 Delegacias Especializadas que atendem as pessoas

74 Brasil, Lei No. 12.213, institui o fundo nacional do idoso e autoriza deduzir do imposto de renda devido pelas
pessoas fisicas e juridicas as doagdes efetuadas aos fundos municipais, estaduais e nacional do idoso; e altera alei
n°9.250,de 26 de dezembro de 1995, D.O. de 20 de janeiro de 2010.

75 Brasil, Protocolo Nacional Conjunto para Protegio Integral a Criangas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas
com Deficiéncia em Situagdo de Riscos e Desastres, disponivel em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/crian-
cas-e-adolescentes/protocolo-de-desastres
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idosas vitimas de violéncia, 31 Se¢des de Policia Comunitéria e de Atendimento
a Idosos e a Pessoas com Necessidades Especiais instaladas em Delegacias de
Policia Civil e 01 Nticleo de Prote¢do ao Idoso e a Pessoa com deficiéncia, 11.835
magistrados, 9.963 membros do Ministério Ptiblico e 5.054 defensores ptiblicos
(nas primeiras e segundas instancias)’.

Este processo levou, também, a estabelecer a notificagdo compulséria dosatos de
violéncia praticados contra pessoas idosas atendidas em servigo de satide, por meio
daLeiNo.12.4617,de26 dejulhode2011, quealterouaLeiNo.10.7417%,de2003.Ea
alterar o Codigo penal Decreto Lei No. 2.8487, de 7 de dezembro de 1940, por meio
daLeiNo. 13.228%, de 28 de dezembro de 2015, estabelecendo causa de aumento de
penaparao caso de estelionato cometido contraa pessoaidosa.

No que se refere ao direito a moradia, o Estatuto do Idoso®, estabelece que a
pessoaidosa goze de prioridade na aquisi¢ao de imdvel para moradia propria e
que seja feita reserva de pelo menos 3% (trés por cento) das unidades habitacio-
nais residenciais para atendimento a pessoas idosas nos programas habitacio-
nais publicos ou subsidiados com recursos publicos. Até o final de novembro
de 2014 foram firmados 677.938 contratos através do Programa Minha Casa,
Minha Vida (Faixa 1)*, 56.386 (8,32%) realizados com pessoas com 60 anos ou
mais, o que representa 8,2% do Programa.

Para oportunizar o desenvolvimento de atividades que contribuam para o
processo de envelhecimento saudavel, a autonomia as sociabilidades, para o
fortalecimento dos vinculos familiares e para o convivio comunitério foi criado
o Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), que inclui ati-
vidades artisticas, culturais, esportivas e delazer, que valorizam as experiéncias,

76 Ibid.

77 Brasil, LeiNo. 12.461, alteraalein® 10.741, de 1° de outubro de 2003, para estabelecer a notificagdo compulsoria
dosatos de violéncia praticados contra o idoso atendido em servigo de satide, D.O. de 26 de julho de 2011.

78 Brasil, supranota71.
79 Brasil, supra nota 64.

80 Brasil, Lei No. 13.228, altera o decreto-lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - cédigo penal, para estabelecer
causa de aumento de pena para o caso de estelionato cometido contraidoso, D.O. de 28 de dezembro de 2015.

81 Brasil, supranota71.

82 Brasil, Programa Minha casa, minha vida, disponivel em: http://www.minhacasaminhavida.gov.br/so-
bre-o-programa.html
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estimulam e potencializam a condi¢io de escolher e decidir, bem como a parti-
cipagdo social. Presente em 5038 municipios com 7.882 Centros de Convivén-
cia (que preencheram Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS),
380.473 pessoasidosasatendidasem 2012;418.861 pessoasidosasatendidasem
2013 (Censo SUAS); 509.343 pessoas idosas atendidas em 2014%.

O acesso de pessoas com deficiéncia e pessoas idosas a toda a rede socio as-
sistencial, bem como aos servigos de outras politicas publicas, educa¢io, tra-
balho, satde, transporte especial, programas de desenvolvimento de acessibi-
lidade, servicos setoriais e de defesa de direitos é garantido através do Servigo
de Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.
O Servigo também desenvolve agdes de orientagdo aos familiares das pessoas
atendidas, visando a inclusio social de caréter preventivo.

Foi instituida a Rede de Protegdo Social Basica, com 8.088 Centros de Refe-
réncia da Assisténcia Social (CRAS)™, em 5.485 municipios, o que corresponde
a presenca deste equipamento em 98,5% dos municipios do pais. A rede espe-
cializada com 2.372 Centros de Referéncia Especializada da Assisténcia Social
(CREAS)*, 215 Centros de Referéncia Especializados para Popula¢do em Situ-
acdo deRua, 17 Centros-Dia cofinanciados e 5.184 Unidades de Acolhimento®.

No que se refere ao Servico de Acolhimento Institucional para pessoas ido-
sas, a natureza do acolhimento ¢ provisoria e, excepcionalmente, de longa per-
manénciaquando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio
com os familiares®.

83 Ministério do Desenvolvimento Social e Agrério, Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Ministério do Des-
envolvimento Social e Agrério, disponivel em: http://mds.gov.br/assistencia-social-suas/servicos-e-progra-
mas/servicos-de-convivencia-e-fortalecimento-de-vinculos

84 Brasil, Centros de Referéncia da Assisténcia Social, disponivel em: http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justi-
ca/2011/10/conheca-o-centro-de-referencia-de-assistencia-social

85 Brasil, Centros de Referéncia Especializada da Assisténcia Social, disponivel em: http://www.brasil.gov.br/ob-
servatoriocrack/cuidado/centro-referencia-especializado-assistencia-social.html

86 Brasil, Censo SUAS 2014, disponivel em: http://aplicacoes4.mds.gov.br/sagicenso/censosuas_2014/auth/index.php

87 Brasil, Resolugao No. 283, Regulamento técnico que define as normas de funcionamento paraas instituigoes de
longa permanéncia paraidosos, Agencia Nacional de Vigilancia Sanitéria, 2005, disponivel em: http://sbgg.org.
br/wp-content/uploads/2014/10/rdc-283-2005.pdf
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Vale salientar que mais de 95% da populagio idosa vive com suas familias ou mo-
ramsozinhos/as e 105 mil vivem em Instituigoes de Longa Permanéncia (ILPT)®.

Grafico 2— Instituicoes de Longa Permanéncia- ILPIs

6.1%

B Total de Institucicoes
filantrépicas: 2312

Total de Institucigoes
privadas: 1018

[0 Total de Instituci¢oes
publicas: 218

Fonte: Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), “Infraestrutura Social e Urbana no Brasil, subsidios para
uma agenda de pesquisa e formulagéo de politicas publicas: condigdes de funcionamento e infraestrutura das
instituicées de longa permanéncia para idosos no Brasil”, Comunicados do IPEA, Série Eixos do Desenvolvimento
Brasileiro, No. 93,2011, disponivel em: http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/5208/1/Comunicados_n93_
Condi%C3%A7%C3%B5es.pdf

No ambito do controle social, a participacdo das pessoas idosas é garantida no
Conselho Nacional dos Direitos do Idoso, criado pelo Decreto No. 4.227%, de 13
de maio de 2002, bem como nos 2.868 Conselhos Estaduais e Municipais da Pessoa
Idosa, significando atuagio de mais de 70.000 liderangas, das quais 35.000 sdo da
Sociedade Civil que atuam junto as comunidades onde reside a populagio idosa.

No que se refere a saiide, o Brasil estabeleceu o “Pacto pela Saude” do SUS no
qual a pessoa idosa é elencada como uma das seis prioridades pactuadas entre
as trés esferas de governo no SUS através da Portaria GM/MS 399/2006%; foi

88 Instituto de Pesquisa Econdomica Aplicada (IPEA), “Infraestrutura Social e Urbana no Brasil, subsidios para
uma agenda de pesquisa e formulagdo de politicas publicas: condigdes de funcionamento e infraestrutura das
institui¢oes de longa permanéncia para idosos no Brasil’, Comunicados do IPEA, Série Eixos do Desenvolvi-
mento Brasileiro, No. 93, 2011, disponivel em: http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/5208/1/Comu-
nicados_n93_Condi%C3%A7%C3%B5es.pdf

89 Brasil, Decreto No. 4.227, cria o conselho nacional dos direitos do idoso - CNDI, e d4 outras providéncias, D.O.
de 13 de maio de 2002.

90 Brasil, Portaria GM/MS No. 399, divulga o pacto pela saide 2006 — consolidag¢ao do SUS e aprova as diretrizes ope-
racionais do referido pacto, Ministério de Satide, 22 de fevereiro de 2006, disponivel em: http://pfdc.pgr.mpf.mp.br/
atuacao-e-conteudos-de-apoio/atuacao-e-conteudos-de-apoio/legislacao/saude/portarias/portaria_MS_399.2006
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estabelecida a Politica Nacional de Satide da Pessoa Idosa, através da Portaria
GM No. 2.528%, de 19 de outubro de 2006, voltado a garantia da satide e do en-
velhecimento ativo®.

Para fazer frente & demanda de cuidados foi criado o Programa Melhor em
Casa (PortariaNo. 1.208% de 18 de junho de 2013) voltado a pessoas com neces-
sidade de reabilitagdo motora, pessoas idosas, pacientes cronicos sem agrava-
mento ou em situagio pds-cirurgica e que oferta assisténcia multiprofissional e
humanizada nos domicilios. Executado em parceria com Estados e Municipios,
67% do publico atendido sdo pessoas idosas, sendo que desse recorte 30% sdo
pacientes com mais de 80 anos. Esta em curso a discussdo da criagao da politica
nacional do cuidado, com a institui¢do de um grupo de trabalho interministe-
rial e junto ao Congresso Nacional esta em processo de discussio o Projeto de
LeiNo. 2029 de 2015 que institui a politica do cuidado.

Outro aspecto relevante na promogio e garantia da qualidade de vidano d4m-
bito da saude é a implanta¢ao de 2012 a 2014 de 602 equipes de Aten¢do Domi-
ciliar, sendo 397 Equipes Multiprofissionais de Aten¢do Domiciliar (EMAD) e
205 equipes Multiprofissionais de Apoio (EMAP), que acompanham a saude
das pessoas idosas em suas residéncias. Ressalta-se, também, o avango signi-
ficativo na qualificagdo profissional com a formagdo de 48.130 cuidadores de
pessoas idosas por meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (PRONATEC) via Bolsa-Formagdo nos cursos de Formagao Inicial
e Continuada (FIC) e curso técnico de nivel médio, desenvolvido em parceria
com os Institutos federais e as organizagdes do sistema “S”. Estd em curso a regu-

91 Brasil, Portaria GM 2.528, aprova a politica nacional de satde da pessoa idosa, 19 de outubro de 2006, disponi-
vel em: http://www.saude.mg.gov.br/images/documentos/Portaria_2528.pdf

92 Brasil, Mapa das Politicas, Programas e Projetos do Governo Federal para a Populagdo Idosa — Compromisso Na-
cional para o envelhecimento ativo, Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, 2014, disponi-
vel em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/bibliotecavirtual/pessoa-idosa/publicacoes-2015/pdfs/guiia-de-poli-
ticas-programas-e-projetos-populacao-idosa-1

93 Brasil, Portaria No. 1.208, dispde sobre a integracdo do Programa Melhor em Casa (Atengdo Domiciliar no
ambito do SUS) com o Programa SOS Emergéncias, ambos inseridos na Rede de Atengao as Urgéncias, D.O. de
19dejunhode2013.

94 Brasil, Projeto de Lei 2.029/2015, Ementa: institui a Politica Nacional do Cuidado e da outras providencias, Ca-
mara dos Deputas, disponivel em: http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposi-
cao=1514225
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lagdo da profissao de Cuidador Social®.

No campo da pesquisa, o0 Governo Federal tem desenvolvido estudos para
ampliar o conhecimento sobre a situa¢do de vida e de saide da populagdo idosa
brasileira, por meio do Estudo Longitudinal de Saude do Idoso (ELSI)%, co-
ordenado pela FIOCRUZ/MG, realizado a partir de um consércio internacio-
nal com participagio de 11 paises. Este estudo acompanha por seis anos 15.000
pessoas idosas no Brasil a fim de avaliar aspectos como: capacidade funcional;
evolugdo de condigdes cronicas e uso de servigos de satde.

Com rela¢do aos mecanismos de acesso a medicamentos, foi criado o Pro-
grama de Apoio Financeiro 8 Compra de Remédios”, voltado a ampliagdo do
acesso da popula¢ido a medicamentos essenciais, por meio da redu¢io de cus-
to, além de subsidios para fraldas geriétricas. E efetuada a distribui¢do de me-
dicamentos gratuitos para hipertenséo, diabetes, além de medicamentos com
descontos para outras patologias, como rinite, dislipidemia, mal de Parkinson,
osteoporose, glaucoma, entre outros. De fevereiro de 2011 a abril de 2015, 31
milhoes de pessoas foram beneficiadas com a entrega de medicamentos gratui-
tos e com a concessao de descontos de até 90% na compra dos remédios.

Visando a prevengio, aimunizagio das pessoasidosas é realizada através do Pro-
grama Nacional de Imunizagdo®. Em 2014, foram imunizadas 17.979.496 pessoas
idosas, com a vacina contra a gripe. Em 2007, foi criada a Politica de prevencdo e
promogao dos cuidados da osteoporose e de quedas na populagio idosa®.

Referente ao investimento para o envelhecimento ativo, este tem sido in-

centivado através do Programa Academia da Saude'®, que sdo espagos de pro-

95 Veja mais informagao sobre esses programas em: Ministério da Saude, Portal da Saiide, disponivel em: http://
portalsaude.saude.gov.br/index.php/o-ministerio/principal/secretarias/sctie/daf

96 Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz) Minas Gerais, Estudo longitudinal da satide e bem-estar dos idosos brasilei-
ros, disponivel em: http://elsi.cpqrr.fiocruz.br/

97 Ministério da Saude, Departamento de assisténcia farmacéutica, Brasil, disponivel em: http://portalsaude.sau-
de.gov.br/index.php/o-ministerio/principal/secretarias/sctie/daf

98 Ministério da Satide, Programa Nacional de Imunizagées, Brasil, disponivel em: http://portalarquivos.saude.
gov.br/campanhas/pni/

99 Ministério da Saude, Politica de prevengio e promogdo dos cuidados da osteoporose e de quedas na populagio
idosa, disponivel em: http://portalsaude.saude.gov.br/

100 Ministério da Satde, Programa Academia da Satide, Brasil, disponivel em: http://portalsaude.saude.gov.br/
index.php?option=com_content&view=article&id=13812&Itemid=766
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mogao da saude que objetivam incentivar a realizagdo de atividades fisicas, de
praticas corporais e artisticas e de seguranga alimentar, contribuindo para o
bem estar, a autonomia e a mobiliza¢do da popula¢do. Foram habilitados no
pais 4.071 polos de Academias de Saude com infraestrutura, equipamentos e
profissionais habilitados, qualificando espagos para pessoas idosas desenvolve-
rem atividades fisicas diariamente. Ha investimento, via Ministério do Esporte,
no Programa Esporte e Lazer da Cidade (PELC) '*!, por meio dos Ntcleos Vida
Saudavel, com o objetivo de ampliar a¢cdes de democratizagdo do acesso a co-
nhecimentos e praticas de esporte elazer, considerando direitos sociais de todos
os cidadaos. Investe-se, também, no Programa Vida Saudével, que oportunizaa
pratica de exercicios, atividades culturais e de lazer.

No que se refere ao transporte, uma das maiores demandas da populagao ido-
sa, 0 Estatuto doIdoso (LeiNo. 10.741/2003'%) asseguraa pessoa idosa a gratuida-
de no transporte coletivo urbano e interestadual e a Resolugao da Agéncia Nacio-
nal de Transportes Terrestres (ANTT) No. 1.692'® de 24/10/2006, dispde sobre
procedimentos a serem observados na aplicacdo do Estatuto do Idoso no &mbito
dosservicos de transporte rodoviario interestadual.

A pessoa idosa possui, também, prioridade no recebimento da restituicdo
do Imposto de Renda, conforme consta na Lei No. 11.765'%, de 2008, que alte-
rou a Lei No. 10.741'%, de 2003. Prioridade na tramita¢do de processos admi-
nistrativos e judiciais, por meio da Lei No. 12.008/2009'. E a Lei No. 12.896/

101 Ministério do Esporte, Programa Esporte e Lazer da Cidade (PELC), disponivel em: http://www.esporte.gov.
br/index.php/institucional/esporte-educacao-lazer-e-inclusao-social/esporte-e-lazer-da-cidade/progra-
ma-esporte-e-lazer-da-cidade-pelc

102 Brasil, supranota 71.

103 Brasil, Resolugdo No. 1.692, dispde sobre procedimentos a serem observados na aplicagio do Estatuto do
Idoso no &mbito dos servigos de transporte rodoviario interestadual de passageiros, e da outras providéncias,
D.O. de 25 de outubro de 2006.

104 Brasil, Lei No. 11.765, acrescenta inciso ao paragrafo unico doart. 3° dalein® 10.741, de 1° de outubro de 2003
- estatuto do idoso, para dar prioridade ao idoso no recebimento da restitui¢do do imposto de renda, D.O. de
5deagosto de2008.

105 Brasil, supranota 71.

106 Brasil, Lei No. 12.008, altera osarts. 1.211-a,1.211-be 1.211-c dalein®5.869, de 11 de janeiro de 1973 - cédigo
deprocesso civil, eacrescenta o art. 69-aalei9.784, de 29 dejaneiro de 1999, que regula o processo administra-
tivono dmbito daadministragdo ptiblica federal, afim de estender a prioridade na tramitagao de procedimen-
tos judiciais e administrativos as pessoas que especifica, D.O. de 29 de julho de 2009.
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20137, que acrescentou 0s §§ 5° e 6°ao artigo 15 da Lei No. 10.741/2003'* veda
a exigéncia de comparecimento da pessoa idosa enferma aos 6rgéos publicos,
assegurando-lhe o atendimento domiciliar para obtengdo de laudo de saude.

Emrela¢do ao lazer, o Programa Viaja Mais Melhor Idade'®, criado em 2007,
tem como objetivo de promover a inclusdo social das pessoas idosas, aposen-
tados e pensionistas. A popula¢io idosa pode usufruir de beneficios da ativi-
dade, a0 mesmo tempo em que fortalece o turismo interno regionalizado. Para
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida a atividade foi criado o
Programa Turismo Acessivel''° desenvolvido desde 2012 através da parceria do
Ministério do Turismo com o Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) ea
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica para a promogio,
inclusdo social e acesso desse publico.

No campo da comunicagio, o programa Telecentros BR apoia aimplantagéo
e o fortalecimento dos espagos puiblicos e comunitarios de inclusio digital. O
programa disponibiliza equipamentos de informdtica e mobiliario, servigos de
conexdo a internet, assim como a formagao e bolsas de auxilio financeiro para
agentes de inclusdo digital que atuam como monitores nos telecentros. Existem
7.755 telecentrosatualmente, os quais oferecem cursos eatividades e funcionam
como espago de integracao, cultura e lazer. Os frequentadores também contam
com assisténcia de monitores qualificados atuando como gestores locais.

Visando estimular as pessoas idosas a participarem ou continuarem parti-
cipando na vida cultural foi criado o Programa de Fomento e Valorizagao as
Expressoes Culturais da Pessoa Idosa (Portaria No. 041'""), foi instituido o Pré-
mio Inclusido Cultural da Pessoa Idosa. A Politica Nacional de Cultura Viva,

107 Brasil, Lei No. 12.896, acrescenta os §§ 5° e 6° ao art. 15 da lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, vedando a
exigéncia de comparecimento do idoso enfermo aos érgaos publicos e assegurando-lhe o atendimento domi-
ciliar para obtengio de laudo de satide, D.O. de 18 de dezembro de 2013.

108 Brasil, supranota70.

109 Ministério de Turismo, Programa Viaja Mais Melhor Idade, Brasil, 2007, disponivel em: http://www.viaja-
mais.gov.br/vm/

110 Ministério de Turismo, Programa Turismo Acessivel, Brasil, 2012, disponivel em: http://www.turismoacessi-
vel.gov.br/ta/

111 Brasil, Portaria No. 041, Ministério da Cultura, 12 de setembro de 2007.
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instituida pelo Ministério da Cultura (Lei No. 13.018/2014''?) foi aplicada em
todo o territorial nacional, e tem como objetivo ampliar o acesso aos bens cultu-
rais do pais. A legislacdo fortalece os Pontos de Cultura que desenvolvem acdes
culturais continuadas nas comunidades locais. Atualmente, ha cerca de 4.000
Pontos de Cultura no Pais, localizados em 1.036 municipios de todos os estados
brasileiros que reinem em suas agdes, cerca de oito milhdes de pessoas e 301
pontos de cultural contemplam a pessoa idosas, segundo o Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (IPEA)'".

Na educagio, foi criado o Programa Brasil Alfabetizado (PBA)'* que aten-
deu 1,7 milhao de pessoas idosas entre 2008 e 2012, o que representa 25,4% do
total de pessoas atendidas pelo programa no periodo. A taxa de analfabetismo
funcional de pessoas idosas em 2005 era de 56,3% e, em 2013, apds o lancamen-
to do programa esse numero caiu para45,5%.

No que se refere a0 mundo do trabalho, no Brasil ndo hd impedimento legal
para o trabalho acima de 60 anos mesmo apds aposentadoria. A pessoa idosa
pode continuar empregada ou constituir negécio proprio. Segundo dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE'"5, em 2013, a
populagdo ocupada, com 60 anos ou mais, contribuintes da Previdéncia Social,
somava 2,4 milhoes de trabalhadores/as. Além disso, o Governo Federal, atra-
vés do Programa Nacional de Economia Solidaria apoia os Empreendimentos
Solidarios cujos sdcios predominantes sdo pessoas idosas que compreende a
participacdo total de 18.842 pessoas idosas, sendo 10.701 (56,8%) mulheres e
8.141 (43,2%) homens.

Com o objetivo de conjugar esfor¢os da Unido, dos Estados, do Distrito Fe-
deral, dos Municipios, em colaboragdo com a sociedade civil, para valoriza¢ao,
promogaio e defesa dos direitos da pessoa idosa foi instituido o Compromisso

112 Brasil, Lei No. 13.018, institui a politica nacional de cultura viva e da outras providéncias, D.O. de 22 de julho
de 2014, disponivel em http://cultura.gov.br/cultura-vival

113 Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), supranota 88

114 Brasil, Programa Brasil Alfabetizado, disponivel em: http://portal.mec.gov.br/secretaria-de-educacao-continua-
da-alfabetizacao-diversidade-e-inclusao/programas-e-acoes?id=17457

115 Instituto Brasileiro de Geografia e Estadistica, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, 2013, disponi-
vel em: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/pesquisas/pesquisa_resultados.php?id_pesquisa=40
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Nacional para o Envelhecimento Ativo, através do Decreto No. 8.114"¢, assi-
nado em setembro de 2013. As ag¢des efetivadas no &mbito do Compromisso
fundamentam-se nos eixos: emancipagio e protagonismo; promogio e defesa
de direitos; e informagéo e formagao. Atualmente 19 Estados brasileiros ja fir-
maram o Termo de Adesdo ao Compromisso.

Para garantir os direitos fundamentais através da rede de capacitagdo vol-
tada para as pessoas idosas, gestores e profissionais que atuam com a popula-
¢doidosa, especialmente no enfrentamento a violéncia, a Secretaria de Direitos
Humanos repassa recursos de emendas parlamentares e do Fundo Nacional
do Idoso criado através da Lei No. 12.213', de 20 de janeiro de 2010. Realiza
anualmente, o Encontro Nacional de Delegados, Defensores e Promotores que
atuam junto a popula¢do idosa, o Forum Nacional de Gestores Estaduais da Po-
litica para as Pessoas Idosas e 0 Encontro Nacional de Conselheiros dos Direitos
das pessoas idosas envolvendo a participa¢ao de 2.868 conselhos Municipais,
Estaduais e Distrital.

O combate a discriminagdo da pessoa idosa no Brasil é um exercicio didrio
na gestao publica, na sociedade, em todos os espagos e servicos. Para tanto, o
governo federal desenvolve a Campanha Nacional de Enfrentamento a Violén-

cia Contra a Pessoa Idosa''®

, com o tema “Respeito. Direitos da Pessoa Idosa.
Responsabilidade de todos” tendo como propdsito a prevengio, o cuidado e o

acolhimento das vitimas de qualquer forma de violéncia.

Para dar visibilidade as necessidades dos grupos especificos ao longo da progra-
magao das Politicas Publicas o Brasil construiu nove Agendas Transversais: Igual-
dade Racial, Comunidades Quilombolas e Povos e Comunidades Tradicionais; Po-
vos Indigenas; Politicas paraas Mulheres; Crianga e Adolescente; Juventude; Pessoa
Idosa; Pessoa com Deficiéncia; Populagdo em Situagdo de Rua; e Populagdo LGBT.

116 Brasil, Decreto No. 8.114, estabelece o0 Compromisso Nacional para o Envelhecimento Ativo e institui Co-
missdo Interministerial para monitorar e avaliar agoes em seu &mbito e promover a articulagdo de érgaos e
entidades publicos envolvidos em sua implementagao, D.O. de 13 de setembro de 2013.

117 Brasil, Lei No. 12.213, institui o fundo nacional do idoso e autoriza deduzir do imposto de renda devido pelas
pessoas fisicas e juridicas as doagdes efetuadas aos fundos municipais, estaduais e nacional do idoso; e alteraa
lein®9.250, de 26 de dezembro de 1995, D.O. de 20 de janeiro de 2010.

118 Brasil, Secretaria de Direitos Humanos, Manual de Enfrentamento a Violéncia Contra a Pessoa Idosa: é possivel
prevenir, é necessdrio superar, Brasilia, pp. 88, disponivel em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/pessoa-idosa/
publicacoes/violencia-contra-a-pessoa-idosa
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Importa registrar que no ano 2000, o Brasil assinou a Declaragido de
Dakar'”, “Educagio para Todos”, elaborada pela Capula Mundial da Educa-
¢do. Os paises se comprometeram a reduzir o analfabetismo em pelo menos
50% até 2015. A meta brasileira era chegar a um indice de 6,7%. Foi aprovada
em 2014, a Lei No. 13.005/2014, que instituiu o Plano Nacional de Educagio
(PNE) e da outras providéncias:

considerar, nas politicas publicas de jovens e adultos, as necessidades
das pessoas idosas, com vistas a promogao de politicas de erradica¢do do
analfabetismo, ao acesso a tecnologias educacionais e atividades recreati-
vas, culturais e esportivas, aimplementac¢do de programas de valoriza¢do
e compartilhamento dos conhecimentos e experiéncia da populagdo ido-
saeainclusdo dos temas do envelhecimento e da velhice nas escolas'.

A politicas e priorizagdes mencionadas neste artigo supéem pensar na ma-
triz de protegdo social desde a visdo do ciclo de vida, detectando as lacunas,
superposi¢oes e descoordenagdes das respostas publicas, buscando superar
estas situagdes. Cada vez mais as politicas sociais devem ser entendidas como
um acompanhamento dos individuos e das familias -de todas elas— ao longo da
vida. Supde também, integrar as politicas publicas um enfoque de género em
um momento em que a velhice se feminiza, outro recorte estrutural. Cada vez
havera mais mulheres na populagao envelhecida.

Neste sentido é preciso avangar em dire¢do as abordagens que devem trans-
cender as politicas setoriais, ou seja, uma aposta na articulagdo interinstitucio-
nal eficiente e efetiva. E necessario repensar a relagdo frente a representagdo so-
cial do envelhecimento abandonando a ideia de passividade ou incapacidade de
planejar novos projetos, em um pais em que sdo significativas as praticas solida-
rias e de voluntariado presentes na populagdo idosa. E importante considerar a
emergénciade temas como avioléncia contra as pessoasidosas, intrafamiliar na
maioria das situagdes, que requer uma abordagem integral.

119 Declaragao de Dakar: Educagao para todos, Conferencia da UNESCO, Dakar, 26 a 28 de abril de 2010, dispo-
nivel em: http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001275/127509porb.pdf

120 Brasil, Lei No. 13.005, aprova o plano nacional de educagio - PNE e d4 outras providéncias, D.O. de 25 de
junho de2014, item 9.12C
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Estimular cidades e entorno acessiveis, com espagos publicos, transporte,
servicos publicos e privados de qualidade e adequados a essa populagéo.

Promover e entender da multiplicidade dos caminhos até a velhice e sua diver-
sidade ao trata-se de homens e mulheres nas grandes cidades e interior, de afrodes-
cendentes e populagiao LGBT.

Considerar a producéo e acumulagdo importante em ambito territorial, aca-
démico, social e politico, cuja sintese deve resultar em um plano de agdo em
parceria com a sociedade civil, representada nos conselhos de direitos e nos Fo-
runs, para que haja um aprofundamento da discussdo de valores e de compor-
tamentos de todos, intergeracionalmente, em busca de mudangas ideoldgicas e
comportamentais sobre os conceitos relacionados a velhice e ao envelhecimen-
to, num projeto de critica democratica e humanitaria das relagdes sociais.
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Chile

Avances y desafios en la proteccion
de los derechos humanos de las
personas mayores

Tania Mora

Aspectos demograficos

A principios del siglo XXI, nadie podria dudar que el mundo se encuentra vivi-
endo un proceso de transicion demografica hacia el envejecimiento poblacional,
este proceso, en un primer momento, se caracteriza por el cambio de altos a bajos
niveles de mortalidad, y con posterioridad, por el descenso sostenido de la fecun-
didad, para llegar finalmente a un descenso sostenido de ambas variables'?'. Esta
nuevarealidad que no tiene precedentes ni paralelo en la historia de lahumanidad,
consiste entonces en el aumento del porcentaje de personas de edad (60 annos o mas),
al mismo tiempo que disminuye el porcentaje de nifios (menores de 15 afios). En
términos absolutos, el niimero de personas mayores de 60 afios casi se ha duplicado
entre 1994y2014, superando ahoraala cantidad delos menores de 5afios™'*.

En América Latina y el Caribe, segin Comisiéon Econémica para América
latina y el Caribe (CEPAL), la situacién también ha ido adquiriendo importan-
cia, sobre todo en las tltimas décadas del siglo pasado, con una consideracion
adicional, este proceso se ha presentado con mayor velocidad que en otras re-

121 Huencchuan, Sandra (ed.), Envejecimiento, derechos humanos y politicas publicas, Santiago, CEPAL, p. 41,
disponible en: http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/2538/8/S0800533_es.pdf

122 Organizaci6n de las Naciones Unidas, La situacién demogrdfica en el mundo, 2014. Informe conciso, Nueva
York, Publicacién Naciones Unidas, 2014, p. 24. disponible en: http://www.un.org/en/development/desa/
population/publications/pdf/trends/Concise%20Report%200n%20the%20World%20Population%20Si-
tuation%202014/es.pdf
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giones del mundo, por lo que se prevé que, el nimero de personas mayores con
respecto a los menores de 15 afios, sobrepasara todas las expectativas en los
proximos 25 afios en la region, asi como también se espera que el nimero de
personas de edad supere por primera vez el de nifios cerca del aiio 2036'>.

Chilenoseencuentraajenoalanuevarealidad poblacional, cuestion que parece
haberse incrementado con la llegada del nuevo siglo, los factores que determinan
dicho proceso, se corresponden con la tendencia mundial, prolongacion de la es-
peranza de vida y la disminucién de la tasa de natalidad. Respecto a la primera, se
constata un incremento constante de la esperanza de vida al nacer, aumentando
de 75,9 afos entre 1995-2000 a 79,7 afios en el quinquenio 2015-2020'*, lo cual se
produce, entre otros factores, por el éxito de las mejoras sanitarias y sociales.

Asimismo, la tasa de natalidad, de acuerdo a las proyecciones poblacionales
realizadas por la Division de Poblacién de la Comision Econdémica para Améri-
ca Latina y el Caribe (CELADE), se observa una disminucién desde los 2,22 hi-
jos por mujer a solo 1,84, durante el mismo periodo. La cifra anterior da cuenta
que en laactualidad, Chile, presenta una tasa de natalidad inferior ala requeri-
daparalograr el remplazo generacional (2,1 hijo por mujer).

El pais, considerando estas cifras, presenta una acelerada transicion de-
mografica hacia el envejecimiento, de hecho sélo demoraria 27 afios (1998 a
2025) para que la poblacién mayor de 64 afios pase de representar 7% a 14%
de la poblacidn, situacién que por ejemplo se produjo en Francia en 115 afios
(Pérezy Sierra2009).

De acuerdo con la encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional,
2013, CASEN'®, el numero total de personas mayores de 60 y mds afios, es de
2.885.157, representando 16,7% de la poblacién nacional. De estos 57,3% son

123 Huencchuan, Sandra, Envejecimiento, solidaridad y proteccién social en América Latina y el Caribe: La hora
de avanzar hacia la igualdad, Santiago, CEPAL, p. 30, disponible en: http://repositorio.cepal.org/bitstream/
handle/11362/2617/LCG2553P_es.pdfijsessionid=652B1395943E73 AB38D4E50D799898B0?sequence=1

124 Division de Poblacién dela Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe - CELADE, Estimaciones y
proyecciones de poblacién a largo plazo 1950-2100: América Latina - Revisién 2015, disponible en: http://www.
cepal.org/es/estimaciones-proyecciones-poblacion-largo-plazo-1950-2100

125 Ministerio de Desarrollo Social, Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional (CASEN), 2013, dis-
ponible en: http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/documentos/Casen2013_Adultos_mayo-
res_13marl5_publicacion.pdf
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mujeres y 42,7% hombres, lo que da cuenta de grandes diferencias que se pro-
ducen en el ciclo vital y que influye en el proceso de envejecimiento, denotando
la gran importancia de la variable género en los analisis estadistico. Asimismo,
el indice de envejecimiento indica que en la actualidad hay alrededor de 80 per-
sonas mayores por cada 100 menores de 15 afios,lo que es reflejo del incremento
delaesperanza de vidayladisminucion en la tasa de natalidad.

Para hacer atin mas grafica dicha situacion, en la tabla N° 1, se presentan las
piramides poblacionales de los aflos 1996, 2006, 2016 y 2026, donde se puede
apreciar el cambio en la estructura poblacional. Es importante mencionar, que
de acuerdo a las proyecciones poblacionales, los mayores de 59 afios superaran
ennumero y proporcion alos menores de 15 aflos antes del aino 2025.

Grafico 1— Piramides Poblacionales Chile
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Fuente: Elaboracién Unidad Estudios SENAMA en base a: CELADE - Division de Poblacién de la CEPAL. Revision 2015.

En cuanto a la pobreza multidimensional, que considera variables de salud,
vivienda, educacién y trabajo, 19,7% de las personas mayores se encuentran en
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esta situacion, aspecto que nos permite precisar y ampliar la vision sobre la po-
breza considerada a partir del ingreso, de acuerdo a CASEN 2013.

Respecto ala jefatura de hogar y las personas de edad, en relacion al total de
los mayores, 81,6% de hombres mayores son jefes de hogar, versus 45,1% de las
mujeres. En cuanto ala existencia de hogares unipersonales, 9,4% corresponde
a hombres y 12,9% a mujeres, presentando notorias diferencias con el porcen-
taje de personas que viven solas de 0 a 59 afos, donde la tasa alcanza s6lo 2,1%.

Enlo que dice relaciéon ala media de afios de estudio acumulada por las perso-
nas mayores, los datos demuestran que el promedio es menor al de la poblacién
de 25 a 59 afos, ya que en el pasado la oferta educacional era inferior a la actual,
alcanzandolos 8 afios de estudio paraloshombres yun 7,6 afios paralas mujeres.

En cuanto ala dependencia, segtin sexo y tramos etarios, a partir de los datos
se pueden observar dos tendencias, la primera es que son las mujeres las que
presentan una mayor probabilidad de volverse dependiente de un tercero para
la realizacién de sus actividades de la vida diaria y la segunda tendencia tiene
relacién con la relacion existente entre el envejecimiento de la vejez y el incre-
mento dela proporcion de dependientes segtin su tramo etario.

De acuerdo al Estudio Nacional de la Dependencia, realizado por el Servicio
Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), las personas mayores de 60 aiios depen-
dientes ascienden al 24,1% de la poblacién adulta mayor y las no dependientes
al 75,9%. No obstante, a medida que las personas van aumentando en edad, este
porcentaje se incrementa significativamente, entre el quinquenio 60 y 64 afios el
porcentaje de dependencia asciende a 11,5%, cuando tomamos a las personas de
85 anosymas, el porcentaje aumenta draméticamente a 65,6%'*.

126 Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), Estudio Nacional de la Dependencia en las Personas Mayo-
res, Santiago, Gobierno de Chile, 2009, pp. 122, disponible en: http://www.senama.cl/filesapp/Estudio%20
Nacional%20de%20Dependencia%20en%20las%20Personas%20Mayores.pdf
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Evoluciény avances existentes en materiade
politicas de promociony proteccion de derechos de
las personas mayores

Uno de los temas que ha concitado interés actual en la Comunidad Inter-
nacional y especialmente en el marco del Derecho Internacional de Derechos
Humanos, ha sido el de los derechos de las personas mayores, grupo que es
considerado paulatinamente como uno de los que requieren de especial pro-
teccion, dadas sus caracteristicas especificas y requerimientos. Dichos aspectos
condicionan su situacion de desventaja o vulnerabilidad, lo que atenta contra
el disfrute de sus derechos humanos y libertades fundamentales. Es asi que se
requiere de una especial atencion por parte delos Estados, los organismos inter-
nacionales, las familias y la sociedad en su conjunto, dado que si bien hasta fines
del siglo pasado la cuestion dela vejez habia sido abordada desde la asistencial-
idad, los mayores eran tratados como objetos de intervencion social y no como
efectivos sujetos de derecho. Esta reciente inclusion, se encuentra aun en una
etapa de construccion de estandares internacionales de proteccion, lo que hoy
severeforzado a través dela Convencién Interamericana sobre la Proteccion de
los Derechos Humanos de las Personas Mayores.

Si esto es reciente en la comunidad internacional, los estandares de pro-
teccién de las personas mayores en los ordenamientos juridicos nacionales
distan mucho desernormasjuridicas diferenciadas delresto delapoblacion.
En el caso de Chile, no existe una ley integral de proteccién de derechos de
las personas mayores, asi como tampoco un adecuado reconocimiento enla
normativa general. Las personas mayores gozan de los mismos derechos e
iguales obligaciones que otros grupos etareos, aiin no es posible encontrar
normas especificas de proteccién, como tampoco un enfoque diferencial
en politicas, planes y programas dirigidos a ellos. No obstante lo anterior, a
partir de las utima década en el pais, es posible identificar avances legales y
programaticos dirigidos a personas de edad.

A continuacion se presentan avances normativos significativos, los cuales
han sido identificados por el o los derechos alos cuales se adscriben.
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Derecho ala seguridad social

En el pais conviven en la actualidad dos sistemas previsionales diferentes,
el primero y en extincién, un sistema de reparto, cuyas pensiones son can-
celadas integramente por el Estado a través del Instituto de Prevision Social
y un segundo sistema de naturaleza privada y de capitalizacién individual,
cuyas pensiones son administradas y pagadas por las Administradoras de
Fondos de Pensiones, AFP. La gran Reforma Previsional que entrd en vigencia
en Chile el aio 2008, a través de la Ley N° 20.255'* de Reforma Previsional,
tuvo un cardcter comprensivo, abarcando al sistema de pensiones en forma
integral (publico y privado), incluidos los pilares no contributivo y volun-
tario'?®. Se establecié un Sistema de Pensiones Solidarias de vejez e invalidez,
no contributivo y complementario al sistema de pensiones contributivo, en-
tregando beneficios y aportes previsionales solidarios de vejez e invalidez a
las personas mayores en situaciéon de vulnerabilidad y que no cuenten con
las contribuciones necesarias. Esto constituyd un avance fundamental en la
seguridad econdmica enla vejez en Chile.

Basicamente para las personas mayores contempla dos beneficios:
« Pension Basica Solidaria de Vejez (PBSV)

Esta pension esta disponible para todos los adultos mayores de 65 afios, que no
tengan derecho a pension de algtin régimen previsional, se encuentren dentro de
la poblacion de menores ingresos (60% de menos ingresos) y cumplan los demds
requisitos sefialados enlaley.

o Aporte Previsional Solidario de Vejez (APSV)

A contar del 1 de julio de 2008 se cuenta con un aporte estatal para aquel-
los adultos mayores que reciban una pension inferior a la Pension Méxima con
Aporte Solidario (PMAS) lo que les permitird aumentar su pension.

127 Chile, Ley N° 20.255, Establece reforma provisional, D.O. del 17 de marzo de 2008.

128 Berstein, Solange, Implementacién de la Reforma Previsional en Chile, Santiago, Serie Documentos de Trabajo,
Superintendencia de Pensiones, 2011, pp. 41, https://www.spensiones.cl/portal/informes/581/articles-8563_
pdf.pdf
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« Aportes especificos alas mujeres mayores:

La reforma contempla una serie de disposiciones que van en directo beneficio
delas mujeres mayores de 60 afos, lo que se traduce en las siguientes medidas:

Bono por cada hijo nacido vivo

Es un aporte monetario que el Estado entrega a toda mujer, que cumpla los
requisitos correspondientes, por cada hijo nacido vivo para aumentar su pen-
sidén a partir delos 65 afios.

o Separacion del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia entre hombres y mujeres

Las mujeres pagan actualmente un mayor valor del queles corresponderia de
acuerdoasusiniestralidad porla prima del seguro de invalidez y sobrevivencia.
Ese mayor valor seles devuelve depositandolo en su cuenta individual en forma
de cotizacion, mejorando el monto de su pension final.

« Aumento dela cobertura del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia

Seiguala en 65 afnos la edad maxima de cobertura del Seguro de Invalidez y
Sobrevivencia parahombres y mujeres.

Actualmente, se discute en el pais, las conclusiones de la Comision Presiden-
cial de Pensiones, conocida como la Comision Bravo, constituida para realizar
un diagndstico acerca del actual funcionamiento del sistema previsional y elab-
orar propuestas destinadas a resolver las deficiencias identificadas. El informe
esta siendo revisado por un Comité de Ministros, los que presentaran modifi-
caciones legales de mediano y largo plazo a consecuencia de las conclusiones y
recomendaciones dela Comision.

Derecho alasalud

El Ministerio de Salud en su estrategia 2011-2020 se propuso como objetivo
Ne 4 reducir la mortalidad, morbilidad y mejorar la salud de las personas, a lo
largo del ciclo vital y en el 4.8 “Mejorar el estado de salud funcional de los adultos
mayores’, estableciendo una serie de estrategias, implementadas en la tltima dé-
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cada. Destacan, entre ellas, las capacitaciones alos equipos de salud dela atencion
primaria, larealizacion del Examen Funcional del Adulto Mayor (EFAM), instru-
mento que permite la deteccion de adultos mayores en la comunidad que estén
en riesgo de perder funcionalidad en el corto y mediano plazo. Desde el 2008, por
otro lado, se aplica el Examen Médico Preventivo del Adulto Mayor (EMPAM)
como parte de las garantias explicitas en Salud, cuyo objetivo es evaluar la salud
integral y la funcionalidad del adulto mayor e identificar y controlar los factores
deriesgo de pérdida de funcionalidad. Se realizan también talleres de prevencion
de caidas, se implementa el Programa de Alimentacién Complementaria para el
Adulto Mayor (PACAM), definido como el conjunto de actividades de apoyo al-
imentario-nutricional de cardcter preventivo y curativo, a través de las cuales se
distribuye un alimento fortificado con micronutrientes alos adultos mayores.

Por su parte, el Plan de Garantias Explicitas de Salud (GES), establecido en
la Ley N° 19.966'%, estableci6 un conjunto de beneficios garantizados por ley, a
todoslosafiliadosal Fondo Nacional de Salud, Fonasa (seguro publico de salud)
e Isapres (seguro privado de salud) para el acceso, calidad, oportunidad y pro-
teccion financiera, en caso de sufrir cualquiera delas 80 patologias definidas por
el Ministerio de Salud. Importante namero de ellas afectan directamente a per-
sonas mayores, entre otras, artrosis de cadera con limitacion funcional severa,
neumonia adquirida en la comunidad, ortesis o ayudas técnicas, hipoacusia bi-
lateral que requieren uso de audifono. La atencion alas patologias incorporadas
incluye también las terapias farmacologicas'.

A través del Ministerio de Salud se realiza un programa de atencién domiciliaria
a personas mayores con dependencia severa, debiendo encontrarse inscritos en el
sistema publico de salud.

129 Chile, Ley No. 19.966, Establece un régimen de garantias en salud, D.O. del 03 de septiembre de 2004.

130 Gobierno de Chile, Estrategia Nacional de Salud para el Cumplimiento de los objetivos sanitarios de la década
2011-2020, Ministerio de Salud, Chile, pp. 184, Disponible en: http://web.minsal.cl/portal/url/item/c4034e-
ddbc96ca6de0400101640159b8.pdf
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Derecho a unavida sin ninguntipo de violencia

En el mes de marzo de 2010, se promulgd y publicé la ley N° 20.427"*!, cuyo
objetivo fue introducir ciertas modificaciones legales que dieran cuenta del
fenomeno del maltrato al adulto mayor en el ordenamiento juridico. Se definié
que el campo de accién de dichas modificaciones se enfocarian al dmbito in-
trafamiliar, optandose por introducir reformas a la legislacion ya existente, de
manera de especificar los derechos de las personas mayores en el caso de ser
vulnerables y/o victimas de maltrato. Se modificaron tres cuerpos legales:

1.Laley N°20.066'*, de violencia intrafamiliar incluyendo al adulto may-
or, como grupo vulnerable especifico en esta normativa, la que anterior-
mente s6lo se referia especialmente a mujeres, niflos y discapacitados.

2.Seagregaron dos parrafosalarticulo 92 N°8 deley N°19.968'*, que crea
los tribunales de familia, dentro de las medidas cautelares de proteccion
alavictima de violencia intrafamiliar, en el sentido de dotar al tribunal de
facultades especiales de internacién en instituciones reconocidas por el
Estado, en el caso del adulto mayor abandonado, la modificacién también
definio6 que se entenderia por abandono, como el desamparo que afectaa
un adulto mayor que requiere de cuidados.

3. Se modifico el Codigo Penal, ampliando la proteccion cuando la vic-
tima es una persona mayor, en relacion al abuso patrimonial del que es
objeto, por parte de sus parientes cercanos.

Estareformalegal constituy6 un paso fundamental en materia de protecciéon
y defensa de los derechos de las personas mayores objeto de violencia y malos
tratos. Asi como también sirvi6 de fundamento legal para la creacién del Pro-
grama de Buen Trato al Adulto Mayor, ejecutado por el Servicio Nacional del
Adulto Mayor, a partir del afno 2012.

131 Chile, Ley No. 20.427, modifica la Ley No. 20.066, de violencia intrafamiliar, y otros cuerpos legales para in-
cluir el maltrato del adulto mayor en lalegislacion nacional, B.O. del 18 de marzo de 2010.

132 Chile, Ley No. 20.066, establece ley de violencia intrafamiliar, B.O. del 7 de octubre de 2005.
133 Chile, Ley No. 19.968, crealos tribunales de familia. B.O. del 30 de agosto de 2004.
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Derecho ano ser discriminado porrazones de edad

En Chile, a partir de 2012, se cuenta con una legislacion especifica sobre esta
materia, la N° 20.609'* que establecié medidas contra la discriminacién. El
articulo 1° sefiala que su objetivo es instaurar un mecanismo judicial que per-
mita restablecer eficazmente el imperio del derecho, toda vez que se cometa un
acto de discriminacion arbitraria. En el inciso 2° del articulo 1° establece obli-
gaciones a cada uno de los 6rganos del Estado, dentro del ambito de su compe-
tencia, para elaborar e implementar las politicas destinadas a garantizar a toda
persona, sin discriminacidn arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y lib-
ertades reconocidas por la Constitucion Politica dela Republica, lasleyes y trat-
ados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. A su
vezy enla definicion de discriminacion arbitraria sefialada por el articulo 2°'%,
sefialaalaedad como causa sospechosa de discriminacion.

Esta inclusion constituye un importante paso legal, al reconocer que la edad,
al igual que otras categorias sefialadas por el articulo 2°, si genera las condi-
ciones sociales que permiten que opere una discriminacion sélo por el hecho de
tener unaedad determinada. Deacuerdoaello ya partir de estanorma, una per-
sona mayor que se sintiese afectada por una accién o una omision de discrimi-
nacidn arbitraria, podria entablar una accién judicial de discriminacidn, ante el
juez competente. Declarada admisible la accién, eventualmente la suspension
provisional del acto declarado discriminatorio, y luego la sentencia podria de-
jar sin efecto este acto, teniendo el tribunal ademas competencia para decretar
otras medidas para restablecer el imperio del derecho.

134 Chile, Ley No. 20.609, establece medidas contrala discriminacion, B.O. del 24 de julio de 2012.

135 El articulo 2° define la discriminacion arbitraria como: “toda distincién, exclusion o restriccion que carezca de
justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica, o tratados internacionales de derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes,
en particular cuando se funden en motivos tales como: raza o etnia, nacionalidad, situacién socioeconémica,
el idioma, ideologia u opinién politica, religion o creencia, sindicacion o participacion en organizaciones gre-
miales o la falta de ellas, sexo, orientacion sexual, identidad de género, estado civil, edad, filiacion, apariencia
personal y enfermedad o discapacidad”
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Seguridad econédmicaen lavejez

A continuacion, se repasan una serie de iniciativas legales que han contribuido a
aumentar la seguridad econémica de las personas mayores en el pais, sin perjuicio
delo cual, atin queda unlargo camino por recorrer en torno a esta problematica.

o Rebaja de impuesto territorial, el 05 de marzo de 2014 en el Diario Oficial
se publicd la ley N° 20.732"% que rebajo el impuesto territorial a propiedades de
adultos mayores vulnerables econdmicamente. Quiza si una de las cuestiones
mas sentidas por las personas mayores del pais, lo constituye el pago del impuesto
que grava los bienes raices. La encuesta CASEN, 2013, sefiala que el 81,6% de las
personas mayores en Chile es duefia de su vivienda, aunque si bien para pagar el
impuesto, se requiere que el inmueble tenga un valor determinado y excluyendo
las viviendas sociales, un gran porcentaje de viviendas pertenecientes a personas
mayores, se encontraban obligadas a su pago. Estaley establecié unarebaja delim-
puesto a las propiedades pertenecientes a adultos mayores vulnerables economi-
camente, estableciendo quela tercera y cuarta cuota de contribuciones de un ailo
y la primera y segunda cuota del afio siguiente, no podran ser superiores al 5%
delingreso anual del propietario'”’. Lo anterior, siempre y cuando se cumplan los
requisitos delanorma, entre otros, quela persona tengaalo menos 60 0 65 annos de
edad, si es mujer uhombre respectivamente y que el inmueble se encuentre desti-

nado alahabitacion, a sunombre o el de su familia'.

« Rebaja dela cotizacion del 7% de salud a los pensionados: Hasta antes de la
vigencia de laley N° 20.864'%, los pensionados debian cotizar un 7% para ten-
er derecho a inscribirse en un sistema de salud. Ya en 2011 se habia eliminado
el pago del 7% de cotizacion de salud para los pensionados beneficiarios del
Sistema de Pensiones Solidarias (Pension Basica Solidaria, PBS, o Aporte Pre-
visional Solidario, APS). En tanto para los pensionados del sistema de AFP se
habia establecido una rebaja de la cotizacién del 7% al 5%. Esta nueva ley elimi-

136 Chile, Ley No. 20.732, rebaja el impuesto territorial correspondiente a propiedades de adultos mayores vulne-
rables econdmicamente, B.O. del 5 de marzo de 2014.

137 El pago del impuesto es trimestral.
138 Véase los requisitos en: http://www.sii.cl/pagina/br/inf_general_ley20.732.htm

139 Chile, Ley No. 20.864, exime de la obligacion de efectuar cotizaciones de salud a pensionados mayores de 65
anos, facilita la tramitacion de prestaciones de vejez y otorga otros beneficios, D.O. del 15 octubre 2015.
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nagradualmente el pago del 5% de cotizacién de salud para pensionados que no
habian sido beneficiados por la anterior reforma.

Por lo que quedan exentos de la cotizacion legal de salud los pensionados de
las Administradoras de Fondos de Pensiones, AFP, y del Instituto de Prevision
Social, IPS, los pensionados por accidentes del trabajo o enfermedades profe-
sionales y los exonerados politicos acogidos a la ley que les otorgé el beneficio.
Para que opere el beneficio se requiere tener 65 aftos cumplidos o mas'*.

o Bono de invierno: Este es un beneficio que se concede a las personas que
hayan cumplido 65 afios al 1 de mayo del 2016 y que reciban una pensién igual o
menor a $149.907 pesos chilenos. Se entrega por una sola vez, junto ala pension
del mes de mayo alos pensionados tanto del sistema puiblico como los del priva-
do.Laley quelo concede esla N°20.883'*!, y el beneficio se encuentra contemp-
lado en suarticulo 20°. El Bono asciende ala sumade $57.353 (pesos chilenos).

» Bono Bodas de Oro: Corresponde también a un beneficio econdémico
otorgado por la Ley 20.506'*%, a parejas que demuestren 50 afilos 0 mds de ma-
trimonio efectivo y que cumplan requisitos establecidos por la ley, entre otros
de vulnerabilidad econémica. El valor actual del bono es de $ 297.490.- (pe-
sos chilenos) y se entrega una sola vez en partes iguales a cada conyuge vivo y
debe ser solicitado en conjunto por ambos'®.

Derecho alaasociacidény la participacion

LeyN©20.500'* sobre Asociacionesy Participacion Ciudadana enla Gestion
Publica, fue publicada en el Diario Oficial de Chile el 04 de febrero de 2011.
Estaleyvinoaexplicitar la garantia constitucional de Libertad de Asociacion. El

140 http://www.ben.cl/leyfacil/recurso/eliminacion-de-la-cotizacion-de-salud-para-pensionados.

141 Chile, Ley N° 20.883, otorga reajuste de remuneraciones a los trabajadores del sector puiblico, concede agui-
naldos que sefiala y concede otros beneficios que indica, D.O. del 02 de diciembre de 2015.

142 Chile, Ley N° 20.506, otorga un bono a los conyuges que cumplan cincuenta afios de matrimonio, D.O. del 30
demarzode2011.

143 Véase mas informacion en: Chile Atiende, Bono Bodas de Oro, Informacién proporcionada por Instituto de
Prevision Social (IPS), disponible en: https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/ver/5369

144 Chile, Ley No. 20.500, sobre asociaciones y participacion ciudadana en la gestion publica, D.O. del 16 de
febrerode2011.
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Mensaje con el que el Ejecutivo envia el proyecto de ley al Congreso sefiala: “La
existencia de una sociedad civil fuerte y provista de legitimidad, es un objetivo
politica y socialmente deseable. El incremento de la participacién ciudadana
en los asuntos publicos constituye un elemento clave de un ejercicio eficiente y
prudente del poder politico”'*. Se establece que el Estado reconoce a las perso-
nas el derecho de participar en sus politicas, planes, programas y acciones, por
lo tanto, indica que los érganos de la Administracion del Estado deberan esta-
blecer cudles son las modalidades formales y especificas de participacion que
tendran las personas y organizaciones sociales en el dmbito de su competencia.

Esta normativa modifica ademas la Ley 19.418'¢ sobre juntas de vecinos y
demas organizaciones comunitarias funcionales, estas tltimas han sido la prin-
cipal fuente de creacién de organizaciones de personas mayores con existen-
cialegal'¥, el reconocimiento de su personalidad juridica es otorgado por cada
Municipio, en la comuna en la que residen. La modificacién, introducida por la
ley N°20.500, tuvo por objeto dar la posibilidad a las organizaciones comunales
u organizaciones de base, de transformarse en asociaciones de niveles provin-
ciales, regionales y nacionales'*, de esta forma se aumentan la representativi-
dad de las organizaciones de mayores, acrecentando también su posibilidad de
ser un grupo social con injerencia en las decisiones gubernamentales.

En Chile, el Servicio Nacional del Adulto Mayor, ha trabajado para fortalecer
la organizacién de los mayores, de manera de robustecer la sociedad civil que
conforman. De acuerdo a datos proporcionados por esa Institucion, hastala fe-
cha existen 3 Federaciones provinciales y 3 Regionales, aglutinando a un mayor
nuimero de organizaciones de base.

145 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, Historia de la Ley No. 20.500, Mensaje de S.E. El Presidente De La
Republica con el que se inicia un proyecto de ley sobre Asociaciones Y Participacion Ciudadana enla Gestion
Publica, Disponible en: http://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/4641/

146 Chile, Ley No. 19.418, establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias, D.O.
del9 deoctubre de 1995.

147 Las organizaciones comunitarias funcionales se definen como aquella con personalidad juridica y sin fines de
lucro, que tenga por objeto representar y promover valores e intereses especificos de la comunidad dentro del
territorio dela comuna o agrupacion de comunas respectiva.

148 Sibien el Estado de Chile es unitario, su territorio se divide en Regiones, estas en Provincias y ala vez éstas en
comunas (Articulo 110 dela Constitucién Politica dela Republica de Chile).
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Dimension institucional el Servicio Nacional del
Adulto Mayor (SENAMA)

La temitica de la vejez y envejecimiento, es abordada en Chile a través del Servicio
Nacional del Adulto Mayor, creado por la ley N° 19.828'* el afio 2002. El objetivo del
Servicio, seiialado en su articulo 1° es “Establecer la creacion del Servicio Nacional del
Adulto Mayor, que velard por la plena integracion del adulto mayor a la sociedad, su pro-
teccion ante el abandono eindigencia, y el ejercicio de los derechos que la Constitucién dela
Repiiblica y las leyes le reconocen”.

El Servicio se establece como funcionalmente descentralizado, con personalidad
juridicay patrimonio propio y se relaciona con el Presidente/a dela Republica a través
del Ministerio de Desarrollo Social. Su Director/a Nacional es nombrado directa-
mente por el/la Presidente/a dela Republica.

Las caracteristicas sefialadas en suley organica, le dan un grado de autonomia en la
gestion institucional, que le permite desarrollar sus politicas, planes y programas con
un enfoque diferenciado en vejez y envejecimiento.

El articulo 3° de la ley dispone como facultad genérica: “El Servicio se encargard
de proponer las politicas destinadas a lograr la integracion familiar y social efectiva del
adulto mayor y la solucion de los problemas que lo afectan”

Lamision definida por SENAMA es:

Fomentar el envejecimiento activo y el desarrollo de servicios sociales para
las personas mayores, cualquiera sea su condicién, fortaleciendo su par-
ticipacién y valoracion en la sociedad, promoviendo su autocuidado y au-
tonomia, y favoreciendo el reconocimiento y ejercicio de sus derechos; por
medio de la coordinacion intersectorial, el disefio, implementacion y evalu-
acion de politicas, planes y programas'®.

Actualmente el Servicio cuenta con una oferta programatica, que se establece a
través delaley de presupuestos de cada afio.

149 Chile, Ley N° 19.828, crea el servicio nacional del adulto mayor, D.O del 27 de septiembre de 2002.

150 Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), Nuestra misién, disponible en: http://www.senama.cl/Nuestra-
Mision.html
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« Proteger y garantizar los derechos de las personas mayores;

« Fomentarla participacién social de quienes pertenecen a este grupo etario;

« Fortalecer el sistema de proteccion social dirigido a los mayores;

« Avanzar hacia un cambio cultural que reconozca a las personas mayores
como sujeto de derechos;

o Fortalecer la gestion territorial y descentralizacion de SENAMA.

Programas Ejecutados por SENAMA

Actualmente el Servicio cuenta con una oferta programatica que se establece
através delaley de presupuestos de cada aiio, con un presupuesto que asciende
paraelafno 2016 a M$ 30.102.508.- (miles de pesos chilenos).

A continuacion se presenta el Cuadro N°1 que resume la oferta programati-

cade SENAMA.
Presupuesto
anual en
rl;lgomgem(aiel Objetivo Cobertura miles de
9 pesos
chilenos
Fondo Nacional
del adulto mavor Apoyar a las personas mayores
yor. através del financiamiento
El Programa deiniciativas presentadas por
se div%e en organizaciones de los propios
tres lineas de mayores o instituciones que
ejecucion: trabajan con ellos.
179.991 per-
a) Lineade Financiar proyectos elaborados, sonas mayores
Proyectos auto- presentadosy gestionados por integrantes de M$
gestionados por | organizaciones de personas organizaciones 3.578.000.-
adultos mayores | mayores. de adultos

mayores
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Presupuesto
anual en
gfom?ar;gel Objetivo Cobertura miles de
9 pesos
chilenos
Fomentar iniciativas presenta-
das por instituciones, publicas
b)Lineade o.prlvadas, que desarrollen ac-’
’ ciones en favor de laautonomia 1.349 personas
Ejecutores )
. . funcional de los mayores con mayores M$ 340.000
intermedios . ; .
algun grado de dependenciay dependientes
que por ello requieren del cuidado
deterceros parallevar a cabo sus
actividades diarias.
Financiar iniciativas de insti-
tuciones que trabajan con
. 442 personas
c) Convenios adultos mayores vulnerables
o . mayores $184.000.-
Institucionales y quellevan a cabo acciones
) vulnerables
complementarias al marcodela
proteccién social.
Favorecer a personas mayoresen | 469 adultos
situacion de vulnerabilidad que mayores
Consejo requieren institucionalizacion, residentes en
Nacional de mediante el mejoramiento de la ELEAM. M$
Proteccionala gestién y/o aumento de cupos SENAMA 1.108.809.-
Ancianidad enlos Establecimientosde Larga | cuentacon 60
Estadia para Adultos Mayoresde | cupos.
la Institucion.
Ofrecer espacios de participacion
y formacion a personas mayores
integrantes de organizaciones
que no cuentan con toda la infor-
macion sobre politicas y oferta
Escuelas de publicadirigida aellos, con el fin 169
Formacién de que puedan conocery hacer rofesionales
o valer sus derechos, a través de P ) M$151.947 .-
para Dirigentes ) . capacitados
jornadas con metodologias par-
mayores

ticipativas, dialogos e intercam-
bio de experiencias.

SENAMA con este programa con-
tribuye alaimplementacion la Ley
de N°20.500, sobre participacion
ciudadana en la gestién publica.
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Nombre del
Programa

Objetivo

Cobertura

Presupuesto
anual en
miles de
pesos
chilenos

Turismo Social

Adultos Mayores en situacion

de vulnerabilidad acceden a
espacios de recreaciony espar-
cimiento que fortalecen sus redes
de apoyo, através del finan-
ciamiento de viajes por el dia,
facilitando el acceso alugares de
interés turisticoy cultural. Incluye
laimplementacion de actividades
que fomenten laintegraciéon
social y que propician espacios
significativos para ellos/as.

5.116 personas
participantes en
viajes turisticos

M$320.279.-

Escuela para
Funcionarios
Publicos

Entregar habilidades y compe-
tencias técnicas, tedricas y met-
odolégicas aaquellas personas
que trabajan con adultos may-
ores enriesgo de dependencia
o endependencia, con el finque
cuenten con los conocimientosy
competencias para el desarrollo
de cuidados especializados

y/o administracién de servicios
sociales, entre otros.

M$53.309.-

Fondo de
Servicios de
Atencién al
Adulto Mayor. El
Programa opera
atravésde?2
lineas.

Proveer servicios integrales de
vivienda y cuidados socio-san-
itarios a personas mayores de
60 afnos de acuerdo asu nivel de
dependenciay vulnerabilidad.
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Nombre del
Programa

Objetivo

Cobertura

Presupuesto
anual en
miles de
pesos
chilenos

Establecimientos
delargaEstadia
paraAdultos
Mayores (ELEAM)

Proporcionar servicios de cuida-
dos de larga duracion, que sean
de calidad y especializados, de
acuerdo alos niveles de depen-
dencia de los mayores tanto en
aspectos sociosanitarios, como
en integracién socio-comunitar-
ia, promoviendo la participacion
delosresidentes enlaredlocaly
en el barrio, dirigido a personas
mayores que residan perma-
nentemente en un ELEAM del
Estado.

SENAMA delega la operacion de
los establecimientos, através de
licitacion publica a entidades sin
fines de lucro con experiencia en
trabajoy atencion a mayores.
Actualmente SENAMA cuenta
con 12 ELEAM.

618 personas
mayores resi-
dentes (cober-
turatotal)

Condominios
de Viviendas
Tuteladas

Proporcionar viviendas adec-
uadas para personas mayores,
con integracién socio-comu-
nitariay apoyo social, através
delaaplicacionde unplande
intervencién comunitario, que
promueve el acceso de los bene-
ficiarios a la oferta programatica
localy selos conectaconla
comunidad.

841 perso-

nas mayores
residentes en
viviendas tutela-
das

Buen Trato al
Adulto Mayor

Contribuir al reconocimiento,
promocioény ejercicio de los dere-
chos de las personas mayores, a
través de la prevencion del
maltrato que los afecta mediante
la asesoriay coordinacién con las
redes regionales y locales.

16.062 perso-
nas mayores
yred

M$215.789.-
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Presu.llpuesto
anual en
g:’;;?;ﬁ‘gel Objetivo Cobertura miles de
pesos
chilenos
Contribuir al mejoramiento de la
Envejecimiento calidad deviqadelosadultos may- | 29.642 perso- M$383.780.
Activo ores conacciones qugfomenten nas mayores
el envejecimiento activo, desdeun | participantes
enfoque biopsicosocial.
Mejorar las condiciones de vida
Subsidio de los adultos mayores depend- 6.543 perso-
Establecimien- ientes y vulnerables que residen nas mayores
tosde Larga en Establecimientos de Larga residentes M$
Estadiapara Estadia para Adultos Mayores enELEAM de 6.775.721.-
Adultos (ELEAM), administrados por Instituciones sin
Mayores. Instituciones publicas o privadas | finesde lucro
sin fines de lucro.
Entregar un conjunto de servicios
de apoyo socio-sanitarios alos/as
adultos mayores ensituacién de
dependenciamoderada o severa
ensudomicilio, através deun/a
asistente domiciliario/a capac-
Cuidados itado/a paratal efecto, através 1.761 personas
s S M$ 418.002.-
domiciliarios delaaplicaciénde unplande mayores

intervencién elaboradoy revisado
en conjunto con el adulto mayor,
como con su cuidador principal,
contribuyendo amejorarla calidad
de vida del adulto mayor,comoala
de su cuidador principal.
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Nombre del
Programa

Objetivo

Cobertura

Presupuesto
anual en
miles de
pesos
chilenos

Centros Diurnos
del Adulto Mayor

Promovery fortalecerla au-
tonomia e independencia de las
personas mayores para contribuir
aretrasar su pérdida de funcio-
nalidad, manteniéndolos en su
entorno familiary social, através
de unaasistencia periddicaa un
Centro Diurno, donde se entre-
gan temporalmente servicios
socio-sanitarios.

1.686

personas
mayores
asistiendo a
Centros Diurnos

M$ 809.525.-

Voluntariado
pais de mayores

Contribuir alaintegracion

social y al fortalecimiento de una
imagen positiva de las personas
mayores, a través del ejercicio

de nuevos roles, fomentando el
respeto de sus derechos, através
delaentrega de apoyo socio-ed-
ucativo, brindado por adultos
mayores voluntarios y profesio-
nales, anifiosy nifas de familias
en situacion de vulnerabilidad del
sistema de Proteccién Social.

237 personas

M$162.192.-

Fuente: elaboracién propia en base a datos de SENAMA

Comision del Familia y Adulto Mayor, Camara de
Diputados de Chile

La Camara de Diputados de Chile es una de las dos ramas que integran el
Congreso Nacional. La antecesora de la actual Comision del Familia y Adulto
Mayor fue la Comisién Especial del Adulto Mayor, creada en mayo de 2010,
con el objeto de proponer medidas legales y administrativas en beneficio de las
personas de edad, mediante la aprobacién por unanimidad, en la Camara de
Diputados dela peticién hecha por 53 Sres. diputadas y diputados. La Comision
especial funciond desde junio de 2010 a marzo del afio 2014, elaborando un in-
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forme diagnoéstico de la situacion del adulto mayor en Chile'".

Enlaactualidadla Comision de Familia y Adulto Mayor, continta legislando so-
bre materias especificas de personas de edad. No obstante, permanece laideaenla
Cémara de contar con una Comision exclusiva dedicada a temas de tercera edad,
encontrandose en tramitaciéon un nuevo proyecto de ley en la Camara de Diputa-
dos, que tiene por objeto instituir nuevamente una Comision, permanente y exclu-
sivamente dedicada a materias de Adulto Mayor. El proyecto fue presentado por
Diputadosy Diputadas de diferentesintereses politicos en julio de 20152

En esta Comision se encuentra radicado el conocimiento dela Convencién Inter-
americana sobrela proteccion delos Derechos Humanos delas Personas Mayores.

La Convencidn Interamericana y la participacién de
Chile en el proceso.

En el marco del 45 periodo ordinario de sesiones, la Asamblea General de la
Organizacion de Estados Americanos, OEA, el 15 de junio del 2015 y después de
un trabajo de 4 aiios, aprob6 la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de
los Derechos Humanos de las Personas Mayores', suscribiéndola en la oportuni-
dad Argentina, Brasil, Costa Rica, Panamad, Uruguay y Chile. Nuestra region ha
respondido, comolaprimeraen elmundo en contar con un instrumento de dere-
chos humanos, juridicamente vinculante, especificamente dirigido a las perso-
nasdeedad delas Américas.

La Convencion tiene como premisa bésica, el reconocimiento que la perso-
na mayor tiene los mistmos derechos humanos y libertades fundamentales que

151 Comision Especial del Adulto Mayor, Informe de la Comisién Especial del Adulto Mayor, encargada de Propo-
ner Medidas Legales y Administrativas en Favor de este Grupo de Personas, disponible en: https://www.camara.
cl/pdf.aspx?prmID=3310&prmTIPO=INFORMECOMISION

152 Chile, Proyecto de Ley que Modifica el Reglamento dela Camara de Diputados para crear la comisién perma-
nente del adulto mayor, disponible en: https://www.camara.cl/pley/pley_detalle.aspx?prmID=10592&prm-
Boletin=10171-16

153 Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, adopta-
dael 15 dejunio de 2015, disponible en: http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_intera-
mericanos_A-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf
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otras personasy que cada una, en lamedida que envejece, debe seguir disfrutan-
do de una vida plena, independiente y auténoma, reconociendo sus valiosas
contribuciones actuales y potenciales a sus comunidades, sin discriminacién
fundadaenlaedad, ni sometida a ningtin tipo de violencia.

Chile ha participado activamente en las negociaciones que dieron origen a
la presente Convencidn, a través del trabajo coordinado y sistematico entre el
Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA, organismo rector en las temati-
cas de vejez y envejecimiento en el pais y Cancilleria, ocupando la presidencia
del Grupo de Trabajo durante el periodo 2013-2014, en el que le correspondid
realizar un reordenamiento y reagrupamiento del proyecto de convencion, asi
como en la elaboracién de los articulos del proyecto. Consecuente con este tra-
bajo, nuestro pais suscribi6 el instrumento al momento de su presentacién ala
Asamblea General. Asimismo, en ceremonia efectuada el 21 de junio de 2016,
con personas mayores del pais, la Presidenta de la Republica, Michelle Bachelet
envia el proyecto de acuerdo, que contiene la Convencién al Congreso Nacion-
al, iniciando la segunda etapa requerida para la ratificacion del instrumento en
el pais. La Sala dela Cdmara de Diputados, acordd que el proyecto fuera remiti-
doala Comision de Relaciones Exteriores, Asuntos Interparlamentarios e Inte-
gracion Latinoamericana, quien conocié y la aprob¢ por la unanimidad de los
Diputados presentes, remitiéndose ala Comision de Familia y Adulto Mayor, la
que también la aprobd unanimemente. Actualmente estd ala espera de ser vista
por la Comisioén de Derechos Humanos y Pueblos Originarios de la Camara.

Desafios para el Estado en la implementacion de los
estandares establecidos en la Convencion
Interamericana

En las ultimas décadas, las personas mayores han comenzado a ser un grupo
de especifica consideracion, en el Derecho Internacional de los Derechos Hu-
manos. Se han ido perfilando como un grupo especifico, el que por la especial
situacion en la que se encuentran, pueden ser particularmente susceptibles a
la violacién de sus derechos. La Convencién Interamericana sobre la Protec-
cién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, el primer tratado de
derechos humanos de las personas de edad a nivel mundial, es un avance sus-
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tantivo en esta construccion internacional y supone ademas el establecimiento
de nuevos estandares de proteccion, especificamente dirigidos a las personas
mayores. Este instrumento vinculante genera paralos Estados que la ratifiquen,
no solamente obligaciones de caracter internacional, sino también en el dmbito
nacional, como sefala el articulo 4'*, de salvaguardar los derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas mayores, sin discriminacién de
ningun tipo. Por lo que, y a nivel de los ordenamientos juridicos internos, se de-
beran adoptar progresivamente medidas especiales de protecciéon y promocion
de los derechos de las personas pertenecientes a este grupo etario, incluida la
obligacién de adecuar la normativa interna a este nuevo instrumento.

Los desafios entonces que enfrentara el Estado en relacion a la ratificaciéon
de la Convencién Interamericana, son multiples, variados y relacionados en
términos generales con seguridad econdmica, fisica y social de las personas de
edad, una delas cuestiones que ha comenzando a aparecer en la agenda publica
y ha generado debates en el tltimo tiempo en relacién al rol que le corresponde
al Estado en su provision, es el cuidado, sobre todo porque, en general, éste ha
sido una actividad no remunerada, que ha estado mayoritariamente en manos
de las mujeres, y su falta de reconocimiento en todo los niveles es un aspecto
central delos problemas que las afectan'*®. El cuidado puede ser definido como:
“la accidn social dirigida a garantizar la supervivencia social y organica de las
personas que carecen o han perdido la autonomia personal y que necesitan dela
ayuda de otros pararealizar los actos escenciales de la vida diaria™'*.

Sibien el cuidado de una persona es fundamental en la infancia, excepcional-
mente este cuidado puede abarcar toda la vida, si se trata de una persona con dis-
capacidad o dependencia. Enla dltima etapa del ciclo vital el cuidado vuelve a ad-
quirir relevancia, ya que la demanda por el cuidado aumenta significativamente

154 Articulo 4° inciso primero Convencién Interamericana: “Los Estados Parte se comprometen a salvaguardar
los derechos humanos y libertades fundamentales de la persona mayor enunciados en la presente Conven-
cion, sin discriminacion de ningtin tipo.”

155 Jain, Devaki, “Incorporacion de la Perspectiva de Género en el progreso econémico’, en Calderén Magana,
Coral (cord.), Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas, Santiago, CEPAL, p. 39, disponible en: http://
repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/27872/S2012875_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y

156 Huencchuan, Sandra y Icela Rodriguez, Rosa (eds), ;Qué mds puedo esperar a mi edad? Cuidado, derechos de
las personas mayores y obligaciones del Estado, Ciudad de México, CEPAL, p. 153, disponible en: http://reposi-
torio.cepal.org/bitstream/handle/11362/39570/S1421014_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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amedida que se avanza en edad. Por lo que cuando se habla de cuidado referido a
una persona mayor, se refiere generalmente a cuidados de largo plazo, ya que una
vezrequeridos, la posibilidad que esta necesidad se revierta es casi inexistente.

La Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Hu-
manos de las Personas Mayores, definié los cuidados a largo plazo, desde la
perspectiva de la persona mayor, en el Articulo 2° como: Persona mayor que
recibe servicios de cuidado alargo plazo: “Aquella que reside temporal o perma-
nentemente en un establecimiento regulado sea ptiblico, privado o mixto, en el que
recibe servicios socio-sanitarios integrales de calidad, incluidas las residencias de
larga estadia, que brindan estos servicios de atencion por tiempo prolongado a la
persona mayor, con dependencia moderada o severa que no pueda recibir cuida-
dos en su domicilio”.

De acuerdo a lo anterior, los cuidados pueden ser recibidos en el propio
domicilio de la persona mayor, por un cuidador formal o informal, es decir, el
que no tiene formacion o capacitacion en esta drea, pudiendo ser familiares o
no, y también puede ser prestado en una institucion, cuando las personas may-
ores no pueden recibirlos en su domicilio.

Se hace entonces cada vez mas relevante incluir en la agenda publica de los Es-
tados el cuidado. Ahora bien, el cuidado en los estadios mds avanzados de la edad,
se hace una cuestion fundamental, principalmente por el aumento de personas en
situacion de dependencia a medida que se avanza en afios, y si bien dependencia no
essinénimo de vejez, si existe una estrecha relacién entre dependencia y edad, pues
el porcentaje de individuos con limitaciones en su funcionalidad aumenta entre las
personas mayores, especialmente en los de edades mas avanzadas'.

La dependencia en Chile se encuentra definida en el inciso segundo del
articulo 16 del Reglamento de Establecimientos de Larga Estadia para Adul-
tos Mayores. DS N°14/2010, del Ministerio de Salud'*® como: “.. la situacién
derivada de la falta o la pérdida de capacidad fisica, psiquica o intelectual de una
persona para desarrollar por si misma las actividades corrientes de la vida diaria,

157 SENAMA, p. 11, supra nota 126.

158 Chile, Decreto 14/2010, aprueba reglamento de establecimientos de larga estadia para adultos mayores, D.O.
5 deagosto de2010.
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porlo que requiere apoyo, asistencia o ayuda de otra’.

La situaciéon de dependencia de una persona mayor no es indiferente desde la
perspectiva de los derechos humanos, puesto que implica que una tercera persona,
familiar o no, debe proveerla de cuidado, esto es de ayuda o apoyo para la realizacion
delasactividades de la vida diaria. Cuestiones tan personales como lavarse, vestirse,
ir al bano o alimentarse, lo que abre una delicada linea de injerencia en los asuntos
personalisimos dela persona, y por cierto en suautonomia e independencia.

Sistema Nacional de Apoyo y Cuidados

El pais no ha estado ajeno a esta discusion, es asi como en el Programa de
Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, (2014-2018) se propone agregar
un nuevo componente al sistema de proteccion social, un sistema nacional de
cuidados, que se enfocaria en servicios sociales en materia de cuidados, inclu-
ida la promocion de la autonomia, asi como el apoyo sistematico y continuo a
quienes estdn en situacion de dependencia'™.

Actualmente el Sistema Nacional de Apoyo y Cuidados, se encuentra en etapade
implementacioén por parte del Ministerio de Desarrollo Social de Chile, yalgunos de
sus servicios relacionados, incluido SENAMA. Este sistema aspira a ser un eslabon
mas del modelo de gestion que se ha venido implementando desde el aio 2009 por
mediodelaaplicaciéondelaLeyN°20.379'%, la cual crea el sistema Integrado de Pro-
teccion Social. Dicho modelo esta compuesto por acciones y prestaciones sociales
ejecutadas y coordinadas intersectorialmente por distintos organismos del Estado,
destinadas a los distintos grupos sociales en situacion de vulnerabilidad socioeco-
ndmica, incluidas por cierto las personas mayores, y que requieran de una accién
concertada de los distintos organismos ptiblicos para promover el acceso a mejores
condiciones de vida. Este sistema busca proveer de apoyo alas personas de todas las
edades que estén en situacion de dependencia moderada y severa, por medio dela
coordinacion y articulacion de la red local, la cual organizara el acceso, realizard la

159Gobierno de Chile, Programa de Gobierno Michelle Bachelet: 2014-2018, pp. 191, disponible en: https://
es.scribd.com/doc/211270656/Programa-de-Gobierno-pdf#download&from_embed

160 Chile, Ley No. 20.379, crea el sistema intersectorial de proteccion social e institucionaliza el subsistema de
proteccién integral alainfancia "chile crece contigo”, D.O. del 12 de septiembre de 2009.
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evaluacion de los usuarios, la derivaciones, el seguimiento y monitoreo de las dis-
tintas acciones, generando un enlace entre los diferentes programas que ya existen
paraatendera esta poblacion. El programa estara dirigidoa:

o Adultos de 65 afios y mas con dependencia
« Personas en situacion de discapacidad
« Nifios/as menores de 10 afos.

En conjunto conlas anteriores, las acciones comprendidas en el Sistema Nacion-
alde Apoyoy Cuidados involucran al cuidador dela persona en situacion de depen-
dencia, a quien se le prestard alivio por medio de visitas semanales que le proveeran
de un espacio de respiro. A lo anterior se le suma la reparacion, reposicion o insta-
lacién de elementos arquitectonicos en el hogar que permitan mejorar la habitabili-
dad delosusuarios (rampas de acceso, acceso pavimentado, barandas, nivelacion de
pisos, pisos antideslizantes, ensanchamiento de puertas yalcance de alturas).

Finalmente cabe destacar que el Sistema Nacional de Apoyoy Cuidados proveera
de formacion y capacitacién continua tanto para las redes locales como para los
cuidadores informales, realizard acciones de seguimiento y monitoreo, promovera
la autonomia, la participacion activa y la inclusion social de sus usuarios y definira
estandares que aseguren un nivel dptimo en la entrega de prestaciones.

De acuerdo a su planificacion, el Sistema Nacional de Apoyo y Cuidados,
comenzara su ejecucion el afio 2017.

Consideraciones finales

El envejecimiento de la poblacion constituye una respuesta al mejoramiento
de las condiciones de vida de las personas en la region, lo que ha permitido que
puedan vivir mas, el desafio entonces es mejorar las condiciones de las personas
enlosafnos de vida ganados.

Sin duda para todos los paises de las Américas, la Convencién Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, marca un
hito no sélo a nivel regional sino mundial en el reconocimiento y especificacién de
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los derechos de las personas de edad, y de las especiales situaciones que los afectan.
Contar con un instrumento interamericano vinculante, es decir que obliga alos Es-
tados una vez que lo han ratificado o aceptado, es un avance significativo en este
reconocimiento como titulares de sus derechos y da cuenta que son nuestros Es-
tados los que han aumentado los estandares de proteccion internacional para las
personas mayores de la region, a través de un consenso regional, que ha significado
laaprobacién de este instrumento.

Como hemos visto, el Estado de Chile, ha mantenido constante su apoyo a la
elaboracion de este instrumento vinculante, tanto en la conformacion Grupo de
Trabajo de Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, de la
OEA, la que incluso presidié, como en las discusiones que llevaron a la prepa-
racion dela Convencion Interamericana. Este trabajo se ha realizado en conjunto
con otros paises de la region, lo que ha redundado en que hoy, en un proceso de
negociacion bastante breve de 4 afios, contemos con la Convencién, abierta a su
ratificacion. Actualmente en el pais, se encuentra en proceso la ratificacién de la
Convencion Interamericana encontrandose radicada enla Comision de Familiay
Adulto Mayor dela Camara de Diputados, en primer tramite constitucional.

La importancia sustantiva de esta Convencion radica, en que no sélo y una
vez que entre en rigor por los paises que la han ratificado, establecera un catalo-
go de derechos especificos, aplicados a las personas mayores, que permiten su
aplicacion, a situaciones respecto de las cuales no existen respuestas legales sat-
isfactorias, en todos los ambitos, sino ademds realiza una aporte fundamental
en la concienciacién de la sociedad sobre la importancia de los problemas e in-
tereses especificos de la poblacién mayor, entregando normas y lineamientos,
los que se hacen efectivos a través dela existencia de un rol activo y mancomun-
ado del Estado, lasociedad civil y las propias personas mayores.

Desde el punto vista de la doctrina internacional de los derechos humanos,
una convencion interamericana de derechos de las personas mayores no sélo
contempla un dmbito normativo obligatorio paralos paises que la suscribieran,
sino que también serfa una forma efectiva de visibilizar y sensibilizar respecto
de los derechos que se intenta proteger. Ahora bien, sin duda el trabajo con-
certado y sistematico de los Gobiernos de nuestra region podra lograr cambios
significativos enlarealidad delas personas mayores, si cuenta con una sociedad
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civil y especialmente con las propias personas mayores, organizadas o no apoy-
ando el proceso y dispuestas a exigir sus derechos en un pie de igualdad.

Finalmente y si bien el proceso de desarrollo y posterior aprobacion de la
Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos de las Personas
Mayores, en el ambito interamericano se encuentra realizado, es ahora donde
comienzan los verdaderos desafios para nuestros paises, tanto para cada uno
de los Estados, como para el conjunto de la poblacion de las Américas, y en una
posicion de privilegio las propias personas mayores, que contaran con un instru-
mento de derecho internacional de los derechos humanos, vinculante para sus
Estados, lo que podra significar una verdadera revolucion en los temas de vejez,
envejecimiento y de los propios titulares de esos derechos, las personas mayores,
dentro delas préximas décadas.
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Paraguay

Derechos humanos de las
personas adultas mayores
en Paraguay

Laura Borddn

Jorge Quintas

EnlaRepublica del Paraguay se viene desarrollando un proceso acelerado de
envejecimiento demografico. Actualmente el nimero de personas mayores de
60 afios ymas asciende a 619.530, representando un 9,04% de la poblacién total,
delos cuales el 48% son varones y el 52% mujeres, afincados el 60% en areas ur-
banasy el 40% restante en zonas rurales'®'. Se prevé, segtin las proyecciones, que
lapoblacion de personas mayores para el 2.025 estard en un porcentaje proximo
al 12% y para el 2.050 superior al 17%*2.

Sélo el 17% de las personas mayores esta jubilada, el 28% cobra una pensién
alimentaria y/o de otro tipo, no contributivas, y se estima que cerca del 55% no
tiene ingresos estables. Analizando las redes familiares de apoyo, se ha podido
observar que el 50% de los hombres adultos mayores contribuyen con sus in-
gresos a las familias y que el resto son receptores de ayuda familiar, en cambio

161 Direccion General de Estadisticas, Encuestas y Censos, Proyeccion de la Poblacién por Sexo y Edad, segiin
Departamento, 20002025. Revision 2015, Asuncion, DGEEC, 2015.

162 Direccion General de Estadisticas, Encuestas y Censos (DGEEC), Proyecciones de la Poblacion Nacional por
sexo y edad 2000 - 2050, Asuncién, DGEEC, 2005.
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sélo el 10% de las mujeres adultas mayores contribuyen con sus ingresos indi-
viduales alas familias y el 75% son receptoras de ayuda'®.

Observandolos niveles de pobreza delas personas mayores, vemos que

datos oficiales de la DGEEC (Direccion General de Estadisticas, Encuestas
y Censos) indican tasas de pobreza de 17% entre mujeres y 19% para hom-
bres y con tasas de 22,3% en el drea rural. Estas tasas estan por debajo del
promedio del pais y de los otros grupos de edad [...]. Sin embargo, [...] en
el caso de considerar solo los ingresos individuales de las personas mayores
registradas en la EPH (Encuesta Permanente de Hogares), se obtuvieron
tasamuy altas de pobreza: 41% en hombres y 48% en mujeres'®*.

Los derechos humanos de las personas adultas
mayores

La promocién y proteccion de todos los derechos humanos y liberta-
des fundamentales, incluido el derecho al desarrollo, es esencial para
la creacion de una sociedad incluyente para todas las edades, en que las
personas de edad participen plenamente y sin discriminacién y en condi-
ciones de igualdad [...]. La promocién y proteccion de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales son importantes para lograr una so-
ciedad paratodaslasedades'®.

Los Derechos de las Personas Adultas Mayores son garantizados en la Consti-
tuciéon Nacional dela Reptiblica del Paraguay'®. En tal sentido, el articulo 57, que
regula la proteccion de la tercera edad establece que “Toda Persona en la Tercera
Edad tiene derecho a una proteccion integral. La familia, la sociedad ylos poderes
publicos promoveran su bienestar mediante servicios sociales que se ocupen de
sus necesidades de alimentacidn, salud, vivienda, culturay ocio’”.

163 Ibid.
164 Ibid.

165 Rodriguez, Leila, Situacion socio-econdmica de los adultos mayores en Paraguay: una evaluacién de necesidades
ypoliticas puiblicas, Asuncion, ICSO, 2014.

166 Paraguay, Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay, 20 de junio de 1992.
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En el ambito internacional, el Estado paraguayo es signatario de instrumen-
tos internacionales de protecciéon de Derechos Humanos que son parte del or-
denamiento juridico interno y que incorporan la proteccion de derechos referi-
dosapersonas mayores.

Asi, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos'®’, el articulo 22
reconoce el derecho ala seguridad social, también contemplada en el articulo 9
del Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales's®,
ratificado a través dela Ley No. 4/92%°.

Por su parte, la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer, Ley No. 1.215/86'7°, establece en el articulo
11, parrafo 1), que:

Los Estados Partesadoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacion contrala mujer en la esfera del empleo a fin de asegurarala
mujer, en condiciones de igualdad con los hombres, los mismos derechos,
enparticular: [...] e) ElDerecho ala seguridad social, en particular en casos
de jubilacién, desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra incapacidad
para trabajar, asi como el derecho a vacaciones pagas.

En el marco juridico nacional se cuenta con la Ley No. 1.885/2002'"" “De las
Personas Adultas Mayores”, que tiene por finalidad tutelar los derechos e inter-
eses de las personas de la tercera edad, entendiéndose por tales a los mayores
de 60 anos. Dicha normativa contempla, entre otras cosas, los derechos de las
personas adultas mayores e instaura al Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social (MSPyBS) cdmo 6rgano responsable dela aplicacion de dicha Ley. En su

167 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Organizacion de las Naciones Unidas, Paris, 10 de diciem-
bre de 1948, DOC: RES/217,adoptada el 10 de diciembre de 1948.

168 Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado en 19 de diciembre de 1966,
disponible en: http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ CESCR.aspx

169 Paraguay, Ley No. 4/92, Que aprueba la adhesion de la Republica al "Pacto Internacional de Derechos Eco-
noémicos, Sociales y Culturales", adoptado durante el XXI Periodo de Secciones de la Asamblea General de la
Organizacién de las Naciones Unidas, en la Ciudad de Nueva York, el 16 de Diciembre de 1966, B.O. del 13 de
julio de 1992.

170 Paraguay, Ley No. 1.215/86, Que aprueba la convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discrimi-
nacion contrala mujer, B.O. del 28 de NOVIEMBRE DE 1986.

171 Paraguay, Ley No. 1.885/2002, De las personas mayores, B.O. en 30 de Abril de 2002.
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articulo 3 dispone que:

Toda persona de la tercera edad tiene derecho a un trato digno y no ser
objeto de discriminacién de ninguna clase para ejercer funciones publi-
cas o privadas, salvo las incapacidades fisicas o mentales especialmente
previstas en la ley. Igualmente, tendra prioridad en la atencién a su salud,
vivienda, alimentacion, transporte, educacion, entretenimiento y ocu-
pacidn, asi como en la percepcion oportuna de sus haberes, si los tuviere.
Gozadel pleno ejercicio de sus derechos civiles, comerciales ylaborales en
igualdad de condiciones con los demas sujetos de crédito, sin quela edad
constituya impedimento alguno para contraer obligaciones ante terceros.

Por su parte, en su articulo 4 establece que:

ElEstado concurrira al logro del bienestar social delas personas delatercera
edad, garantizando el ejercicio de sus derechos y velando para que aquellas
que se encuentren en situacion de vulnerabilidad, carezcan de familia o se en-
cuentren abandonadas, sean ubicadas en lugares publicos o privados y se les
ofrezcan programas de servicios sociales intermedios.

Por otro lado, la Ley No. 1.160/97'7%, “Cédigo Penal Paraguayo” contempla
ensuarticulo 227 la pena privativa delibertad para “quienes violen gravemente
sudeber legal de cuidado de personas ancianas”

Deben mencionarse también la Ley No. 1.183/85' “Cédigo Civil Paraguayo’,
que regula en sus articulos 256 al 265 el deber de prestacion alimentaria entre as-
cendientesy descendientes; la Ley No. 1.600/2000""* “Contrala violencia doméstica
e intrafamiliar”, que regula los procedimientos en casos de violencia fisica y emo-
cional en el dambito familiar y doméstico; y la Ley No. 3.728/2009'”° “Que establece
el derecho a la pension alimentaria para las personas adultas mayores en situacion
de pobreza’, que rige para personas de sesenta y cinco afios y mas, en condicion de
pobrezayla pensién no contributiva es equivalente al 25% del salario basico.

172 Paraguay, Ley No. 1.160/97, Cédigo Penal, B.O. del 2 de diciembre de 1997.
173 Paraguay, Ley No. 1.183/85, Codigo Civil, B.O. del 23 de Diciembre de 1985.
174 Paraguay, Ley No. 1.600/2000, Contrala violencia doméstica, B.O. del 10 de octubre de 2000.

175 Paraguay, Ley No. 3.728/2009, Que establece el derecho a la pension alimentaria para las personas adultas
mayores en situacion de pobreza, B.O. del 24 de Agosto del 2009.
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Igualmente, es importante resaltar lo establecido en los articulos 283 y 284
de la Ley No. 836/1980'7¢ “Cédigo Sanitario’, segtin los cuales el Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social establecera un sistema de servicios sociales
para estimular la elevacion del nivel de vida de la poblacién, y facilitara la par-
ticipacién activa de las comunidades en los planes, programas y actividades de
bienestar social; ylo establecido en el mismo cuerpolegal, a través de sus articu-
los: 285 (“El Ministerio programard y ejecutara acciones tendientes a crear y
mantener condiciones favorables parala constitucion y estabilidad de las famil-
ias y su bienestar”) y 288 (“El Ministerio programard y ejecutara acciones rela-
tivas ala salud y el bienestar delos ancianos, a fin de proporcionarles un sistema
devidaadecuado a sus necesidades”).

También mantienen relacién con el tema de adultos mayores las siguientes
normativas:

e LaLeyNo.4.792/2012" establece el 29 de abril como el Dia Nacional de
las Personas Adultas Mayores.

e LaLeyNo.5.537/2016'® “Que regula los establecimientos de atencién a
personas adultas mayores”, tiene por objetivo regular el funcionamiento,
la vigilancia y la supervision de los establecimientos de atencién a per-
sonas adultas mayores, sean de titularidad ptblica o privada, con o sin
fines de lucro, garantizando el bienestar general de dichas personas y la
prestacion de servicios de calidad™

e LaLeyNo.213/93'”“Cédigo del Trabajo™: Seguridad Social;

« Ley No. 2.345/2003'% “De pensiones no contributivas’, crea la Direcciéon de
Pensiones No Contributivas, cuyo principal objetivo es encausar las politicas

176 Paraguay, Ley No. 836/80, Codigo Sanitario, B.O. del 15 de diciembre de 1980.

177 Paraguay, Ley No. 4.792/2012, Que establece el dia 29 de abril como dia nacional delas personas adultas mayo-
resyelano 2012 como elafio de toma de conciencia delos derechos humanos de las personas adultas mayores,
B.O.del 8 de noviembre de 2012.

178 Paraguay, Ley No. 5.537/2016, Que regula los establecimientos de atencion a personas adultas mayores, B.O.
del 4 defebrero de 2016.

179 Paraguay, Ley No. 213/93, Que establece el Codigo del Trabajo, B.O. del 29 de junio del 1993.

180 Paraguay, Ley No. 2.345/2003, De reformay sostenibilidad dela caja fiscal. Sistema de jubilaciones y pensiones
del sector publico, B.O. del 24 de diciembre de 2003.
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y la gestion administrativa, dotar de mayor transparencia y dar soluciones a
corto plazoaun sector dela sociedad muy vulnerable y complejo;

« Ley No. 3.404/2007'®" “Que modifica el articulo 25 de la Ley No. 430,
de fecha 27 de diciembre de1973, modificado por el articulo 4 de la Ley
No. 98, de fecha 31 de diciembre de 19927, dispone que los asegurados del
Instituto de Prevision Social podran solicitar su continuidad en el seguro
para obtener una jubilacion extraordinaria con 60 ailos de edad y 25 afios
deaporte;

« Ley No. 3.856/2009" “Que establece la acumulacién del tiempo de ser-
vicios en las cajas del Sistema de Jubilacion y Pension paraguayo y deroga
elart. 107°dela Ley N° 1.626/2.000 “De la Funcion Publica’.

ElDecreto Reglamentario No 10.068/2007'%, por el cual se reglamentala Ley
No. 1.885/2002 “Delas Personas Adultas Mayores, creala Direcciéon de Adultos
Mayores dependiente del Instituto de Bienestar Social del Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social y se determina su estructura organizacional, incor-
porando al Comité Consultivo y Enlace de Adultos Mayores adscripto a ella.

El Decreto No. 21.376'* “Por el cual se establece la nueva organizacion fun-
cional de Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social’, dispone en su articulo
13 numeral 3 que es funcién especifica del Ministerio de Salud Publica y Biene-
star Social, en el drea de Bienestar Social: “Disefiar, coordinar y ejecutar planes,
programas y proyectos de promocion, prevencion y proteccion, en base a una
red de servicios sociales, comunitarios, intermedios, especializados y otras mo-
dalidades de apoyo parala Familia, la Mujer, la Infancia, la Juventud y los Adul-
tos Mayores, a nivel nacional, regional ylocal”

181 Paraguay, Ley No. 3.404/2007, Que modifica el articulo 25 dela Ley N° 430, de fecha 27 de diciembre de 1973,
modificado por el articulo4° dela Ley N° 98, de fecha 31 de diciembre de 1992, B.0O. del 7 de diciembre de 2007.

182 Paraguay, Ley No. 3.856/2009, Que establece la acumulacion del tiempo de servicios en las Cajas del Sistema
deJubilacién y Pension Paraguayo y Deroga el articulo 107 dela Ley N° 1626/00 "De la Funcién Publica", B.O.
del 9 de octubre de 2009.

183 Paraguay, Decreto Reglamentario No. 10.068/2007, del 2 de marzo de 2007.

184 Paraguay, Decreto No. 21.376, Por el cual se establece la nueva organizacion funcional del ministerio de salud
publicay bienestar social, B.O. del 5 de junio de 1998.
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A través de la Resolucién Ministerial, No. 782/2007'% “Por la cual se regla-
menta el funcionamiento del Comité consultivo y Enlace de Adultos Mayores,
se reglamenta dicho organismo, en consonancia con lo dispuesto en el Decreto
No. 10068/2007 reglamentario de la Ley No. 1885/2002 “De las Personas Adul-
tas Mayores”, en el cual se crea el Comité Consultivo y Enlace de Adultos May-
oresy selo constituye como drgano de representacion del movimiento asociati-
vo de dicha franja etaria.

El “Reglamento de autorizacion, registro, acreditacién e inspeccion de
centros de atencién de Personas Adultas Mayores”, aprobado en la Resolu-
cién Ministerial N° 322/2.011%, tiene por objeto establecer los requisitos y
condiciones que habran de reunir los centros de atencion de personas adultas
mayores, de titularidad publica o privada, con o sin fines de lucro, estableci-
dos en el territorio de la Reptiblica del Paraguay, para su autorizacion, regis-
tro y acreditacion. También asigna la funcidn de control e inspeccién de los
centros, al Ente Rector Nacional del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, a través de la Direcciéon de Adultos Mayores dependiente del Instituto
de Bienestar Social, en cumplimiento delo dispuesto en la Ley No. 1885/2.002
“De las Personas Adultas Mayores” (articulo 5) y su Decreto Reglamentar-
io No. 10.068/2.007 (articulo 5). El Reglamento tiene como marco rector el
respeto a los derechos de las personas mayores y la busqueda de las garantias
de brindar una mejor calidad de vida a dichas personas, por parte de las insti-
tuciones publicas o privadas.

La Resolucion Ministerial No. 612/2012'® aprueba el Plan Nacional de
Politicas para Adultos Mayores y dispone su implementacion y ejecucién en
todo el territorio nacional.

Los Ejes y las Metas que estructuran el Plan Nacional de Politicas para Adul-
tos Mayores son los siguientes:

« Eje 1. Derechos de las personas mayores: Promocion, difusién y protec-
ci6on de los derechos humanos de las personas mayores y creacion de las

185 Paraguay, Resolucion Ministerial No. 782/2007, Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 2007.
186 Paraguay, Resolucién Ministerial No. 322/2011, Ministerio de Salud Puiblica y Bienestar Social, 2011.
187 Paraguay, Resolucién Ministerial No. 612/2012, Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social, 2012.
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condiciones de participacion social y educaciéon que fomenten su plena
inclusién enla sociedad.

« Eje 2. Seguridad econémica en la vejez: Las personas mayores tendran ac-
cesoasistemas de proteccidon social que garanticen susderechosyles posibi-
liten las condiciones esenciales de autonomia econémica, promuevan una
mejor calidad deviday su plenainclusion en la sociedad y el desarrollo.

« Eje 3. El fomento de la salud y bienestar en la vejez: Las personas may-
ores tendran acceso a servicios de salud integrales y adecuados a sus necesi-
dades, que garanticen una mejor calidad de vidaenla vejezyla preservacion
desufuncionalidad yautonomia, en el marco delos principios de universal-
idad, integralidad, equidad y participacién social.

« Eje 4. Creacién de un entorno propicio y favorable: Las personas may-
ores gozaran de entornos fisicos, sociales y culturales que potencien su
desarrollo y favorezcan el ejercicio de derechos y deberes en la vejez.

o Eje 5. Aplicacién y seguimiento de la Estrategia Regional sobre Madrid
2002: Impulsar las acciones necesarias para lograr la plena ejecucion de
la Estrategia Regional de implementacion para América Latina y el Ca-
ribe, del Plan de Accién Internacional de Madrid 2002 y establecer los
mecanismos para su aplicacion, seguimiento, evaluacién y revision'®.

Conjuntamente con el Plan Nacional de Politicas para Adultos Mayores,
fueron aprobadoslos servicios y programas de aplicacion.

La Resolucién No. 130/2008'® crea el Frente Parlamentario Multibancada
por los Derechos de las Personas Adultas Mayores de 65 afios y mas en condi-
ciones de pobreza.

El Reglamento del Voto Accesible para las Elecciones Municipales del ailo
2015 del Tribunal Superior de Justicia Electoral tiene como objeto establecer las

188 Véase mas informacion sobre el Plan en: Instituto de Bienestar Social, Plan Nacional de Politicas para Adul-
tos Mayores, disponible en: http://www.riicotec.org/InterPresent2/groups/imserso/documents/binario/
plan_paraguay.pdf

189 Paraguay, Resolucion No. 130/2008, Honorable Camera de Diputados, 2008.
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condiciones para la implementacion del Voto Accesible en las Elecciones Mu-
nicipales del afio 2015, con el fin de facilitar el ejercicio del sufragio activo por
parte de las personas con discapacidad. Asimismo, pretende asegurar el cum-
plimiento delos beneficios otorgados por el Codigo Electoral alas embarazadas
yalosadultos mayores de setenta y cinco afios de edad.

La Politica Nacional de Gestion y Reduccion de Riesgos, aprobada por De-
creto No. 1.402/2014"", tiene como uno de sus Ejes Transversales, la “Perspec-
tiva de la Tercera Edad”, a través de la cual se deberdn considerar acciones que
aseguren quelos ciudadanos/as mayores recibiran porigual los beneficios delas
medidas desarrolladas respecto a la Gestion de Riesgos y la Reduccion de Ries-
gos de Desastres, aunque para ello deban realizarse abordajes diferenciados.

Por su parte la Acordada No. 1.024/2015"" de la Corte Suprema de Justicia: “Es-
tablecidlasdirectrices dela Politicas deaccesoala Justicia paralas Personas Adultas
Mayores y Personas con Discapacidad, del Poder Judicial del Paraguay, en cum-
plimiento a las Cien Reglas de Brasilia de Acceso a la Justicia de Personas en situ-
acion de vulnerabilidad, Acordada No. 633/10”%2

Los imperativos estratégicos de la misma son:

« Infraestructuray entornos adecuados y accesibles parala atencién delas
personas mayores y personas con discapacidad.

o Gestion humana para la igualdad de las personas mayores y personas con
discapacidad.

o Gestion judicial desdela perspectiva etaria y dela discapacidad.

o Articulacién intra e interinstitucional para mejorar los servicios de las
personas mayoresy de las personas con discapacidad.

« Informacién, comunicacién y sefialética accesible y comprensible para

190 Paraguay, Resolucion No. 1.402/2014, Por el cual se aprueba el documento sobre politica nacional de gestion y
reduccién de riesgos, Ministerio del Interior, 24 de marzo de 2014.

191 Paraguay, AcordadaNo. 1.024/2015, Corte Suprema de Justicia, 2015.
192 Paraguay, Acordada No. 633/10, Corte Suprema de Justicia, 2010.
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las personas mayores y personas con discapacidad.
« Servicios de apoyo y ayuda técnica.
Argumentacion juridica desdela perspectiva etariay dela discapacidad.

El proceso que dio origen a la decisioén de la Corte Suprema de Justicia, fue
impulsado por la Direccién de Derechos Humanos de dicha Corte, con la con-
formacién de Mesas de Trabajo Interinstitucionales, en las que participé acti-
vamente la Direccion de Adultos Mayores del Instituto de Bienestar Social del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social. Sin dudas que dicho instrumen-
to es un verdadero logro, que permite un avance importante en el acceso a la
Justicia de las personas mayores ylas personas con discapacidad.

Principales retos

Sibien se cuenta con politicas publicas especificas paralas personas mayores,
instaladas a través de la Ley No. 1.885/2002 y su Decreto Reglamentario No.
10.068/2007 asi como con el Plan Nacional de Politicas para Adultos Mayores
aprobado por Resolucion del MSPyBS No. 612/2012, suimplementacién resul-
talenta, debido principalmente a la falta de financiamiento para hacer frente al
proceso de envejecimiento demografico.

Asimismo, es tarea pendiente, la coordinacion de un trabajo conjunto con los
municipios y gobernaciones a fin de extender las areas de atencion a personas
mayores, para impulsar el desarrollo e implementacién de politicas, planes, pro-
gramasy servicioslocales, capacitando a los responsables de dreas y servicios con
enfoque de derechos y gerontoldgicos, respectivamente.

Serequiere impulsar y promocionar el desarrollo de carreras de gerontologia
y especialidades en geriatria, en universidades publicas y privadas, asi como las
capacitaciones a cuidadores formales e informales de personas mayores.

Es conveniente intensificar las campaias contra el “edadismo”, por el buen
trato de las personas mayores, como forma de prevencion de abuso y maltrato
y porlacomprension delo que realmente significala vejezy el envejecimiento,
promoviendo laindependencia delas personas mayores en todos sus aspectos
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y estimulando practicas saludables que garanticen y prolonguen sus capaci-
dades intrinsecas y funcionales, resguardando su derecho alaviday su digni-
dad en la vejez, fortaleciendo los sistemas de seguridad social, desarrollando
sistemas de prestacion de atencién a largo plazo sostenibles y equitativos.

Se debe avanzar en el conocimiento del envejecimiento, para lo cual se re-
quiere mds investigaciones y pruebas cientificas sobre cuestiones, tendencias y
distribuciones relacionadas con la edad, y acerca de las posibles medidas para
promover un envejecimiento saludable alo largo del ciclo de vida.

Se debe avanzar mas en la generacién de entornos propicios y accesibles
a las personas mayores, eliminando las barreras arquitectonicas y del pens-
amiento haciala vejez.

Los desafios mencionados en parrafos anteriores solamente serdn posibles
con la participacion protagénica de las personas mayores, en todos los ambi-
tos donde se definan temas concernientes a ellas, por lo que se debe facilitar
espacios accesibles de opinidn, en todoslos niveles de decision.

Es imprescindible dar cumplimiento, con el méaximo esfuerzo, a todos los
instrumentos internacionales y nacionales, en el reconocimiento y garantia
delos derechos humanos de las personas mayores.
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Uruguay

Promocion y proteccion de los
derechos humanos de las personas
mayores en Uruguay: avances y
desafios en politicas publicas para
hacer frente a la reestructuracion
etaria de la poblacion

Adriana Rovira

Descripcion sobre las personas mayores en Uruguay

Uruguay presenta un ritmo sostenido de envejecimiento, expresado en una
tendenciaala disminucién del peso relativo de la poblaciéon mas joven, produc-
to del decrecimiento en la fecundidad y el consiguiente descenso en la tasa de
natalidad, y un aumento de la proporcién de la poblacién mayor resultado del
descenso enlatasa de mortalidad y elaumento dela esperanza de vida al nacer.

Esta reestructuracion etaria implica un angostamiento de la base y un ensan-
chamiento en las cohortes mas altas de la pirimide poblacional. Para el afio 2015,
Uruguay presenta unabaja tasa de natalidad de 13.3 nacimientos por mil habitantesy
unabaja tasabrutade mortalidad de 9.5 defunciones por mil, lo que ubicaal paisenla
etapaavanzada dela transicion demografica'®.

193 Los datos cuantitativos presentados en este articulo son del Instituto nacional de Estadistica, salvo enlos casos
que seindiquelo contrario.
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En Uruguay viven en el afio 2015, 484.407 personas mayores de 64 afos lo
que representa el 14% de la poblacién total***. El indice de envejecimiento ha
mostrado una tendencia de crecimiento sostenida pasando de 51 en 1996 a 67
en 2015. Es decir que en los tltimos diecinueve afios hay 16 personas mayores
mds por cada 100 menores de 15 afos.

Al analizar la distribucion de la poblacion por sexo, resulta que seis de cada
diez personas mayores son mujeres. Esto revela un predominio femenino en la
poblacién mayor, siendo el indice de feminidad de 151. En otras palabras, hay 1.5
mujeres mayores por cada varon mayor.

Las personas de 65 a 84 afios representan el 86,8% (420.446 personas) de las
personas mayores y las de 85 y mas aflos el 13,2% (63.961 personas) restante. El
peso delas personas de 85 y mas aios dentro del universo de personas mayores ha
experimentado unincremento. En ese sentido, el indice de sobre-envejecimiento,
que refiere al peso relativo de la poblacion de 85 y mas afios entre la poblacion de
65ymas, haaumentadode 9.6% en 1996a13.2 % en 2015.

Dentro del grupo de personas con edades comprendidas entre los 65 ylos 84
afos, los varones representan el 41.6% y las mujeres el 58.4%. Al analizar qué
ocurre con las personas de mas de 85 afios, se obtiene que la proporcion femeni-
naaumentay alcanza un 70.3% frente a un 29.7% de la masculina. Esto implica
que siete de cada diez personas mayores de 85 afios en Uruguay son mujeres.

Con respecto ala distribucion territorial, cabe sefialar que el 94.6% de la po-
blaciéon mayor en Uruguay vive en zonas urbanas, por lo que el espacio publico
enlas ciudades es un entorno central en el desarrollo de sus vidas.

La situacion conyugal mas frecuente entre las personas mayores es la de estar
casada/o. Casi la mitad se encuentra en esta condicion (45.2% para el aio 2014
segtin la Encuesta Continua de Hogares, ECH, del INE). Por otro lado, un tercio
dela poblacién es viuda (32% para 2014) y el 23% restante se reparte entre perso-
nas solteras, divorciadasy en union libre.

194 Instituto Nacional de Estadistica (INE), Estimaciones y proyecciones de la poblacién de Uruguay: metodo-
logia y resultados. Revisién 2013, Montevideo, INE, 2014, disponible en: http://www.ine.gub.uy/docu-
ments/10181/36026/Estimaciones_y_proyecciones_de_la_poblacion_de_Uruguay_Revision_2013.pd-
f/7a3aee90-3d7c-4bcb-8dc5-40cc999dd1ad
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Ahora bien, si se exploran estos datos segtin sexo, se observa que la viudez
es significativamente mas frecuente en las mujeres mayores que en los varones
mayores. Un 45.7% de las mujeres son viudas frente a un 12.7% de los varones.

Elarreglo familiar mas frecuente para las personas mayores es vivir en pareja
sinloshijos/ as,lo cual ocurre en un tercio (33.6%) delos casos. Otra proporcion
importante vive en hogares unipersonales (26.7%). Sin embargo, se visualizan
diferencias por sexo enlosarreglos familiares delas personas mayores. E137.3%
delas mujeres viven solas, mientras que esto le sucede al 22% delos varones. '

Uruguay cuenta con una alta proporcién de hogares con personas mayores
comojefe/a (37.6%), presentando el valor mas alto dela region.'”® Esta cifraayuda
aromper el estereotipo de la vejez asociada ala dependencia econémica y social.
Si bien es cierto que en el caso de las personas mayores que son jefas de hogar,
cuatro de cada diez vive sola, y un 26.7% en pareja sin hijos/as, es significativa la
proporcioén de personas mayores reconocidas como jefes/as de hogar en hogares
conformados por parejas con hijos (18%) y en hogares extendidos (14.5%). Esto
da cuenta de que estas personas mayores se constituyen en actores con responsab-
ilidades centrales en hogares conformados por otras generaciones.

La esperanza de vida al nacer en Uruguay es de 80.46 afios para las mujeres
y de 73.62 afios para los varones para el afo 2015. Si bien la esperanza de vida
sanaal nacer es mayor paralas mujeres, la brecha respecto ala esperanza de vida
habitual es mayor, lo que implica mds afios de vida carente de buena salud para
ellas. Las mujeres mayores presentan una mayor prevalencia de limitaciones
que los varones, siendo la brecha de casi 10 puntos porcentuales (52.8% frente a
43.3%). En el caso de las limitaciones severas, las mismas afectan al 3.2% de las
mujeres mayores frente a un 2.3 % de los varones.'”’

195 Ministerio de Desarrollo Social y Nucleo Interdisciplinario de Estudios sobre Vejez y Envejecimiento de la
Universidad dela Republica (MIDES-NIEVE), Encuesta de Deteccién de Poblacién Adulta mayor Dependien-
te, Montevideo, MIDES-NIEVE, 2012.

196 Paredes, Mariana; Ciarniello, Maite y Brunet, Nicolds, Indicadores sociodemogrificos de envejecimiento y vejez en
Uruguay: una perspectiva comparada en el contexto de Latinoamérica, Montevideo, Universidad de la Republica,

Nucleo Interdisciplinario de Estudios sobre Vejez y Envejecimiento y Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA),2010.

197 Nuiez, Santiago, Cuidados en personas con limitaciones: andlisis descriptivo de los datos del Censo 2011, Mon-
tevideo, MIDES, 2013.
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En Uruguay, las enfermedades crénicas no transmisibles constituyen la
principal causa de mortalidad. Especificamente, las enfermedades del aparato
circulatorio se ubican como la causa principal, seguida por las neoplasias y las
enfermedades del aparato circulatorio. Estas patologias incrementan también
la probabilidad de sufrir limitaciones y por ende afectan significativamente la
calidad de vida delas personas.

Enrelacién conla participacién en el mercado de trabajo, si bien la mayor parte
delas personas mayores no continta trabajando al alcanzar determinado umbral
de edad, esta situacion varia segun los ingresos del hogar. E1 21% de las personas
mayores pertenecientes al quintil de menores ingresos estan ocupadas y las per-
sonas mayores del quintil mas alto son las que le siguen en términos de partici-
pacion en el mercado de trabajo con un 16.8%. Una caracteristica que presentan
las personas mayores ocupadas es su alto nivel de no registro en la seguridad so-
cial. En 2014, mientras que el porcentaje de personas ocupadas no registradas en
la seguridad social era de 25%, entre las personas mayores la proporcion era sig-
nificativamente mayor, alcanzando un 61.7%. Dicho de otro modo, seis de cada
diez personas de 65 aflos y mas que trabajan lo hacen en la informalidad.

Elsistema de seguridad social uruguayo en la etapa de retiro evidencia muy
altos niveles de cobertura; en el afio 2014 el porcentaje de personas de 65 aflos
y mas que cobra jubilaciones y/o pensiones era de 87.4%. Para el afio 2014, el
83.8% delos varones mayores y el 62.2% de las mujeres cobraba una jubilacion.
Enrelaciénalas pensiones, la proporcién de mujeres que cobran esta prestacion
esmuy superior aladelosvarones. Menos del 8% delos varones mayores cobran
pension, mientras que mas de la mitad de las mujereslo hacen'*.

Este elevado niimero de mujeres que cobran pensiones puede relacionarse con
el hecho de que, entre las causales para su obtencion, la viudez o el divorcio con de-
pendencia econdmica son condiciones que principalmente se dan entre las mu-
jeres. Son ellas las mas longevas y las que tienen ingresos mas bajos o inexistentes
al perder a su pareja o separarse. Esta realidad que se expresa en la vejez, es fruto de
las desigualdades de género que implican mayores dificultades para las mujeres en

198 Datos de la Direccién Nacional de Evaluacién y Monitoreo (DINEM) del MIDES, en base ala Encuesta Con-
tinua de Hogares del INE.
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sus trayectorias vitales para alcanzar la autonomia econdémica producto de su asig-
nacién prioritariaalastareas de trabajodomésticoyalos cuidados no remunerados.

Evolucion y avances en materia de politicas de
promocioén y proteccion de derechos de las
personas mayores

Avances institucionales

A partir del aflo 2008 comienza a producirse en Uruguay un proceso de
transformacion institucional que permite dar un giro en la forma e impacto
de las intervenciones publicas dirigidas a las personas mayores. Esta transfor-
macion tiene como ejes centralesla creacion de una institucion rectoraen temas
de envejecimiento y vejez, la creacion de politicas de base nacional y estrategias
dearticulacién y coordinacion interinstitucionales.

LaLeyNo. 18.617", promulgada en octubre de 2009, creé el Instituto Nacio-
nal de las Personas Mayores (Inmayores) en la drbita del Ministerio de Desar-
rollo Social (MIDES) como organismo rector en politicas de envejecimiento y
vejez. El Instituto tiene entre sus competencias la planificacion, el disefio, la eje-
cucidén yla evaluacion delas politicas nacionales relativas a la poblacion mayor.

Inmayores comienza sus funciones en enero de 2012 dando inicioa un nuevo
modelo de concepcién de la vejez bajo la perspectiva de derechos y de género,
siendo promotor de una visién integral, heterogénea, no normalizadora y no
deficitaria de esta etapa dela vida.

También la Ley No. 18.671 crea el Consejo Consultivo de Vejez como drgano
de propuesta y asesoramiento para el Instituto. Elmismo se integra porla socie-
dad civil organizada, en un rol de monitoreo ciudadano; actores estatales, en un
rol de articulacién y coordinacion de acciones; y actores académicos, en un rol
de asesoramiento técnico y conceptual. El Consejo inicia sus reuniones en 2012
y presenta el primer Plan Nacional de Envejecimiento y Vejez 2013-2015 con el

199 Uruguay, Ley No. 18.671, designacion al Centro Departamental de Salud Publica (ASSE) del Departamento
de Artigas, D.O. del 27 de julio de 2010.
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que el Gobierno asume el desafio de ampliar los mecanismos de proteccion de
derechos delas personas mayores.

Actualmente, esta en proceso de elaboracion el Segundo Plan de Envejec-
imiento y Vejez 2016-2019, que buscard operativizar los compromisos asumi-
dos por el Estado al ratificar la Convencion Interamericana sobre la Proteccion
de los Derechos Humanos de las Personas Mayores tomando la experiencia
de construccion de la primera version. Cabe destacar que la firma por parte de
Uruguay de la Convencién Interamericana sobre la proteccién delos Derechos
Humanos de las Personas Mayores, ubica al pais entre los cinco firmantes de la
region encontrandose proximo a ratificarla.

Previo a la instalacion de una institucién rectora, el abordaje sobre el enve-
jecimiento y la vejez se realizaba desde una légica sectorial centrandose prin-
cipalmente en la seguridad social y la salud. La red de seguridad social se con-
forma por varios organismos del Estado: por un lado, el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social (MTSS), el Banco de Prevision Social (BPS), las Cajas Par-
aestatales (Bancaria, Notarial y Profesional), los Servicios de Retiro Militar y
Policial, mientras que en el ambito privado se integra por las Administradoras
de Fondos de Ahorro Previsional (AFAP) ylas empresas aseguradoras de retiro.

EIMTSS es el organismo responsable de la politica en materia de seguridad
social y el BPS es un drgano auténomo que tiene como cometido “coordinar los
servicios estatales de prevision social y organizar la seguridad social. Se encarga
de la cobertura de riesgos y cargas derivadas de la maternidad, infancia, enfer-

medad, desocupacion, vejez, invalidez y muerte”.*

En materia de institucionalidad en salud desde el afio 2005 el Ministerio de
Salud Publica elabor6 el Programa Nacional del Adulto Mayor bajo la érbita
del Area programatica del Adulto Mayor. Este programa procura incorporar
el concepto de mejora dela calidad de vida de las personas mayores, mediante
el fomento de las areas que se vinculan con la salud, promoviendo hébitos de
vida saludables.

200 Uruguay, Ley No. 15.800, se reinstitucionaliza el Banco de Prevision Social y se suprime la Direccion General
delaSeguridad Social, D.O. del 3 de marzo de 1986.
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Avances programdticos

En los dltimos afios, las politicas de proteccion de derechos de las personas
mayores han tenido avances importantes. En materia de seguridad econémica,
se continua en la senda de que todaslas personas mayores, independientemente
de sus recursos, transiten por una vejez digna. En el pilar contributivo, desde
el afio 2005 se han destinado esfuerzos para mejorar los niveles de las presta-
ciones. Aumentaron en forma sucesivalos minimos jubilatorios y pensionarios
y por medio dela Ley No. 18.095%" se fij6 una prima por edad para los jubilados
de 70 afios y mas de menores ingresos.

Asimismo, contemplando la imposibilidad de jubilarse de ciertas traba-
jadoras/es por la elevada cantidad de afios de servicios exigida para configurar
causal de jubilacién comun, se redujo esa exigencia de 35 a 30 afios. Esta flexi-
bilizacion en las condiciones de acceso a la jubilacion se introdujo a partir de
la Ley No. 18.395 e incluy6 también una reforma paramétrica para obtener la
jubilacion por edad avanzada.”* Asimismo, mediante esta ley, se pasé a recon-
ocer alas mujeres un afio de actividad ficto por cada hijo o menor a cargo (hasta
un tope de 5 afos). Esta politica representa un importante reconocimiento al
trabajo de cuidados realizado por las mujeres durante su etapa reproductiva,
que permite de algiin modo recompensar los aflos que debieron ausentarse del
mercado laboral para dedicarse a una actividad fundamental para el bienestar y
desarrollo dela sociedad.

Entre las transferencias no contributivas que corresponden a las personas
mayores en Uruguay existe el programa de Asistencia a la vejez (BPS-MIDES)
y las Pensiones por Vejez (BPS). Ademas, si las personas mayores integran ho-
gares en situacion de vulnerabilidad socioecondmica les corresponderd tam-
bién la Tarjeta Uruguay Social (MIDES) y, si tienen menores de edad a cargo, las
Asignaciones Familiares-Plan de Equidad (BPS-MIDES).

201 Uruguay, Ley No. 18.095, jubilados del banco de prevision social que perciben menores ingresos e integran
hogares de escasos recursos econémicos, D.O. del 16 de enero de 2007.

202 65 anos de edad y 25 de trabajo, 66 y 23,67y 21,68y 19,69y 17,70y 15 (antes solo existia este ultimo caso).
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La Asistencia a la vejez’ se introduce en el afio 2007 a partir de la imple-

mentacion del Plan de Equidad. Se otorga a personas de entre 65y 69 aios que in-
tegran hogares con carencias criticas. A partir de los 70 afios, si las personas may-
ores no cuentan con recursos para su subsistencia, les corresponde la Pension ala
Vejez (BPS). Elmonto de ambas prestaciones rondalos 265 dolares mensuales.

A nivel de la esfera de la salud, a partir de laimplementacion del Sistema Na-
cional Integrado de Salud (SNIS)**, se ha promovido un cambio en el modelo
deatencién mediante el fortalecimiento del primer nivel. Para el caso delas per-
sonas mayores esto ha significado el establecimiento de controles programados
anuales para las personas de 65 a 74 ailos y de controles trimestrales programa-
dos para personas de 75 afios y mas y para todas las personas mayores detecta-
das como vulnerables. Se trata de una evaluacién multidimensional registrada
através del carné del adulto mayor que comprende la esfera mental, social, fun-
cional, odontoldgica, oftalmoldgica y auditiva.

Sumado a ello, en los ultimos afnos, se han abordado nuevas teméticas vin-
culadas con la atencion de la salud de las personas mayores. Se ha desarrollado
un Protocolo Nacional para el Abordaje Integral de las Demencias (Alzheimer
y similares) en la 6rbita del Area Programatica del Adulto Mayor (MSP) por
la necesidad de cuidados continuados a largo plazo de caracter tanto sanitar-
io como social que requiere la persona y por el impacto familiar que produce.
Sumado a ello se elabor6 una Guia sobre la Prevencion y Abordaje del abuso y
maltrato hacia personas mayores.

Si bien la cobertura de salud en nuestro pais es universal, con la creaciéon
del Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS) en el ailo 2007 se ha dado una
incorporacion creciente y progresiva de jubilados y pensionistas al Fondo Na-
cional de Salud (FONASA). Entre los beneficios para quienes se encuentran
comprendidos por este Fondo se cuenta con exoneraciones en los costos de
las 6rdenes de consulta, 1 6 2 controles anuales gratuitos segtn el tramo etario
al que pertenezca la persona mayor y la posibilidad de amparar con asistencia
médica a conyuges, concubinos e hijos menores de 18 afios.

203 Uruguay, Ley No.18.241, subsidio otorgado por el banco de prevision social a personas carenciadas de entre 65
y70afios, D.O. del 8 de enero de 2007.

204 Uruguay, Ley No. 18.922, seguro nacional de salud, D.O. del 27 de julio de 2012.
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Entre las politicas desarrolladas dirigidas a las personas mayores en situacion
de vulnerabilidad social se destaca la creacién de un Servicio de Atencién ala Vi-
olencia intrafamiliar para personas mayores en la drbita de Inmayores. El mismo
permite recepcionar, atender y dar seguimiento a situaciones de abuso y maltra-
to. Suimplementacion ha sido un paso fundamental en el abordaje de esta prob-
lematica y sus resultados no se acotan a las situaciones concretas que atendera,
sino que significa un avance en su conocimiento, su visibilizacién y como me-
canismo desensibilizaciénatodalasociedad. Actualmente dicho servicio funcio-
naen Montevideoy Zona Metropolitanay se planifica extenderlo anivel nacional.

También el Instituto ha desarrollado un espacio de atencion especializada
para personas mayores en situaciones de riesgo social derivadas por distintas
areas del MIDES u otras instituciones. Este servicio asesora y media con redes
sociales e institucionales y realiza un acompafiamiento y seguimiento para
brindar una respuesta efectiva.

Sumado a ello, se cuenta con programas para personas mayores en situacion
de calle o en riesgo de estarlo. BPS instrumenta en Montevideo un programa
para personas mayores que se encuentran en dicha situacién brindando una
respuesta de emergencia, con atencion en los albergues nocturnos, centros di-
urnos y centros de estadia transitoria. El MIDES por su parte cuenta con un
programa de atencion a personas en situacion de calle que aborda esta realidad
mediante distintas modalidades.

En materia de politica de cuidados, con la promulgaciéon de la ley No.
19.353%%, se crea el Sistema Nacional de Cuidados, “que tiene por objeto
la promocién del desarrollo de la autonomia de las personas en situaciéon de
dependencia, su atencion y asistencia”. Los cuidados constituyen una de las
prioridades del actual gobierno siendo las personas mayores en situaciéon de
dependencia una de las poblaciones priorizadas. El cuidado de las personas
mayores dependientes es actualmente provisto fundamentalmente de manera
privada, a través de las familias en forma no remunerada (mayoritariamente a
través de las mujeres) o a través de servicios provistos por el mercado. El Estado

205 Uruguay, Ley No. 19.353, Sistema Nacional Integrado De Cuidados (SNIC), D.O. del 8 de diciembre de 2015,
articulo 2.
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provee actualmente servicios de cuidado focalizados y de muy baja cobertura,
por lo que el Sistema se propone desfamiliarizar paulatinamente el cuidado de
las personas mayores dependientes, garantizando que el mismo sea un derecho
ejercido conindependencia del nivel socioecondmico ylas redes de apoyo.

El Sistema se propone articular y regular los servicios existentes y crear nue-
vos. Entrelos servicios de cuidados dirigidos a personas mayores que ya se estan
prestando se encuentran el programa de Asistentes Personales (BPS-MIDES) y
los Cupo Cama del Programa Soluciones Habitacionales (BPS).

El programa Asistentes Personales otorga una prestacion econdémica con
el objetivo de brindar acceso a horas de cuidado domiciliario mensual. La
prestacion actualmente estd dirigida a beneficiarios de la pension por invali-
dez severa servida por el BPS y que, al mismo tiempo, demuestren un grado de
dependencia severa. La valoracion del grado de dependencia es realizada por
el MIDES a través de la aplicacion del Baremo de Dependencia. Se considera
Asistente Personal a aquella persona capacitada que, en forma directa y person-
al, presta el servicio de asistir al beneficiario en la realizacion de las actividades
basicas dela vida diaria, o las realiza cuando por su situaciéon no puede éste eje-
cutarlas por si mismo*”. Mediante la implementacion de este programa se bus-
caaumentar la autonomia y la calidad de vida de las personas con dependencia
severa, brindando simultaneamente horas respiro que representen un alivio a
las tareas desarrolladas tradicionalmente por las “cuidadoras” familiares.

La modalidad Cupo cama constituye una de las modalidades del programa
Soluciones Habitacionales? brindado por el BPS con la finalidad de mejorarla
situacion habitacional yla calidad de vida de jubilados y pensionistas de meno-
res recursos. Especificamente, cupo-cama estd dirigido a las personas mayores
no autovalidas. Bdsicamente, el componente consiste en el pago mixto, -con
aporte BPS y del propio beneficiario- de un monto preestablecido para que la
persona mayor resida en un hogar de larga estadia.

206 Uruguay, Decreto No. 214/2014, Creaciény condiciones del Programa de Asistentes Personales para Perso-
nas con Discapacidades Severas, D.O. del 28 de julio de 2014.

207 Las otras dos modalidades son: subsidio de alquiler y adjudicacién de viviendas en complejos habitacionales del
BPS.
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Vinculado conlos establecimientos de larga estadia cabe sefialar que Inmay-
ores, en su rol de rector y coordinador de las politicas destinadas a las personas
mayores fiscaliza todos los establecimientos en materia social, enfocandose en
el control del ejercicio de derechos de las personas mayores residentes. En esa
linea, desde el aflo 2014 el MIDES en una labor conjunta de Inmayores con la
Direccién Nacional de Evaluacion y Monitoreo, realizan un censo anual de los
establecimientos de larga estadia en todo el territorio nacional. Dicha infor-
macion es sumamente valiosa para la toma de decisiones, dado que echaluz so-
brela calidad delos servicios prestados, la infraestructura de los establecimien-
tos, asi como sobre el perfil de los residentes y las personas cuidadoras. A su vez,
el Sistema prevé crear servicios como la Teleasistencia ylos Centros Diurnos.

Enlo que respecta ala promocion de la participacion de las personas mayores,
sedestacala construccion de capacidades y canales de informacion que fortalecen
el ejercicio del derecho ala participacion dela sociedad civil. En particular, el tra-
bajo de Inmayores conla Red de Personas Mayores (REDAM) busca fortalecer las
redes de personas mayores, democratizar el acceso a la informacién sobre politi-
cas relativas a las personas mayores e incorporar la diversidad de visiones y expe-
riencias de las organizacioneslocales de personas mayores.

La REDAM se compone por una diversidad de organizaciones, algunas
de ellas luchan por la reivindicacién econdmica (asociaciones de jubilados
y pensionistas), otras buscan generar actividades vinculadas a la recreacion
y el ocio (asociacién de recreadores gerontoldgicos, coros, teatro del oprimi-
do, clubes de la tercera edad) y otras se focalizan en fines educativos, como la
Universidad Abierta Educaciéon No Formal de Adultos (UNI3). Igualmente,
la inclusion de organizaciones de distinta naturaleza permite cumplir con el
objetivo general de trabajar en la integralidad de la vejez y el envejecimiento,
reconociendo diferentes formas de envejecer.

La Red contribuye al proceso de formulacion de politica publica en materia
de vejez y envejecimiento con el apoyo de Inmayores a través de varias modal-
idades de trabajo. Se destacan al respecto su participacion en los plenarios, la
generacion de encuentros regionales y nacionales, la realizacién de actividades
de sensibilizacién y su participacion en el Consejo Consultivo. En el marco de
la construccion del Segundo Plan Nacional de Envejecimiento y Vejez, uno de
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los cometidos de trabajo de la REDAM ha sido la generacién de insumos para
su disefio. Se han priorizado tematicas que la propia REDAM ha propuesto, en
linea con los principios establecidos por la Convencion Interamericana.

Otra linea que se despliega es la de capacitacion y de sensibilizacion (Inmay-
ores) con el objetivo de eliminar los estereotipos negativos sobre la vejez que ori-
entan actitudes de discriminacion y vulneraciéon de derechos. Sumado a ello, se
estan desarrollandolineas de investigacién y de produccion deinformacion (BPS,
Inmayores, Universidad de la Republica) en materia de vejez y envejecimiento
que apuntan a visibilizar las condiciones de vida de las personas mayores.

En materia de produccién de informacion se realiz6 la Encuesta Longitudi-
nal de Proteccion Social (ELPS)** llevada adelante por el BPS. Se trata de una
encuesta longitudinal, de cobertura nacional en dreas urbanas y rurales, y plan-
ificada en dos olas separadas por dos afios. La primera de estas olas fue realizada
entre octubre de2012 ymayo de 2013, ylasegunda estaba siendo recogida desde
2015. Cubre tematicas vinculadas con los cuidados y el envejecimiento (seguri-
dadsocial, actividad econémica e ingresos, educacion, salud). Especificamente,
la ELPS cuenta con un médulo sobre dependencia que identifica dificultades
paradesarrollar actividades basicas e instrumentales de la vida diaria.

También en el afio 2015, el MIDES en coordinacion con el BPS, apoyados por
la Fundacién Astur y ONU Mujeres realizaron la Encuesta de Dependencia.
Se trat6 de un proyecto colaborativo entre el gobierno y la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) que buscé estimar la dependencia, describir el perfil
socioecondmico, y las estrategias de cuidado puestas en marcha por las familias
delas personas con discapacidad severa.

Previamente,en2012,enelmarco del convenio celebrado entre el Ntcleo Interdis-
ciplinario de Estudios sobre Vejez y Envejecimiento (NIEVE) y el MIDES se efectud
laencuesta de Deteccion de Poblacion Adulta Mayor Dependiente dirigidaahogares
particulares con teléfono fijo donde habitaran personas de 65 afios 0 mas. La misma
permiti6 conocer las redes de apoyo de las personas mayores, lo que constituye un
factor significativo enla calidad delos entornos sociales delas personas mayores.

208 Elaborada por un Grupo de trabajo Técnico consultivo integrado por el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), BPS, Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP), MSP, MTSS y MIDES.
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También, en un esfuerzo por reunir la informacion estadistica relativa a la po-
blacién mayor en nuestro pais, en el afio 2015 se lanzo el Sistema de Informacién de
Vejezy Envejecimiento (SIVE) bajola coordinacién de Inmayores yla DINEM con
elapoyo del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA). EI SIVE cuenta
conun portal web*® asociado al portal del Observatorio Social de Programas e Indi-
cadores del MIDES que ponea disposicion indicadores, documentos e informacion
sobre programasy proyectos sociales vinculados a las personas mayores.

Por otrolado, con el objetivo de promover la inclusion digital de las personas
mayores se comenzd aimplementar en el aino 2015 el Plan Ibirapita?™. El mismo
fue establecido como una prioridad del Gobierno y su ejecucion y seguimiento
fueron encomendados al Centro Ceibal. Consiste en la entrega de tablets con
conectividad a internet que cuentan con una interfaz especialmente desarrol-
lada para ser intuitiva y amigable para sus destinatarios. Se ha agrupado el con-
tenido en categorias, para acceder a él de forma sencilla; también el tamario de
iconosy texto es mayor para facilitar lalectura.

Principales retos para el Estado para la mejora de la
proteccidon de derechos de las personas mayores

La creacion de una institucionalidad rectora en temas de envejecimiento y ve-
jez implica una comprension mas amplia e integral de esta etapa dela vida. Ahora
bien, para que este cambio se consolide se requiere del fortalecimiento de acuer-
dos y alianzas con organismos estatales, internacionales, académicos y con la so-
ciedad civil vinculada a la poblacién mayor. En este sentido, el mayor desafio que
presenta una institucionalidad rectora que destina acciones hacia las personas
mayores es como lograr legitimidad para aplicar un modelo de politica nacional

que pretenda una transformacién en la produccion social dela vejez.?"

209 Sistema de Informacion de Vejez y Envejecimiento (SIVE), disponible en: www.sive.mides.gub.uy

210 Uruguay, Decreto No. 130/2015, Creacion del Programa Ibirapita, D.O. del 25 de mayo de 2015.

211 Roqué, Ménica y Fassio, Adriana (Comp.), Politicas Piiblicas sobre Envejecimiento en los Paises del Cono Sur.
Sistema Regional de Informacién y Aprendizaje para el disefio de politicas puiblicas en torno al envejecimiento,
FLACSO Chile, Ministerio de Desarrollo Social, Direccién Nacional de Politicas para Adultos Mayores (Ar-
gentina), Ministerio de Desarrollo Social, Servicio Nacional del Adulto Mayor (Chile), Ministerio de Desa-
rrollo Social, Instituto Nacional de las Personas Mayores (Uruguay), 2015.
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En esa linea, constituye un reto la consolidacién de una politica publica na-
cional dirigida a las personas mayores basada en las lineas proclamadas en la
Convencién Interamericana. Por ello, es un objetivo alcanzar la concrecion
de las acciones interinstitucionales acordadas en el Segundo Plan de Envejec-
imientoy Vejez, teniendo en cuenta que en el Primer Plan ello fue una debilidad.
Muchas delaslineas planteadas en el plan anterior no se plasmaron y porlo tan-
todicho instrumento como compromiso de Gobierno perdié fuerza.

Por otro lado debe tenerse en cuenta que el crecimiento sostenido del grupo
de personas de mds edad dentro del grupo de personas mayores establece un
cambio en el perfil de las necesidades a cubrir en las politicas dirigidas hacia las
personas mayores, y en la aparicion de nuevas prioridades como por ejemplo
el cuidado yla promocion de autonomia. En tal sentido, es necesaria la amplia-
cién y mejora de la oferta de servicios de cuidados para personas mayores en el
marco del Sistema Nacional de Cuidados. Asimismo es importante el fortalec-
imiento del sector del cuidado, habilitando la desfamiliarizacién del mismo yla
visibilizacion delas desigualdades de género en su provision y recepcion.

Otro asunto a considerar es que las situaciones de pobreza y privacién adqui-
eren particular relevancia entre las personas mayores, en la medida que pueden
intersectarse con otros problemas como las limitaciones fisicas e intelectuales.
Por lo tanto, las medidas de la pobreza por el método del ingreso no dan cuenta
de la realidad que viven muchas personas mayores. Es necesario avanzar hacia
medidas de la pobreza multidimensionales que contemplen el gasto que las per-
sonas mayores insumen en salud, cuidados, en el mantenimiento de sus hogares,
entre otros aspectos. Por dicha razon, se debe mejorar la respuesta coordinada a
las personas mayores en situacion de extrema vulnerabilidad social contemplan-
do todas estas aristas. Paralograrlo se debe contar con mayores recursos técnicos,
materialesy con voluntad politica para que su abordaje sea prioritario.

Nuevas temdticas que anteriormente eran marginales, comienzan a ser mas
visibles. Significa un reto continuar en esta senda, mejorando el abordaje de la
salud mental de las personas mayores mediante la perspectiva de derechos y
autonomia y fortaleciendo la politica publica de abordaje y eliminacién de la
violencia hacialas personas mayores.
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Por otro lado en materia de participacion, se debe continuar trabajando en la
generacion deautonomiayen elempoderamiento delas personas mayores paraque
puedan acompanar el ciclo de la politica ptblica. Especificamente, el vinculo entre
laRed de Personas Mayores e Inmayores debe construirse evitando generar una rel-
acion de dependencia; por ello, las propuestas deben partir delos protagonistas ylos
dispositivos de trabajo deben serlos que se adapten aellas,ynoalainversa.

Ademas, para avanzar en la transformacién de la comprension social de la
vejez, mediante la ruptura de estereotipos y el reconocimiento y respeto de los
derechos de las personas mayores es importante fortalecer la integracion de las
perspectivas de género, diversidad sexual y vejez.

Resulta necesario visibilizar acciones que contribuyan a erradicar prejuicios
negativos y promocionar nuevas tematicas vinculadas a la sexualidad, educacién
comunitaria, tecnologia, vejez activa, didlogo intergeneracional, participacion
social y accesibilidad entre otras.*'?

Por tltimo, en materia de producciéon de informacién referida a las personas
mayores, si bien ha habido avances, atin se presentan dificultades. Pues, a diferencia
deotros paises delaregion, Uruguay no cuenta con instrumentos mas profundos de
medicion en dreas relevantes para comprender la situacion delas personas mayores.
Argentina, en cambio, ha realizado una Encuesta Nacional de Calidad de Vida de
Adultos Mayores (2012), y Chile una Encuesta Nacional de Dependencia en Per-
sonas Mayores (2009) y la Tercera Encuesta de Calidad de Vida en la Vejez (2013).
Por lo tanto, seria un muy valioso aporte que Uruguay contara con una encuesta que
relevara cuestiones especificas que involucran alas personas mayores.

A pesarde queelcaminohasido trabajoso y por momentoslento,la presencia
deunainstitucionalidad rectora en temas de envejecimiento y vejez en Uruguay
ha sido un motor sustantivo para transformar la manera en que el Estado define
e implementa las politicas publicas hacia las personas mayores. Para continuar
en ese camino se deben crear y fortalecer alianzas con actores estatales, de la
academia, de organismos internacionales y delasociedad civil que contribuyan
en el logro de una mayor proteccién de los derechos de las personas mayores.
Sin dudas, la ratificacién dela Convencién Interamericana y la consecucion del
Segundo Plan de Envejecimiento y Vejez 2016-2019 operaran en esa direccion.

212 Ibid.
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Venezuela

Los derechos humanos de los
adultos y las adultas mayores

Pedro Alejandro Duarte Llovera

Breve resena histoérica

Son mas de veinte sindnimos de la palabra “viejo” y mas de treinta del térmi-
no “anciano’??, lo cual denota una larga historia y una situacién semejante en
la comunicacién de pensamientos, donde lamentablemente la mayor parte de
ellos son utilizados como insultos, expresiones peyorativas y discriminatorias.

En tal sentido, siguiendo al Dr. Carlos Trejo Maturana?"*

tener en cuenta que a lo largo de la historia han existido diversas acepciones y
percepciones acerca de las personas adultas mayores, para poder acercarnos a la
situacion de las ancianas y ancianos de nuestra sociedad actual. De acuerdo con

, es indispensable

este autor, la prehistoria fue un periodo de gloria de los miembros mas viejos dela
sociedad, ya que “representaban la sabiduria y el archivo histérico de la comuni-
dad, [lo cual era] una hazafia que no podia lograrse sin la ayuda de los dioses” Ya
enla Greciaantigua, debidoal:

213 Ribera Casado, José¢ Manuel, “El Anciano desde el punto de vista biolégico”, en: Gafo, Javier (ed.), Etica y An-
cianidad, Madrid, Universidad Pontificia Comillas, 1995, pp.29-40.

214 Trejo Maturana, Carlos, El Viejo en la Historia, http://www.gerontologia.uchile.cl/docs/viejo.htm, Gltimo ac-
ceso: 28 de octubre de 2016.

146



Personas Mayores: hacia una agenda regional de derechos

giro del mito al logos, la percepcidn naturalista, su sentido de perfecciéon
emplazan al viejo a una situacion desmedrada. Tampoco los dioses olim-
picos amaron a los ancianos. Para esos griegos adoradores de la belleza,
la vejez, con su deterioro inevitable, no podia menos que significar una
ofensa al espiritu, motivo de mofa en sus comedias. [No obstante] es en
Grecia donde por primera vez se crean instituciones de caridad preocupa-
dasdel cuidado delosanciano necesitados, tal como relata Vitruvio sobre
“la casa de Creso”, destinada por los sardianos alos habitantes dela ciudad
que, por su edad avanzada, han adquirido el privilegio de vivir en paz en
una comunidad alos quellaman Gerusia.*?

De acuerdo al mismo autor, en la tradicién hebreo cristiana, “Los ancianos es-
tan, entonces, investidos de una mision sagrada, portadores de un espiritu divino,
todopoderosoy sus poderes religiosos y judiciales incontrarrestables” Enla cultura
romana, importante fuente de nuestra civilizacion occidental, el “notable nivel alca-
nzado por el Derecho, contribuy6 a preocuparse porla duracién dela vida humana’,
estableciendo rentas vitalicias y pensiones alimentarias. Ademas, el “Derecho ro-
mano tipificaba la figura juridica del “pater familia” que concedia a los ancianos un
poder tal que catalogariamos de tiranico. [...] El “pater familia” concentraba todo el
poder yno daba cuentas de su proceder. Era vitalicio y su autoridad ilimitada, podia
disponer hasta dela vida de un integrante de su familia™.

Durante la edad media, brota entre los ancianos acomodados “la preocu-
pacion de un retiro tranquilo y seguro’, creado por el cristianismo y la Iglesia
paralasalvacién eterna, donde una buena solucién era “cobijarse en un monas-
terio”, evitando asi el bochorno de la decadencia, por supuesto que a cambio de
los beneficios econdmicos para el templo?”.

Los pueblos indigenas del Continente cuando tienen un conflicto de intereses
enlacomunidad acuden al consejo de sabios que son los ancianos, quienes acttian
como facilitadores para la resolucion de las diferencias. Tal seria el caso del put-
chipuu en la comunidad wayuu.

215 Ibid.
216 Ibid.
217 Ibid.
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Enlaactualidad existe el derecho adquirido ala jubilacion para aquellos que
lograron insertarse en la estructura laboral del Estado, creandose el sistema de
los seguros sociales, para garantizar que los que ya no estdn en posicion de pro-
ducir por su edad, al menos mantengan cierto nivel como consumidor.

Por su parte los medios de comunicacion y la hiperindustria cultural crea un
imaginario para las masas, donde la vejez es sinénimo de decadencia al punto de
correr el riesgo de la esperanza de la vida, donde el hedonismo, la vanidad, las
cirugfas plasticas, la publicidad y el consumismo nos establecen nuevas formas
de dominacién culturalasociados alos valores dela juventud y al de no envejecer.

La naturaleza subjetiva de los derechos humanos

Parafraseando al Dr. Oscar Correas, resulta inevitable hablar de derechos
humanos sin conocer su naturaleza subjetiva. En tal sentido, la palabra derecho
es un término multivoco, ya que tiene varias acepciones; no obstante, los ju-
ristas usan frecuentemente la distincion entre derecho objetivo versus derecho
subjetivo, para referirse en el caso del derecho objetivo alas leyes y normas vali-
das aplicadas por los jueces para resolver los conflictos, mientras que el derecho
subjetivo estd asociado a las facultades otorgadas a los ciudadanos por aquel
derecho objetivo. De modo que puede decirse, con sentido, “que el derecho
otorgaderechos”

Ahora bien, la palabra otorgar no es la mejor para hablar de los derechos,
puesto que estd mancomunado a dar cosas, ylos derechos no son cosas, son pre-
cisamente enunciados que si algo otorgan es el poder de actuar para producir
una conducta, que no es otra que presentarse ante una autoridad solicitando el
cumplimiento de una obligacién. Por otra parte, los derechos subjetivos son los
permisos otorgados y no los permisos a otorgar eventualmente; de tal manera,
que no podemos decir que un ciudadano tiene derecho a que sele dé una casasi
esto no estd establecido en un texto juridico, aun cuando este ciudadano desde
superspectiva de tener una diria que tiene derecho alavivienda, porlo que seria
inutil acudir a un juez para obtenerlo, aunque vea su aspiraciéon humana como
un derecho. El derecho subjetivo ha sido concebido por las clases dominantes
como una estrategia lingiiistica y discursiva, ya que cuando el justiciable tiene
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una queja contra un tercero, debe acudir al centro del Estado Burgués y ejercer
suderecho a través delos Tribunales, y nunca directamente con el tercero, con-
solidando mds una forma de hablar para dominar que un verdadero derecho,
siendo el inico derecho el establecido en lanorma.

En consecuencia, el Estado moderno se caracteriza por el discurso de los
derechos, que llama humanos, cuando en realidad son solamente burgueses,
pues les falta mucho para ser universales, les falta nada menos que los derechos
delamayoria delos hombres y mujeres.

De tal manera, los derechos humanos tal como han sido concebidos, son
derechos subjetivos, que en su mayoria no pueden ser exigibles a ningun funcio-
nario por ser parte de un metalenguaje juridico, que los considera como aspir-
aciones, por tanto, son una estrategia lingiiistica para ejercer el poder por parte
de los capitalistas convirtiéndose estos en el centro y a los ciudadanos como
individuos. Sin embargo, los derechos humanos son subversivos en si mismos,
tanto parala clase burguesa que se alz6 con el feudalismo yahora en manos dela
clase proletaria. Por tanto, este mito que fue creado parala toma del poder eshoy
endiaunarma paralalucha de clases®®.

Ahorabien, en cuanto alos derechos humanos de los adultos y adultas may-
ores de entrada parece cuestionable hablar de una categoria especial de dere-
choshumanos paralos ancianos, pues de ser asi no serian ni tan derechos, ni tan
universales, ni tan humanos.

Los derechos humanos de los adultos y adultas
mayores en la Republica Bolivariana de Venezuela

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999%* es con-
ocida por su tendencia progresista en materia de derechos humanos y su pre-
eminencia, donde la defensa, desarrollo de la personay el respeto a su dignidad,

218 Correas, Oscar, “Los derechos humanos: entre la historia y el mito”, en: Critica Juridica: Revista Latinoameri-
cana de Politica, Filosofia y Derecho, 2006, No. 25, Ciudad de México, Universidad Auténoma de México, pp.
269-292.

219 Republica de Venezuela, Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, 20 de diciembre de 1999.
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constituyen fines esenciales del Estado; siendo inspiracion en los procesos con-
stituyentes que tuvieron lugar en el Continente, dando origen a una corriente de
pensamiento denominada “Nuevo Constitucionalismo Latinoamericano’, pre-
cisamente para garantizar como derechos fundamentales, humanos y universales
todoslos derechos vitales cuya garantia es condiciéon necesaria parala paz: el dere-
choalavidayalaintegridad personal,los derechos civiles y politicos, los derechos
de libertad del constitucionalismo clasico, pero también, en un mundo en el que
sobrevivir es siempre menos un hecho natural y cada vez mas un hecho artificial,
los “derechos sociales para la supervivencia’: alasalud, alaeducacion, alasubsis-
tenciayala prevision social, necesarios para el buen vivir.

En este orden de ideas, tener una perspectiva latinoamericana de los derechos
humanos significa que se privilegie el derecho natural, la libertad, la justicia y la
igualdad en las relaciones entre los pueblos debido a que los derechos son inher-
entes a los seres humanos y fueron plasmados en declaraciones que anteceden a
las Constituciones, y solo después dela Segunda Guerra Mundial se incorporan al
derechointerno enformade tratadosinternacionales de obligatorio cumplimien-
toimpuestos desdela Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

El derecho internacional de los derechos humanos desde una perspectiva socio
critica permite ver a través del tiempo como se han manipulado unos instrumentos
creados para garantizar los Derechos Humanos para realizar practicas injerencistas
yviolar el derecho ala autodeterminacion. De tal forma, que explorar ampliamente
las tres fuentes de Derechos Humanos, desde una perspectiva Latinoamericana y
Caribefia: va desde un nivel universal con la ONU, creada después de la Segunda
Guerra Mundial; a nivel regional desde la Organizacion delos Estados Americanos
(OEA). Y en el escenario nacional en absoluta correspondencia con lo establecido
en la Constitucion de la Reptblica Bolivariana de Venezuela de 1999 y en el Plan
Nacional delos Derechos Humanos, realzandolaamplia cobertura garantista y pro-
tectoradelos Derechos Humanos previsto en nuestro texto constitucional.

Los derechos humanos han constituido prioridad en los ultimos tiempos
para el Estado Venezolano que emprendio la titdnica tarea de refundar una
Republica para hacerla democratica, participativa y protagonica con énfasis en
lo social y de derecho con énfasis en la justicia, actual marco de referencia para
otras Constituciones Latinoamericanas.
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Estos derechos aparecen establecidos en el Texto Fundamental venezolano
desde su preambulo, extendiéndose a lo largo de todo su cuerpo normativo. De
allique enla Constitucion, tales derechos aparecen ademas como eje axiologico,
valor superior del Estado y principio orientador de todo el aparato institucion-
al, creandose la Defensoria del Pueblo, inspirada en los principios educativos
del Poder Moral propuesto por el Libertador Simén Bolivar precisamente para
garantizarlos y difundirlos. Junto a los ya tradicionales valores y principios que
fueran heredados de nuestra historia constitucional (libertad, igualdad, inde-
pendencia, soberania popular), la Constitucion de la Reptiblica Bolivariana de
Venezuela resaltala preeminencia de los derechos humanos, lo cual supone que
el Estado debe ser guardian y respetar tales derechos, asi como investigar y san-
cionar alas personas responsables en caso de que los mismos sean vulnerados.

Ahora bien, segtin la “Observacion General 6” para la aplicacion del Pacto
Internacional delos Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales*, para el caso
delas personas mayores, se destaca que:

La poblaciéon mundial esta envejeciendo a un ritmo progresivo, verdader-
amente espectacular, pues el nimero total de personas de 60 afios y mas
paso de 200 millones en 1950 a 400 millones en 1982y se calcula que lle-
gard a 1.200 millones en el ailo 2025, en el que mas del 70% vivira en los
paises que actualmente son paises en desarrollo. El nimero de personas
de 80 aflos y mds, ha crecido y sigue creciendo a un ritmo ain mas aceler-
ado, pasando de 13 millones en 1950 a unos 137 millones en el aiio 2025.
Es el grupo de poblacién de crecimiento mas rapido en todo el mundo, y,
segun se calcula, se habra multiplicado por diez entre 1950 y 2025, mien-
tras que, en el mismo periodo, el nimero de personas de 60 afios y mas se
habra multiplicado por seis yla poblacion total por algo mas de tres?'.

Estas cifrasreflejan la existencia de una revolucién silenciosa, pero de impre-

220 Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado en 19 de diciembre de 1966,
disponible en: http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ CESCR.aspx

221 ONU, “Aplicacion del pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales: Observacion
general 6, Los derechos econémicos, sociales y culturales de las personas mayores”, Doc. E/C.12/1995/16/
Rev.1, 1995, disponible en: http://hrlibrary.umn.edu/gencomm/epcommés.htm citando a ONU, "Objetivos
mundiales sobre el envejecimiento para el afio 2001: Estrategia practica”, informe del Secretario General,
Doc. A/47/339, parr. 5.
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visibles consecuencias que ya esta afectando, y afectara todavia mas en el futuro,
a las estructuras econdmicas y sociales de la sociedad, a escala mundial y en el
ambito interno de los paises.

En consecuencia, los llamados paises con indices de desarrollo humano,
tienen que enfrentarse con la tarea de adaptar sus politicas sociales y economi-
casal envejecimiento de sus poblaciones, especialmente en el ambito de la segu-
ridad social; mientras que en los paises en vias de desarrollo, la falta o deficien-
cias de la seguridad social se ven agravadas con la emigracién de la poblacién
masjoven, que debilita el papel tradicional dela familia, principal apoyo paralas
personas de edad avanzada.

Venezuela no es ajena a esta realidad, ya que segtn la Oficina Central de Es-
tadisticas e Informacion del Instituto Nacional de Estadisitica (INE), para el afio
2001, se contaba con 24.169.477 habitantes, de los cuales las adultas y adultos
mayores representan el 6,6% de la poblacion total; para el afio 2005, la poblacién
venezolana se estimaba en 26.467.834, con un total de 1.943.523 personas de 60
anosy mas, es decir, 7,34%. Sin embargo en el altimo censo poblacional realiza-
doenelafio 2011 arroj6 que la poblacidn se estima en 28.946.101 de habitantes,
de donde 2.519.751 representan a la poblacién adulta mayor, segtn los datos
registrados por el INE. Estas cifras nos permiten proyectar que para el ano 2025
habra 37.999.168 habitantes de los cuales 4.355.092 personas de la tercera edad
lo que equivaleaun 11% del total de la poblacién®~

Fundamentos constitucionales

La Carta Magna de la Republica Bolivariana de Venezuela, aprobada por el
pueblo soberano, mediante referendo constitucional consagra su condicion de
libre e independiente, ademas de adoptar un Estado democratico y social de
derecho y justicia, donde se debe proporcionar el bienestar de las venezolanas
y los venezolanos, asi mismo refleja los derechos de las personas mayores en el
capitulo V “Delos Derechos Sociales y de las Familias’, especificamente el arti-
culo 80, que rezalo siguiente:

222 Instituto Nacional de Estadistica, Sistema Estadistico Nacional, disponible en: http://www.ine.gov.ve/docu-
mentos/SEN/menuSEN/menu.php
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El Estado garantizara a los ancianos y ancianas el pleno ejercicio de sus
derechos y garantias. El Estado, con la participacion solidaria de las fa-
milias y la sociedad, esta obligado a respetar su dignidad humana, su au-
tonomia y les garantizard atencion integral ylos beneficios dela seguridad
social que eleven y aseguren su calidad de vida. Las pensiones y jubila-
ciones otorgadas mediante el sistema de seguridad social no podran ser
inferiores al salario minimo urbano. A los ancianos y ancianas se les ga-
rantizara el derecho a un trabajo acorde a aquellos y aquellas que manifi-
esten sudeseo y estén en capacidad para ello*>.
Cabe destacar, que el hecho de que la pensién de vejez no podra ser menor
que el salario minimo urbano, es una novedad porque hasta 1999 no se pudo
lograr dicha equiparacion.

Seguidamente, el articulo 86 ejusdem nos sefiala que

Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio publico
de caracter no lucrativo, que garantice la salud y asegure protecciéon en
contingencias de maternidad, paternidad, enfermedades, invalidez, en-
fermedades catastroficas, discapacidad, necesidades especiales, riesgos
laborales, pérdida de empleo, desempleo, vejez, viudedad, orfandad, vivi-
enda, cargas derivadas delavida familiar y cualquier otra circunstancia de
prevision social. El Estado tiene la obligacion de asegurar la efectividad de
este derecho, creando un sistema de seguridad social universal, integral,
de financiamiento solidario, unitario, eficiente y participativo, de contri-
buciones directas o indirectas. La ausencia de capacidad contributiva no
serd motivo para excluir a las personas de su proteccion. Los recursos fi-
nancieros de la seguridad social no podran ser destinados a otros fines.
Las cotizaciones obligatorias que realicenlos trabajadores ylas trabajado-
ras para cubrir los servicios médicos y asistenciales y demas beneficios
de la seguridad social podran ser administrados sélo con fines sociales
bajo la rectoria del Estado. Los remanentes netos del capital destinados
ala salud, la educacion y la seguridad social se acumularan a los fines de
su distribucion y contribucién en esos servicios. El sistema de seguridad

223 Venezuela, supra nota219.
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social sera regulado por unaley organica especial®*.

Este innovador precepto constitucional, quiere decir que la ausencia de
capacidad contributiva no serd motivo para excluir a las personas de su pro-
teccion, incluyendo por vez primera en la historia del ordenamiento juridico
venezolano a las amas de casa y reconociendo el trabajo del hogar como activ-
idad econémica que crea valor agregado y produce riqueza y bienestar social,
porlo queaquellas personas que no hayan contribuido a crearse un fondo social
para las enfermedades o la vejez, tendran derecho sin discriminacion alguna a
recibir los beneficios dela seguridad social.

Vale la pena destacar el articulo 135 ejusdem, el cual dispone de manera ex-
presa que las responsabilidades que corresponden al Estado en virtud dela sol-
idaridad social y asistencia humanitaria, no excluyen a las que correspondan a
los particulares segtin su capacidad, poniendo de manifiesto el papel determi-
nante que juegan los distintos actores sociales, ptblicos y privados, individuales
y colectivos como participantes activos en la garantia de proteccion de aquellos
sujetos que por razones diversas atraviesen un estado de necesidad producto de
la ocurrencia de contingencias sociales, entre ellas, la vejez.

Uno delosaspectos mas novedosos y discutidos dela vigente Carta Magnaes
el contenido en su articulo 23, segtn el cual los tratados, pactos y convenciones
relativos a derechos humanos, suscritos y ratificados por Venezuela, tienen jer-
arquia constitucional y prevalecen en el orden interno, enla medida en que con-
tengan normas sobre su goce y ejercicio mas favorables a las establecidas en sus
disposiciones y en las leyes de la Republica, siendo de aplicaciéon inmediata y
directa por los tribunales y demds 6rganos del Poder Publico, de alli la relevan-
ciade conocer cuales normas internacionales en materia de proteccion social al
Adulto Mayor tienen aplicabilidad en Venezuela.

Dentro de la multiplicidad de Convenios de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) ratificados por Venezuela, el Convenio 102 sobre Seguridad
Social® tiene especial relevancia en materia de regulacion del sistema y espe-

224 1bid.

225 Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952, adoptado el 28 de junio de 1952, disponible en:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::p12100_instrument_id:312247
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cificamente en cuanto a la proteccion del adulto mayor se refiere, pues en su
Parte V, regula las Prestaciones de Vejez disponiendo que todo miembro para el
cual esté en vigor esta parte del Convenio debera garantizar alas personas prote-
gidasla concesion de prestaciones de vejez.

Segun el texto del Convenio la edad prescrita para tener derecho a la
prestacion no debera exceder de 65 afios, sin embargo, la autoridad competente
podra fijar una edad més elevada, teniendo en cuentala capacidad de trabajo de
las personas de edad avanzada en el pais de que se trate. No obstante, ya pesar de
quelatendencia mundial es aincrementar el limite minimo de edad paraacced-
er alas prestaciones de vejez, en Venezuela en virtud de la configuracion de su
estructura poblacional la orientaciéon hasido contraria, pueslas leyes especiales
que regulan la materia, por ejemplo, la Ley del Seguro Social ha establecido que
en el caso de las mujeres el derecho a las prestaciones por vejez se causa a los 55
afios de edad, mientras que las leyes especiales de mas reciente data, como se
vera mas adelante, han definido alos Adultos Mayores como aquellas personas,
hombres y mujeres, con 60 o mas anos de edad.

Fundamentos legales

En la Republica Bolivariana de Venezuela, el articulo 4 de la Ley Orgéanica del
Sistema de Seguridad Social** (2002), consagra que la seguridad social, como dere-
cho humano y social fundamental e irrenunciable que es, estd garantizado por el Es-
tadonosoloatodoslosvenezolanosresidentes en el territorio nacional, sino también
se hace extensivo a todos los extranjeros residenciados legalmente en él. Asimismo,
de manera expresa se dispone que el ambito de aplicacion Ley de Servicios Sociales
(2005) ampara tanto alos venezolanos de 60 o mas afios de edad como alos extranje-
ros de igual edad, bajo la condicién de que residan legalmente en el pais, estipulando
que los extranjeros de transito en el pais y que se encuentren en las situaciones cu-
biertas por la Ley, seran atendidos de acuerdo a los tratados, pactos y convenciones
suscritos yratificados porla Republica.

Para dar cumplimiento al mandato constitucional, se crea la Ley Organica

226 Republica Bolivariana de Venezuela, Ley Organiza del Sistema de Seguridad Social, G.O. N° 37.600 del 30 de
diciembre de 2002, Art. 4.
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del Sistema de Seguridad Social publicada en Gaceta Oficial N° 37.600 de fecha
30 de diciembre de 2002. Posteriormente el 31 de julio de 2008 se publica en
Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.891 la Ley de Reforma Parcial del Decreto
N©6.243 con Rango, Valory Fuerza dela Ley Organica del Sistema de Seguridad
Social, que establece:

El Régimen Prestacional de Servicios Sociales al Adulto Mayor y Otras
Categorias de Personas comprendera las siguientes prestaciones, pro-
gramas y servicios: 1. Asignaciones econdmicas permanentes o no, para
los adultos mayores con ausencia de capacidad contributiva. 2. Partic-
ipacion en actividades laborales acordes con la edad y estado de salud.
3. Atencién domiciliaria de apoyo y colaboracion a los adultos mayores
que asilo requieran. 4. Turismo y recreacion al adulto mayor. 5. Atencion
institucional que garantice alojamiento, vestido, cuidados médicos y
alimentacidén a los adultos mayores. 6. Asignaciones para personas con
necesidades especiales y cargas derivadas de la vida familiar. Cualquier
otro tipo de programa o servicio social que resulte pertinente de acuerdo

conlaleyrespectiva?”.

Enrazoén de ello se han creado leyes, politicas y programas de atencion al adulto
mayor como la Ley de Servicios Sociales**, del 2005, con el objeto de definir y regu-
lar el Régimen Prestacional de Servicios Sociales al Adulto Mayor y otras categorias
de personas, siendo que los derechos y deberes delas personas protegida se sefialan
enelarticulo9 enlos siguiente términos:

El estado garantiza a las personas amparadas por esta Ley, los derechos
humanos sin discriminacién, los derechos de caracter civil, su nacionalidad
y ciudadania, los derechos politicos, los derechos sociales y de la familia, los
derechos culturales y educativos, los derechos econdmicos, los derechos ambi-
entales y los derechos de los pueblos indigenas, en los términos y condiciones
establecidos en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, las
leyesylostratados, pactosy convenciones suscritos y ratificados por la Republi-
ca.Elestado, las familias ylasociedad, se integraran corresponsablemente, para

227 Republica Bolivariana de Venezuela, Ley de Reforma Parcial del Decreto N° 6.243, con Rango, Valor y Fuerza
delaLey Orgénica del Sistema de Seguridad Social , G.O. Extraordinaria N° 5.891 del 31 de julio de 2008.

228 Republica Bolivariana de Venezuela, Ley de Servicios Sociales, G.O.N° 38.270 del 12 de septiembre de 2005.
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mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y ciudadanas protegidos por esta
Ley, mediante su incorporacion efectiva a programas, servicios y acciones que
faciliten, de acuerdo a sus condiciones, el acceso a la educacion, el trabajo de
calidad, la salud integral, la vivienda y habitat dignos, la participacion y el con-
trol social, la asistencia social, las asignaciones econémicas segun sea el caso,
la asistencia juridica y la participacion en actividades recreativas, culturales y
deportivas. Las familias tendran derecho a recibir el apoyo de las instituciones
publicas para el cuidado y atencion de las personas protegidas por esta Ley.

Dicha Ley regulalas relaciones juridicas entre las personas naturales o juridicas,
asi comolos 6rganos y entes contemplados en ella, estableciendo la vinculacién con
los demas regimenes prestacionales que integran el Sistema de Seguridad Social,
por elacaecimiento de las contingencias objeto de su proteccion (articulo 2).

Dentro delas innovaciones de esta Ley se amplia el ambito del antiguo Insti-
tuto Nacional de Geriatria y Gerontologia y se cambia el nombre a Instituto Na-
cional de los Servicios Sociales (INASS)??, adscrito al momento de su creacion
al Ministerio del Poder Popular para las Comunas y Proteccién Social, actual-
mente Ministerio del Poder Popular paralas Comunas y Movimientos Sociales,
con miras a responder a la nueva misiéon fundamentada en la atencién integral
de los Adultos, Adultas Mayores y Otras Categorias de Personas menores de
sesenta (60) anos no amparados por otrasleyes, instituciones o programas, con-
stituyéndose como el 6rgano Rector que definira los lineamientos, politicas,
planes y estrategias a seguir para evaluar y controlar las politicas y programas
disenados, proponiendo los correctivos que considere necesarios mediante el
establecimiento de formas de interaccién y coordinaciéon conjunta entre insti-
tuciones publicas y privadas para garantizar la integralidad del Régimen Presta-
cional regulado por esta Ley.

En cuantoasuambito deaplicacién personal, esbastanteamplio, yamparaalos
Adultos Mayores, es decir aquellas personas con 60 o mas anos de edad, venezola-
nos o extranjeros, residenciados legalmente en el pais, con ausencia de capacidad
contributiva, siempre y cuando no se encuentren amparados por otro régimen
previsional, a quienes se les garantiza atencion integral, pero adicionalmente y de

229 Véase mas informacion en: Instituto Nacional de Seguros Sociales, disponible en: http://www.inass.gob.ve/
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igual forma cubre a aquellos menores de 60 ailos de edad, que se hallen en estado
de necesidad y no cubiertos por otrasleyes, instituciones y programas del Sistema
de Seguridad Social, de conformidad conlo previsto enlaLey.

Bajo esta perspectiva los Servicios Sociales, segun el texto legal in comento,
comprenden la intervencidn interdisciplinaria, metddicay cientifica, orientada
ala atencion general y especializada, institucionalizada, interna o ambulatoria,
o0 a domicilio, de rehabilitacion y habilitacion fisica, mental, sensorial, intelec-
tual o social y de asistencia en general, paralas personas protegidas. Igualmente,
sele garantiza el otorgamiento de una asignacion econdmica, configurando una
prestacion dineraria, temporal o permanente que recibiran las personas en es-
tado de necesidad, protegidas por la Ley, asi como prestaciones asistenciales
en servicios y en especie que comprenden servicios sociales no dinerarios, di-
rigidos a mejorar las circunstancias de caracter social, no superables en forma
auténoma, que impidan el desarrollo integral delas personas amparadas.

La Ley de Servicios Sociales se presenta entonces como el instrumento nor-
mativo que procura una integracion social del individuo, entendida ésta como
un proceso de desarrollo de capacidades y creacién de oportunidades en los
o6rdenes econémico, social y politico para que los individuos, familias o grupos
sujetos de proteccion, puedan reincorporarse a la vida comunitaria con pleno
respeto a su dignidad, identidad y derechos sobre la base de la igualdad y equi-
dad de oportunidades para una vidaactiva y productiva.

Esevidente que este novedoso estatuto legal garantizaalas personas ampara-
das, sin discriminacion alguna, los derechos humanos, asi como los de caracter
civil, de nacionalidad y ciudadania, los politicos, sociales, de la familia, cultura-
les, educativos, econdmicos, ambientales en los términos y condiciones estable-
cidos en la Constitucion, las leyes y los tratados, pactos y convenciones, suscri-
tos yratificados por la Republica Bolivariana de Venezuela.

En este mismo sentido, se dispone que el Estado, la familia y la sociedad, se
integraran corresponsablemente para mejorarla calidad de vida delos ciudada-
nos protegidos por la Ley, mediante su incorporacion efectiva a programas,
servicios y acciones que faciliten, de acuerdo a sus condiciones, el acceso a la
educacion, el trabajo de calidad, la salud integral, la vivienda y habitat dignos, la
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participacién y el control social, la asistencia social, las asignaciones econdémi-
cas seguin sea el caso, la asistencia juridica y la participacion en actividades rec-
reativas, culturales y deportivas.

Dentro del contenido normativo de este instrumento, el legislador patrio
vuelve a poner de manifiesto el rol clave que las familias cumplen en esta materia,
otorgandoseles el derecho a recibir el apoyo de las instituciones publicas para el
cuidado yatencion de las personas amparadas, pues los familiares de las personas
protegidas, son corresponsables con los organismos publicos y privados perti-
nentes en la atenciéon y aprovechamiento delos programas de servicios sociales.

Adicionalmente, una serie de derechos y programas son regulados porla Ley
de Servicios Sociales, en aras de garantizar un equilibrio de las condiciones bi-
ologicas, psicoldgicas y sociales a los sujetos bajo su amparo, entre los cuales
valela pena destacar, el derecho a ejercer la sexualidad (articulo 10); la atencién
integral a la salud (articulo 24); el acceso a la educacién publica, cultura y de-
porte (articulo 25); la promocion al empleo (articulo 26); la recreacién, tiempo
libre y turismo social (articulo 27).

Por su parte, las prestaciones asistenciales en Servicios y en Especie que
garantiza la Ley in comento, estan constituidas por todos aquellos servicios
sociales no dinerarios, orientados a mejorar las circunstancias de caracter
social, no superables en forma auténoma por la persona, y que le impiden su
desarrollo integral e incorporacion a una vida plena y productiva.

Dichas prestaciones corresponderan algunas, a programas desarrollados di-
rectamente por el INASS, y otras a programas de convenimiento y cogestion
con gobernaciones y/o alcaldias, pues de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15 y siguientes las prestaciones, programas y servicios contemplados
para el Régimen Prestacional regulado por esta Ley, son competencias casi ex-
clusivas del Poder Central.

Es de hacer notar, que el INASS, en su compromiso de mejorar la calidad de
vida de los adultos y adultas mayores, ofrece un importante y completo pro-
grama de centros de servicio de atencién social, que abarca asistencia geron-
tologica, nutricional, médica gratuita, aldeas de encuentros integrales, ac-
tividades recreativas, actividades socio productivas a través del programa de
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gerogranjas, red de voluntariado de servicios sociales que son instancias de
organizacion y participacion comunitaria, una casa de estudios publica, no for-
mal, para el intercambio de saberes, participacion en programas y politicas de
integracién einclusiéon en diversasactividades que promueven el envejecimien-
toactivo delas personas protegidas porlaLeyde Servicios Sociales, en los diver-
sos espacios de atencion.

Dentro de las prestaciones en especie que ofrece dicho instituto, se encuen-
tran las siguientes: red de hogares substitutos y residencias diurnas (articu-
lo 47); programas y camparfias de valoracion y respeto para personas adultas
mayores y personas con cualquier tipo de discapacidad (articulo 50); atencién
meédica especializada gratuita (dotacion de protesis, lentes, traslados, interven-
ciones quirdrgicas, atenciéon odontolégica, oftalmolégica y obligatoriamente
los medicamentos indicados en consultas, en emergencias y hospitalizacion)
(articulo 51) asi como atencidon domiciliaria (articulo 55).

Otras prestaciones que vale la pena mencionar son el disefio yla ejecucién de
programas destinados al uso adecuado del tiempo libre, la recreacion y el turis-
mo social (articulo 56); tarifas especiales para programas culturales y recreati-
vos, entradas gratuitas a los museos y parques nacionales, estatales y munici-
pales (articulo 58); descuentos en el transporte, lo que implica el pasaje gratuito
detransporte urbanoy, al menos, el cincuenta por ciento (50%) de descuento en
los montos de los pasajes terrestres extraurbanos, aéreos, fluviales, maritimos
y ferroviarios en las rutas nacionales asi como la promocién en la aplicacién de
descuentos en las rutas internacionales (articulo 59); asientos preferenciales en
el transporte colectivo de pasajeros (articulo 60). Asi tenemos planes turisticos
gratuitos para las adultos y adultas mayores para su recreacion y esparcimiento
en LosRoquesy La Orchila, entre otros.

Un elemento que sobresale del referido texto legal, son los incentivos que se
establecen para estimular la incorporacién voluntaria al proceso productivo en
ocupaciones acordes con las cualidades y capacidades de los Adultos Mayores,
asi como también, para la constitucién de cooperativas y organizaciones so-
cio-productivas con este fin (articulo 62) y los incentivos tributarios a aquellas
instituciones o empresas que mantengan en sus néminas un minimo de cinco
por ciento (5%) de personas adultas mayores (articulo 63).
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Elambito de proteccion delaLeyde Servicios Sociales, vamucho mésalla
de la atencidn directa al beneficiario, pues promueve adicionalmente una
formacioén especial para los funcionarios y empleados publicos encargados
de la atencién de las personas adultas mayores y la inclusion en su plan de
aprendizaje de materias relativas a la gerontologia y geriatria (articulo 64)
asi como la posibilidad de incorporacion de las personas adultas mayores
como instructores, maestros y facilitadores, en los programas dirigidos a la
alfabetizacidn, capacitacion laboral y difusion dela culturay delaseguridad
social (articulo 65).

De igual forma, y con la finalidad de garantizar el mejor desempenio posible
enlavidaactiva de las personas adultas mayores el Sistema de Seguridad Social
velara porque los 6rganos y entes nacionales, estatales y municipales respons-
ables de las infraestructuras y urbanismos publicos y privados, promuevan y
obliguen el cumplimiento de las normas reglamentarias generales que permi-
tanincorporar elementos y disposiciones dirigidas a la garantia de la mayor au-
tonomia posible de las personas protegidas porla Ley (articulo 66).

A finales del afio 2011, por Decreto Presidencial con Fuerza y Rango de Ley

230 mediante la cual se

se promulga la Gran Misién en Amor Mayor Venezuela
fortalecenlasacciones dirigidas a proteger alos Adultos y Adultas Mayores para

superar las desigualdades sociales y las condiciones de pobreza.

En cuanto a los recursos para el financiamiento del Régimen Prestacional,
dada su naturaleza asistencial, estaran constituidos basicamente por las asigna-
ciones presupuestarias previstas en la Ley de Presupuesto Anual, pues como ya
ha sido senalado sudmbito de cobertura esta dirigido a amparar a personas que
no tienen capacidad contributiva.

Todo ello en armonia con los siguientes principios aprobados por la ONU
en favor de las personas mayores. La “independencia’ y autonomia que incluye
el acceso a un alojamiento adecuado, comida, agua, vestido y atencién a la sa-
lud. A estos derechos basicos se anade la oportunidad de realizar un trabajo
remunerado y el acceso a la educacion y a la formacion. Por “participacion” se

230 Reptiblica Bolivariana de Venezuela, Decreto Presidencial N° 8.694 con Fuerza y Rango de Ley se promulgala
Gran Mision en Amor Mayor Venezuela, G.O.N° 39,819, del 13 de diciembre de 2011.
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entiende que las personas de edad deben participar activamente en la formu-
lacién y aplicacion de las politicas que afecten a su bienestar y compartir sus
conocimientos y aptitudes con las generaciones mas jovenes, y que puedan fun-
dar movimientos o formar asociaciones. La seccion titulada “cuidados” procla-
ma que las personas de edad deben gozar de atenciones familiares, contar con
asistencia médica y poder disfrutar de los derechos humanos y las libertades
fundamentales cuando se encuentren en residencias o instituciones de cuida-
dos o de tratamientos. En lo que se refiere a la “autorrealizacion’, los Principios
proclaman que las personas de edad deben aspirar al pleno desarrollo de sus
posibilidades mediante el acceso a los recursos educativos, culturales, espiri-
tuales y recreativos de sus respectivas sociedades. Por tltimo, la seccién titulada
“dignidad” proclama que las personas de edad deben vivir con dignidad y segu-
ridad y no sufrir explotaciones y malos tratos fisicos y mentales, ser tratadas con
decoro, conindependenciade suedad, sexo, raza, etnia, discapacidad, situacion
econdmica o cualquier otra condicidn, y ser valoradas cualquiera que sea su
contribucién econémica.

En ese sentido, es importante reflejar que en Venezuela, la cultura de pro-
teccion y respeto al adulto mayor como patriarca o matriarca, se ha deteriora-
do al transcurrir de los afios, lo cual se debe a que la poblacién adulta mayor
esta propensa a caracterizarse por el aumento de algunas dificultades fisicas y
cognitivas que puede conllevar a un declive fisico y psiquico que condiciona
su capacidad funcional, incrementandose los gastos del nucleo familiar.

Aunado ala desinformacion acerca del proceso de envejecimiento como los
estereotipos que han sido bombardeados negativamente por los medios de co-
municacién para masas, generando la pérdida de valores y el respeto hacia las
personas mayores. Esta situacion conlleva a que los familiares, institucionali-
cen al adulto mayor, siendo muchas veces abandonados en los centros y/o esta-
blecimientos de atencidn o son dejados en la calle, violando inclusive el derecho
que tienen a escoger su domicilio.

Es por ello, que tanto la Constitucién de la Republica Bolivariana de Ven-
ezuela como la Ley de los Servicios Sociales, brindan la proteccion social a la
poblacion adulta mayor que integre su corresponsabilidad como lo establece el
articulo 75 de la constitucion que instaura el mandato constitucional de la Pro-

162



Personas Mayores: hacia una agenda regional de derechos

teccion Familiar, en los siguientes términos:

El Estado protegera a las familias como asociacion natural de la sociedad
y como el espacio fundamental para el desarrollo integral de las perso-
nas. Las relaciones familiares se basan en la igualdad de derechos y de-
beres, la solidaridad, el esfuerzo comun, la comprensiéon mutua y el res-
peto reciproco entre sus integrantes. El Estado garantizara proteccién ala
madre, al padre o a quienes ejerzan la jefatura de la familia®".

En este orden de ideas, la comentada Ley de Servicios Sociales apuesta al
principio de corresponsabilidad yla trilogia entre Estado, familia y sociedad en
los siguientes articulos:

o Articulo 14. Los familiares de las personas protegidas por esta Ley, son
corresponsables con los organismos publicos y privados pertinentes en
la atencién y aprovechamiento de los programas de servicios sociales y
contribuiran con: 1. La promocion del desarrollo, el mejoramiento ylain-
tegracion familiar... 7. Cumplir con las recomendaciones y compromisos
establecidos con las instituciones para la efectiva integraciéon del miem-
bro delafamilia en estado de necesidad.

« Articulo 70. El Instituto Nacional de Servicios Sociales tendra las sigui-
entes competencias: 6. Fomentar el interés de la sociedad, la familia y la
comunidad organizada en la proteccién de las personas amparadas por
estaLey.

« Articulo 81. Los Centros de Servicios Sociales en los estados tendran en
su ambito politico territorial, las siguientes funciones y competencias: 5.
Fomentar el interés de la sociedad, la familia y la comunidad organizada
enla proteccion de las personas amparadas por esta Ley.

« Articulo 83. Los Centros de Servicios Sociales en los Municipios tendran
en su ambito politico territorial, las siguientes funciones y competencias:
5.Fomentar el interés dela sociedad, la familiayla comunidad organizada
enla proteccion delas personas amparadas por esta Ley.

231 Reptiblica Bolivariana de Venezuela, supranota 218.
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232

Por su parte, el Codigo Civil Venezolano Vigente??, en el articulo 284, contempla:

Los hijos tienen la obligacién de asistir y suministrar alimentos a sus pa-
dres, y demas ascendientes maternos y paternos. Esta obligacién com-
prende todo cuanto sea necesario para asegurarles mantenimiento, alo-
jamiento, vestido, atencién médica, medicamentos y condiciones de vida
adecuados a su edad y salud, y es exigible en todos los casos en que los
padres o ascendientes carecen de recursos o medios para atender a la sat-
isfaccion de sus necesidades o se encuentran imposibilitados paraello.

Igualmente, en tiempos de Revolucién Bolivariana se promulga una nueva
Ley para la Regularizacion y Control de los Arrendamientos de Vivienda, que
entre otras innovaciones prohibe los desalojos arbitrarios, para evitar los desa-
huciosinjustos de aquellos que no tienen un techo, como ocurre en otros paises,
lo cual genera suicidios delos ancianos al ser echados ala calle.

En consecuencia, el Gobierno Bolivariano de Venezuela, se ha preocupado
por brindar seguridad social a todos los adultos mayores, como maximos rep-
resentantes de la familia, sin embargo, no ha sido suficiente para crear concien-
ciaen la sociedad, debido a que aun cuando se han establecido derechos de los
adultos mayores y obligaciones parala familia, no se haimplementado juridica-
mente algun tipo de sancidén cuando los integrantes de la estirpe incumplen con
suobligacion y vulneran los derechos del adulto mayor.

La famosa declaracion Universal de los Derechos Humanos*?, tutela en su
articulo 7, el derecho a la igualdad y a la no discriminacién, en el articulo 12 el
derecho ala proteccion sobre injerencias arbitrarias y en el articulo 16 numeral
3 consagra ala familia como el elemento natural y fundamental dela sociedad.

Enrelacidnala problemética planteada, se puede afirmar quelafamilia conre-
cursos econdmicos para satisfacer todaslas necesidades de su patriarca se quieren
desprender de él, residenciandolo en una institucion publica o simplemente de-
jandolo en abandono, lo que se traduce en una injerencia arbitraria basada en un

232 Republica Bolivariana de Venezuela, Cédigo Civil, G.O. Extraordindria N°2.990, del 26 de julio de 1982.

233 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Organizacion de las Naciones Unidas, Paris, 10 de diciem-
bre de 1948, DOC: RES/217, adoptada el 10 de diciembre de 1948.
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acto discriminatorio que va en contra de la familia como elemento fundamental
delasociedady debe trabajarse en fortalecer las politicas publicas que garanticen
alos adultos mayores, el derecho ala familia y a una vida digna, basados en suim-
portancia como miembro fundamental de la institucion familiar.

Envirtud de lo anterior, se propone un ordenamiento juridico dentro de cada pais
que permitaafrontar los retos y desafios como los que actualmente presenta el Estado
venezolano, en materia deadultos mayores, basado en el siguiente contenido:

o Establecer medidas de proteccién cuando se produzca en perjuicio
de uno o varios adultos y adultas mayores, la amenaza o violacién de
sus derechos o garantias, con el objeto de preservarlos o restituirlos. La
amenaza puede provenir de la accién u omisién del Estado, la sociedad,
los particulares, representantes, responsables.

« Unavez comprobadalaamenaza o violacion contra un adulto mayor, aplicar
medidas de proteccion que abarquen el cuidado en el propio hogar del adul-
to mayor, orientando y apoyando a representantes o responsables en el cum-
plimiento de sus obligaciones, conjuntamente con el seguimiento temporal
de la familia a través de un programa; declaracion de los representantes o re-
sponsables, reconociendo responsabilidad en relacién al adulto mayor; orden
de tratamiento médico, psicoldgico psiquidtrico, ambulatorio o en régimen
de internacién en centro de salud, al adulto mayor que asi lo requiera o a sus
representantes, en forma individual o conjunta, segun sea el caso; separacion
delapersona que maltrate a un adulto mayor de su entorno entre otras.

« Quelaimposicién de una o varias delas medidas de proteccién no excluyala
posibilidad de aplicar, en el mismo caso y en forma concurrente, las sanciones
contempladas en las leyes, cuando la violacién de los derechos de los adultos
mayores implique infracciones de carcter civil, administrativo o penal.

« Imponer obligacién de manutencién a los representantes o responsables y
en caso de incumplimiento injustificado establecer sanciones de caracter pe-
cuniario, que permitaayudar a brindar una vida digna alos adultos mayores.

« Establecer Responsabilidad de Cuido que comprenda el deber y derecho
compartido,igual eirrenunciable delos descendientes de amar, custodiar,
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vigilar, mantener y asistir material, moral y afectivamente a sus adultos
mayores, con la prohibicién expresa de cualquier tipo de maltratos fisicos,
de violencia psicoldgica o de trato humillante en perjuicio de los adultos
mayores, acarreando responsabilidades civil, administrativa y penal.

« Establecer un control de los bienes del adulto mayor para evitar el aprove-
chamiento inadecuado de los mismos cuando exista abandono, violencia o
trato humillante por parte delos descendientes en contra del adulto mayor.

« Instaurar la obligacién de manutencioén como todo lo relativo al sustento,
vestido, habitacion, educacion, cultura, recreacion, medicinas, asistencia y
atencién médica requeridos por el adulto mayor basada en un efecto de la
filiacion que corresponde a los descendientes respecto a sus ascendientes
que hayan alcanzado sesenta (60) alos 0 mas y que subsista aun cuando no
se tenga la responsabilidad de cuido del adulto mayor.

« Establecer una obligacién subsidiaria dentro del nicleo familiar ante la
ausencia de descendientes del adulto mayor.

Con esta propuesta, se pretende garantizar a todos los adultos y adultas may-
ores de los paises que forman parte de este proyecto, no solo el respeto a sus
derechos, sino también, establecer los mecanismos que permitan exigir a los
familiares el cumplimiento de sus obligaciones y en caso de existir alguna irreg-
ularidad con dicho cumplimiento, contar con las herramientas para sancionar
a los responsables o representantes y de esta manera hacer valer los derechos
humanos de todala poblacién delosadultos mayores y coadyuvar ala construc-
cién dela cultura del envejecimiento activo, saludable, humanista e incluyente.

El Plan Nacional de Derechos Humanos y los logros
de la Revolucién Bolivariana

El 3 de abril de 2014, mediante el Decreto Nro. 876>, el Presidente de la
Republica Bolivariana de Venezuela, Nicolas Alejandro Maduro Moros, cred
el Consejo Nacional de Derechos Humanos, con el proposito de seguir forta-

234 Republica Bolivariana de Venezuela, Decreto N° 876, G.O. Nro. 40.386 del 3 de abril de 2014,
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leciendo las politicas publicas del Estado venezolano en esta materia, iniciadas
por el Comandante Supremo “Hugo Rafael Chavez Frias” como emblema de la
Indémita Revolucion Bolivariana.

La Presidencia de la Republica puso el ejectitese del Plan Nacional de Dere-
chos Humanos 2016-2019, mediante el decreto 2.254**, de 2016. La construc-
cion de esta iniciativa es el resultado de un proceso de revision y diagnéstico
interactivo y participativo, sobre la situacién de Derechos Humanos en el pais,
queseinicid enelano 2011 conla participacion en el Examen Periddico Univer-
sal ante el Consejo de Derechos Humanos dela ONU.

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2016-2019 contiene 213 acciones
que se dividen en cinco ejes:

El primero de ellos plantea la construccion de una cultura emancipadora y
critica de los Derechos Humanos. Esto conlleva a promover la ensefianza so-
bre derechos humanos en los procesos de formacién del Sistema Educativo, en
todos sus niveles y modalidades; coadyuvando ala aplicacion del articulo 23 de
la Ley Organica de Jurisdiccion Especial de Justicia de Paz Comunal que esta-
blece la necesidad de un programa educativo de justicia de paz comunal, en los
siguiente términos: “El Ministerio del Poder Popular con competencia en ma-
teria educativa, y las universidades publicas y privadas incluirdn dentro de sus
programas educativos el conocimiento sobre los medios alternativos de resolu-
cién de conflictos o controversias, la justicia de paz comunal, la formacién en
derechos humanos, los valores de desarrollo de la conciencia del deber social,
la solidaridad y el buen vivir como sistema de vida para la construccion de una
sociedad dejusticiay equidad social”.

El segundo esta orientado al fortalecimiento de la institucionalidad para la
garantia de los derechos de todas y todos. Habla sobre Incrementar el acceso
de la poblacion a los 6rganos y entes del Estado encargados de la promocion y
proteccidn de los derechos humanos, asi como la capacidad de respuesta insti-
tucional frente alas demandas dela poblacion.

El tercer eje esta enfocado a la participacion protagdnica del pueblo para el

235 Republica Bolivariana Venezuela, Decreto N° 2.254, G.O. ExtraordinariaN°6.217, con fecha 2 de marzo de 2016
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disfrute pleno de los derechos humanos. Se refiere a acompaiiar al Poder Popu-
lar en los procesos de organizacion y accion para la promocién y defensa de los
derechos humanos, en el marco dela corresponsabilidad social y la democracia
participativay protagdnica.

El cuarto se vincula con los sistemas y organismos internacionales de derechos
humanos, desde una visién transformadora. Busca promover el surgimiento de
instancias internacionales de derechos humanos comprometidas con una vision
emancipadora, criticay alternativa.

El quinto en la profundizacién del enfoque de derechos humanos en la legis-
lacion, la politica y la accion del Estado venezolano. Consiste en Reforzar el enfo-
que de derechoshumanos en el proceso de formulacion, implementacion y segui-
miento delas politicas publicas del Estado.

Es indispensable mencionar los siguientes datos y series histdricas, rigurosa
y cientificamente medidas que nos daran una vision integral del rumbo hacia
desarrollo alcanzado durante estos 17 afios de revolucién en la tierra de Bolivar
y de Chavez, ademas de haber incorporado al ordenamiento juridico venezola-
no vigente importantes leyes en materia de derechos humanos y una nueva in-
stitucionalidad necesaria para su custodia.

Asitenemos que, durantelos gobiernos dela Cuarta Republica, el crecimien-
to econdmico del pais se tradujo en concentracion de la riqueza, a expensas de
la pobreza extrema, durante el segundo semestre de 1998, se ubic6 en 50,4% y a
principios de la década de los 90 llegé incluso a afectar a cerca del 80% de la po-
blacion. Los avances obtenidos en derechos humanos reflejan el cumplimiento
del compromiso para transformar estos sistemas de explotacion y exclusion.
Algunosindicadores dan cuenta de esta realidad.

En el derecho a la salud, se ha incrementado la infraestructura para la
atencion, poniendo a disposicion de la comunidad mas de 6.172 consultorios
populares, 565 Centros de Diagndstico Integral (CDI), 584 Salas de Rehabil-
itacion Integral (SRI) y 35 Centros de Alta Tecnologia (CAT). Esta infraestruc-
tura ha permitido ampliar la cobertura del derecho a la salud y la universal-
izacion delared de atencidn primaria.
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En el derecho a la educacidn, se ha logrado aumentar de manera signifi-
cativa el acceso a la educacion publica gratuita en todos los niveles. En la ed-
ucacion primaria, se logré la universalizacion y una tasa neta de escolaridad
de 93,4%; en la educaciéon media se alcanzo6 una tasa neta de escolaridad de
74,8%; y en la educacion universitaria se logré una matricula de 83%, alca-
nzando una cantidad de 10.508.538 estudiantes en los distintos niveles educa-
tivos en todo el pais.

Enelderechoalaalimentacidn, se creé unared deabastecimiento dealimen-
tos del Estado que ha permitido el aumento del nimero de comidas por diaala
poblacién venezolana, y en consecuencia, el incremento de la ingesta caldrica
diaria, lareduccion dela desnutricién infantil, yla reduccion del hambre.

En el derecho a la vivienda, se han entregado mas de un millén de unidades
habitacionales dignas, y se han incorporado a la Gran Misién «Barrio Nuevo,
Barrio Tricolor» a més de 1.188.818 familias para el mejoramiento de la vivien-
dayel habitat.

En el derecho al trabajo, se han fortalecido los derechos y garantias laborales
con la adopcién de la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Traba-
jadoras, que entre otros aspectos, restituye el derecho al célculo retroactivo de
las prestaciones sociales, eliminado en el segundo gobierno de Rafael Caldera.
Ademas, se ha logrado una disminucion sostenida de la tasa de desempleo a
6,1%15;y el crecimiento sostenido del empleo formala 59,2%16.

En el derecho a la seguridad social desde el afio 2000 se logré la homolo-
gacion de las pensiones al salario minimo, y la ampliacion de la cobertura del
derecho ala seguridad social. Se pas6 de un promedio anual de incorporacién
denuevas pensionadas y nuevos pensionados de 17 mil 591 en el periodo 1986 -
1999, a un promedio de 180 mil 528 en el periodo 1999 — 2013, (en 1998 apenas
el 19,6% tenia reconocido el derecho a la pensioén por vejez, y para el afio 2015
la cobertura aumento6 a 84%18). Se pasé de 387.007 personas pensionadas en
1998, a 3 millones 90 mil 281 pensionados y pensionadas en 2015, 1o que repre-
senta un crecimiento de 798,5%, con respecto a 1998, aunado al cumplimiento
puntual delasfechasasignadas para el pago delas mismas yla entrega de tarjetas
de débito, facilitindoles asi el cobro dela pension. Entrelos nuevos pensionados
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y pensionadas encontramos a trabajadores y trabajadoras por cuenta propia,
amas de casa y campesinos y campesinas, consolidando un modelo solidario y
digno de seguridad social para nuestro pueblo. Atencién prioritariaa gruposen
situacién de vulnerabilidad.

La implementacion de las lineas estratégicas y las acciones programaticas
previstas en el Plan Nacional de Derechos Humanos debe priorizar la atencion
de grupos o sectores histéricamente discriminados o en especial situacién de
vulnerabilidad, por razones de edad, género, condicioén de discapacidad o di-
versidad funcional, étnico-raciales, condicién social, orientacion sexual, iden-
tidad de género o expresion de género, entre otros.

También se establecen los derechos de los adultos y adultas mayores y de
las personas con discapacidad, asi como el derecho a la vivienda, a la salud, a
la seguridad social y una amplia gama de derechos laborales y sociales. Estos
derechos son plenamente exigibles y tienen caracter normativo, dejando de ser
aspiraciones humanas para convertirse en verdaderos derechos. No han sido
recogidos en la Constitucién como simples normas programaticas dependien-
tes de un desarrollo legislativo posterior para su cumplimiento y exigibilidad.
La Constitucién contiene de esta manera un marco juridico-politico ideal para
la creacién de un modelo de Estado democriético redistributivo de la riquezay,
por tanto, tendente a la creacién de mayores niveles de igualdad, de derecho y
justicia social.

Parece imposible concluir sin expresar que a pesar de la brutal guerra
econdmica y desestabilizacion politica a la que se ha sido sometido el pueblo
venezolano, valela penainsistir en que existe una vision hegemonicadelos dere-
choshumanosimpuesta desde los Estados Unidos de Norteamérica para decid-
ir cudndo se violan. Por otra parte, existe un Estado y gobierno en la Reptblica
Bolivariana de Venezuela que no deja de honrar las obligaciones con los abuelos
y abuelas, cumpliendo con el principio de progresividad e interdependencia
propios delos derechos humanos, lo que se ve reflejado en los aumentos ala par
delsalario minimo ylainclusiéon de nuevas y nuevos pensionados. Mientras que

236 Véase el plan completo en: Consejo Nacional de Derechos Humanos, Plan Nacional de Derechos Humanos
2016-2019, disponible en: http://www.cne.gov.ve/web/imagen/publicidad/2016/dh2016-2019.pdf
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en otras latitudes existen Estados dominados por los grandes empresarios que
en tiempos de crisis disminuyen las pensiones, alargan la edad para otorgarlas o
de alguna formalas achican.

Finalmente, es en tiempos de Revolucion Bolivariana que se consagran los
principios de dignidad, independencia, protagonismo y autonomia de la per-
sona mayor; su participacion, integracion e inclusioén plena y efectiva en la so-
ciedad; el bienestar y cuidado; la seguridad fisica, econdmica y social; la autor-
realizacion; el libre desarrollo dela personalidad y el enfoque diferencial para el
goce efectivo de los derechos de la persona mayor, coadyuvando ala construc-
cién de la cultura del envejecimiento activo, saludable, humanista e incluyente
versus el maltrato que vivian antes de 1999, no solo por el poco alcance de pen-
sionados, sino por los atrasos en los pagos, que generaba en la mayoria de los
casos protestas que eran reprimidas por la fuerza publica con cisterna de agua
fria conla que bafiaban alos ancianos.

“No podemos tener solo la concepcion de los derechos humanos limitados a
que la gente se exprese, no. Derechos humanos integrales, de dignidad, de vida,
integralmente entendido lo que sonlos derechos humanos™?.

237 Presidente Hugo Rafael Chavez Frias, Discurso enla Asamblea Constituyente, Caracas, 5 de agosto de 1999
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Consideraciones
finales

Desde las primeras paginas de este libro se ha venido destacando la impor-
tancia de la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores, un instrumento vinculante que consagra
un giro significativo en el enfoque de las politicas publicas de proteccion de los
derechos de este grupo. La Convencion no sdlo establece un marco normativo
obligatorio paralos paises, sino que también constituye un prisma para visibili-
zary sensibilizar respecto delos derechos que reconoce.

Los paises de la region se han visto fuertemente involucrados en la aproba-
cion de este instrumento regional, al tiempo que han desarrollado numerosas
iniciativas orientadas a materializar este cambio de paradigma.

En el transcurso de los diferentes capitulos que componen la segunda parte
de la publicacién, se ha subrayado la importancia de esta tematica, especial-
mente atendiendo al escenario demografico dela region; si bien existen matices
entre los paises, las proyecciones poblacionales indican que la tendencia al en-
vejecimiento de la poblacién se profundizard, de la mano de un aumento en la
expectativa de vida de las mujeres.

Los factores que explican estas tendencias son multiples, y presentan rasgos
particulares enlos diferentes paises; no obstante, configuran un desafio comun,
que esta siendo abordado mediante diversas estrategias. Gran parte de los
avances que se registran en la region persiguen el objetivo de mejorar la cober-
tura previsional y sus prestaciones, tanto en el marco de programas de caracter
contributivo como no contributivo.
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Laseguridad social se orienta a la proteccion de las personas frente a las con-
tingencias derivadas de los riesgos y las inseguridades materiales, que pueden
estar asociadas a enfermedades, a la incapacidad para mantener el trabajo o
para encontrar un empleo debido a la pérdida de habilidades, a la falta de in-
gresos para afrontar la maternidad o la crianza de los nifios y nifias, a la necesi-
dad de garantizarse un ingreso luego del retiro laboral, o ante la pérdida del
sostén econdmico del hogar.

El derecho internacional de los derechos humanos reconoce ala vejez como
una de las principales condiciones que da origen al derecho a percibir presta-
ciones de la seguridad social. Esto se justifica en razén de que este grupo se
encuentra expuesto a muchas de las situaciones que la seguridad social busca
proteger. El caso de las mujeres muestra algunos rasgos especificos: frecuen-
temente, éstas padecen las consecuencias de una desproteccion prestacional
derivada de unainsercion laboral desventajosa durante las edades jovenes.

Pero ademas de este tipo de politicas, los paises han avanzado en el establec-
imiento de iniciativas de caracter social, orientadas ala promociény proteccion
de los derechos de las personas mayores. La publicacion retine instancias de
participacion social, de acceso ala vivienda, de establecimiento de la gratuidad
del transporte publico, acciones de capacitacion, recreacion, deporte, de acce-
so ala cultura, medidas orientadas a la inclusion digital, prestaciones de salud
especificas, entre otras. En definitiva, se ha avanzado en la incorporacién de la
perspectiva generacional y de las necesidades especificas de las personas may-
ores en el marco de las politicas de desarrollo social.

Esto ha implicado la formulacién e implementacién de programas espe-
cificos para la asistencia socio-sanitaria, la regulacion de las instituciones de
cuidado residencial, la prevencion de la violencia, el derecho al buen trato, y
lalucha contrala discriminacidn, entre otros aspectos identificados y analiza-
dos en los diferentes capitulos.

En varios casos, la incorporacion de este tipo de programas y medidas ha
requerido la creacién de normas legales y de nuevas instituciones. Sin embargo,
en términos generales, los estandares de proteccion de las personas mayores en
los ordenamientos juridicos nacionales distan de ser normas juridicas diferen-
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ciadas del resto de la poblacion; por el contrario, en la regién no se observa un
establecimiento generalizado de leyes integrales que consagren un estatuto es-
pecial de proteccion para esta poblacion. No obstante, algunos paises han dado
pasosenestadireccion:la Ley Nro. 17.796 de Promocién Integral delos Adultos
Mayores (Uruguay), la Ley Nro. 10.741 del Estatuto do Idoso (Brasil) yla Ley de
las Personas Adultas (Paraguay) son ejemplos de estos avances.

Si bien se observan diferencias sustantivas en la forma en que cada pais ha
abordado esta tematica, es posible sostener que enlos tltimos afios se asiste aun
proceso de ampliacion de la institucionalidad y la normativas especificas.

Lainstitucionalidad dedicada ala promociény proteccién delos derechos de
las personas mayores muestra diferencias importantes. Algunos paises poseen
instituciones especificas a cargo delarectoria de las politicas publicas relativas a
las personas mayores, con distintos rangos y dependencias. Otros encomiendan
en forma primordial las politicas publicas para las personas mayores a los or-
ganismos de seguridad social. Lo expuesto no implica que existan dos modelos
de organizacion, puede observarse que las politicas en relacion a la temética no
se desarrollan en el marco de un esquema institucional Gnico. En este sentido,
un aspecto interesante a subrayar es que, en varios paises, la institucionalidad
se completa con la existencia de mecanismos de articulacion interinstitucional,
que cuentan con la participacion dela ciudadania.

Este aspecto, presente en varios de los capitulos de la segunda parte, da cuenta
del reconocimiento del derecho ala participacion social de las personas mayores.
Laobligacion del Estado de garantizar este derecho alas personas y grupos que su-
fren los efectos de patrones estructurales de discriminacién, debe ser un eje cen-
tral delaadopcion de cualquier medida destinadaala proteccién de sus derechos.
Toda medida que se implemente debe, en primer lugar, procurar empoderar al
grupo que intenta proteger. Este empoderamiento se genera a partir de normas
y politicas publicas dirigidas a personas que tienen derechos que pueden exigir,
generando asi una relacion juridica que determina de manera concreta quién es
el sujeto obligado y cudles son los mecanismos de reclamo que se pueden activar
ante el incumplimiento dela obligacién, ya sea por acciéon u omision.

En definitiva, el derecho a la participacion se refiere a la posibilidad real de
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incidir en los procesos politicos, en la orientacion y fiscalizacion de las deci-
siones del gobierno. Se trata de un derecho con impactos sustantivos en materia
de no discriminacién de grupos en situacién de vulnerabilidad, en tanto genera
condiciones de autonomia e igualdad para la participacion ciudadana. Desde
esta perspectiva, otro aspecto que emerge como fundamental esla necesidad de
producir y hacer disponible la informacién que tienda a asegurar una partici-
pacionreal en los debates publicos.

Esta cuestion se relaciona con el transito desde un concepto de igualdad for-
mal a uno de igualdad sustantiva, al que se ha hecho referencia en la primera
parte dela publicacion. Este desplazamiento presupone un Estado que abando-
nasuneutralidad, y que cuenta con herramientas de diagnostico de la situacion
social y de produccién de informacién debidamente desagregada, que permite
conocer qué grupos o sectores deben recibir, en un momento histdrico deter-
minado, medidas urgentes y especiales de proteccion, teniendo en cuenta sus
caracteristicas particulares.

La produccioén de informacion a cargo del Estado es una condicién funda-
mental para el disefio, implementacién y evaluacion de politicas publicas des-
tinadas a erradicar situaciones estructurales de discriminacién, y a promover
condiciones de igualdad sustantiva entre los distintos grupos sociales que com-
ponen una comunidad.?*

Evidentemente, el escenario de una sociedad envejecida, enla cuallas perso-
nasrequeriran cuidados para mejorar suindependencia y autonomia, debe dar
lugar a una profunda reforma de los sistemas de proteccion social. En este sen-
tido, la Convencién constituye una importante guia para pensar estos cambios
desde una perspectiva de derechos humanos.

El establecimiento de un sistema integral de cuidados, tal comolo disponela
Convencidn, puede constituir una oportunidad para el redisefio de las politicas
sectoriales existentes —seguridad social, trabajo, salud, educacién, vivienda,
etc.—asi como para la adecuacion de un importante niumero de prestaciones
concretas, la estandarizacion de servicios, y la construccion de sistemas de in-
formacion. El enfoque renovado que propone la Convencion puede entenderse

238 IPPDH, El principio de igualdad y no discriminacion en la proteccion de los derechos de las personas adultas
mayores. Aportes para la discusion de una Convencién Internacional. Documento base para la presenta-
cion del Secretario Ejecutivo, Dr. Victor Abramovich, en la Segunda Sesién del Grupo de Trabajo Abierto de
Naciones Unidas para la Proteccion de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, Nueva York, 1 al4de
agostode 2011.
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como una oportunidad para superar los abordajes centrados en las politicas
sectoriales, en tanto este instrumento internacional orientaria a las autoridades
al establecimiento de un sistema basado en la articulacién interinstitucional.

Una concepcion amplia de la construccion de una sistema integral de cuida-
dos, comprenderia ademds de las personas mayores a todas las personas que
requieren cuidados, como es el caso de nifios y nifias, y de las personas con dis-
capacidad, entre otras, pero también implicaria contemplar a quienes desarrol-
lanlatareade cuidado.

El avance de este tipo de politicas publicas también debe ser analizado des-
de una perspectiva regional. La Suramérica presenta una acelerada transiciéon
demogrifica, y un consecuente proceso de envejecimiento de su poblacién. La
respuesta a este fendmeno seria conveniente que trascienda a las fronteras na-
cionales:los Estados pueden optar por recorrer un camino comun, que se nutra
delintercambio de experiencias, y que establezca formas de coordinacién de sus
politicas publicas. La CP de Personas Adultas Mayores, emerge como un espa-
cio privilegiado para dar cumplimiento a estos propdsitos, con la Convencién
como marco normativo y horizonte general de estas iniciativas.

En definitiva, al igual que con muchos otros sectores sociales, el progresivo
reconocimiento de los derechos de las personas mayores impacta en la imple-
mentacion de politicas publicas destinadas a garantizar sus derechos. Esta tarea
implica un esfuerzo garantista y creativo, que logre plasmarse en el desarrollo
de acciones innovadoras. El presente documento pretende contribuir con este
proceso que actualmente transitan los paises de la region.
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Estado do Rio grande do Sul e do Municipio de Esteio - RS.
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Chile
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Chilena, abogada dela Universidad Diego Portales, Magister en Derecho In-
ternacional delos Derechos Humanos, delamisma Universidad, Postitulada en
Economiay Finanzas dela Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas
de la Universidad de Chile. Especialista en “Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales y Politicas Publicas”, Fundacion Henry Dunant América Latina, y
en “Prevencion y abordaje del maltrato hacia las Personas Mayores”, Pontificia
Universidad Catélica de Chile. Tiene amplia experiencia en el area de Derechos
Humanos, politicas publicas y asesorias legislativas para las personas mayores
y otros grupos vulnerables, asi como en derecho internacional de los derechos
humanos participando en las discusiones de los Grupos de Trabajo de Enve-
jecimiento de Naciones Unidas y de la Organizaciéon de Estados Americanos,
parala elaboracion de la Convencién Interamericana sobre la proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores. Es autora de diversos articulos y
publicaciones, entre otros: “Programa contra el abuso y el maltrato delas perso-
Convencién Internacional de Derechos de las Personas
de Edad”, y, “sHacia una convencién internacional de derechos de las personas
mayores?” Actualmente esla Jefa dela Unidad Juridica del Servicio Nacional del
Adulto Mayor de Chile.

» «

nas mayores en Chile”,

Paraguay
Laura Bordon

Abogada paraguaya, egresada de la Universidad Nacional de Asuncion. Es-
pecialista en Propiedad Intelectual por la Universidad Austral de Buenos Aires
y en Planificacién y Gestion Estratégica por la Escuela de Administracion de
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Constitucional, Control de Constitucionalidad, Ponderacion de los Derechos
Constitucionales, y Derecho Procesal con Derechos Humanos. Particip6 del
proceso de elaboracion de la Convencidn Interamericana sobre los Derechos
de las Personas Mayores, representd al Paraguay en el Grupo de Trabajo sobre
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Envejecimiento de las Naciones Unidas, es punto focal de la Comisiéon Perma-
nente sobre Personas Adultas Mayores de la RAADDHH. Form¢ parte de la
Delegacion Nacional en el marco del Examen Periddico Universal del Paraguay
ante el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Actualmente es
de Jefa de la Unidad de Derechos Humanos del Ministerio de Salud Publica y
Bienestar Social, asi como la representacion de la Cartera Sanitaria ante la Red
de Derechos Humanos del Poder Ejecutivo. Forma parte del Consejo Asesor
Consultivo de la Comisién Interinstitucional responsable de la Ejecucion de
Acciones necesarias para el Cumplimiento de las Sentencias Internacionales de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Jorge Quintas

Paraguayo, Licenciado en Ciencias de la Comunicacién, Gestor Socio Cultural.
Asesor del Instituto de Bienestar Social — Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social. Presidente del Centro Paraguayo de Estudios Comparados para el Desar-
rollo sobre Envejecimiento y Vejez. Coordinador de la Pastoral de Personas Adul-
tas Mayores de La Comena, Di6cesis de Carapegua. Fue Director de la Direccién
de Adultos Mayores, Ente Rector Nacional, dependiente del Ministerio de Salud
Publicay Bienestar Social y del Hogar de Ancianos “Divina Misericordia” dela Ciu-
dad de Ayolas, Departamento de Misiones. Fundador de la Coordinacién Nacional
de Organizaciones de Adultos Mayores del Paraguay. Fue Presidente del Consejo de
Adultos Mayores de Asuncion. Premio Tomas Moro 2006:“Por el trabajo desarrolla-
doenbeneficio delos derechos delos Adultos Mayores”. Proyectista y participante en
desarrollo de legislacion relacionada a las personas mayores, como la ley “De dere-
chos de las personas mayores” y su Decreto Reglamentario, la ley “De pension para
personasmayores’; laley “Que regula establecimientos de atencidén a personas mayo-
res’y del “Plan Nacional de Politicas para adultos mayores” Creador y conductor del
Programa radial “Encuentros con Adultos Mayores” - Radio Céritas - UC (2004 ala
fecha). Autor de Adultos Mayores en Paraguay - Suderecho alaInformacion.
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Uruguay
Adriana Rovira

Uruguaya, licenciada en Psicologia y Magister en Psicologia Social por la Uni-
versidad de la Republica. Docente del Servicio Psicologia de la Vejez y del Pro-
grama de Psicologia Social Comunitaria, ambos de la Facultad de Psicologia de la
Universidad dela Reptiblica. Asesoraen politicas de vejez parala Direccién Nacio-
nal de Politicas Sociales del Ministerio de Desarrollo Social desde el aino 2007 hasta
2012. Directora del Instituto Nacional de las Personas Mayores del Ministerio de
Desarrollo Social, desde 2012 ala fecha. Vocal para el Cono Sur dela Red Interam-
ericana Intergubernamental de Cooperacion Técnica (RIICOTEC) en los temas
de envejecimiento desde 2009 a 2013. Punto Focal en la Comisiéon Permanente
de Personas Mayores parala RAADH del Mercosur desde 2008 a la fecha. Investi-
gadora en los temas de envejecimiento, politicas publicas y politicas de cuidados.
Es autora de multiples publicaciones entre las que se destaca: “Envejecimiento
poblacional y politicas publicas: Situacién de Argentina, Chile y Uruguay”y “Las
politicas rectoras en los temas de envejecimiento y vejez’, (en Politicas Publicas so-
bre envejecimiento en el Cono Sur, Banco Interamericano de Desarrollo. Buenos
Aires.2015),yLas personas mayores en Uruguay: un desafio impostergable parala
produccion de conocimiento ylas politicas publicas. (Ed. Tradinco, 2015).

Venezuela
Pedro Alejandro Duarte Llovera

Abogado venezolano, Mencién Cum Laude, Nro. 1 de la Universidad Santa
Maria de Caracas, 1999. Magister en Sociologia para el Desarrollo de América
Latina de la Universidad U-ARCIS, Chile. Magister en Derecho Procesal de la
Universidad Catdlica Andrés Bello, Caracas. Especialista en Derecho Proce-
sal, Universidad de Salamanca, Espaiia. Especialista en Derecho Corporativo,
Universidad Metropolitana de Caracas. Especialista en Formacién Docente
Universitaria y Tutorias Virtuales, Universidad José Antonio Paez, Valencia.
Especialista en Formacién Docente, Universidad de Carabobo. Doctorante en
Derecho, Universidad Catélica Andrés Bello, Caracas. Investigador B (PEII) del
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Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon Universitaria, Ciencia y Tec-
nologia. Profesor de Pre y Post Grado de “Resolucion Alternativa de Conflictos
y Justicia de Paz Comunal”. Autor de articulos como: “La Naturaleza Juridica
delaNeo Integracion Regional: UNASUR”; “Una Sala de Arbitraje de inversion
para América Latina y el Caribe”, publicados en la Revista de la Secretaria del
Tribunal Permanente de Revision del MERCOSUR; “La Alteridad: Cultura
paralaPaz’, entre otros.



Este libro representa un esfuerzo de coordinacion
regional, de construccién de undiscursomas allade
las barreras nacionales. El resultado de este trabajo
permite verificar la existencia de diferentes matices y
miradas locales, pero también confirma el compromiso
delos diferentes paises conlaimplementaciéon de
politicas publicas orientadas a garantizarlos derechos
humanos de las personas mayores.

Este livro representa um esforco de coordenacgao
regional, de construcao de um discurso que supere
as barreiras nacionais. O resultado desse trabalho
permite verificar a existéncia de distintas nuances e
miradas locais, mas também confirmao
compromisso dos diferentes paises coma
implementacao de politicas publicas orientadas a
garantir os direitos humanos das pessoas idosas.

Ko aranduka ohechauka mba’éichapatetéanguéra
jereregua oiiomoirii jepémo oi mba’e ohapejokéva
chupekuéra. Ko tembiapogui oséva ohechauka oiha
hetatetayguaremimo’a, katu of avei tetd ambuegua
rembiaporaite onembohapéva ko’a tapichaikarai ha
ikaraietémavarehehape.

ISBN 978-987-46093-1-1

9

7898741609311




